PODMIENKY POUZiIVANIA PRE SLUZBU IN-CAR PAYMENT

1.ROZSAH PLATNOSTI A POPIS SLUZBY IN-CAR PAYMENT

1.1. Rozsah tychto podmienok pouzivania a zmluvné strany

Tieto podmienky upravuju poskytovanie sluzby In-Car Payment (,sluzba“) a vztahuju sa na pouzivatela sluzby (,vy“).
Sluzbu In-Car Payment vam poskytuje spolo¢nost Hyundai Connected Mobility GmbH, registrovana pod
registraCnym Cislom HRB 56445, Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach am Main, Nemecko; e-mail:
bluelink@Hyundai-europe.com (,Hyundai*; ,my*; ,nas*; ,nas®).

1.2. Popis sluzby In-Car Payment

Sluzba In-Car Payment vdm umoznuje jednoducho iniciovat nakup urcitého tovaru a sluzieb priamo z vasho vozidla.

Tovar a sluzby dostupné prostrednictvom sluzby In-Car Payment poskytuju tretie strany (dalej len ,obchodnici®), ktori
konaju nezavisle na spolo¢nosti Hyundai.

Sluzba In-Car Payment ulah¢éuje platbu za tovar a sluzby zakipené u obchodnikov tym, Ze vam umozni pouzivat
platobné informacie, ktoré ste si ulozili do sluzby Hyundai Pay.

Sluzbu In-Car Payment budete méct zacat pouzivat po dokonceni procesu registracie uvedeného v €lanku 2.
1.3. Uloha spolognosti Hyundai a obchodnikov

Zmluva tykajuca sa tovaru a/alebo sluzieb (napr. zaplatenie parkovného) sa uzatvara priamo medzi vami a
obchodnikom.

Sluzba In-Car Payment vam umoznuje len vyhladavat obchodnikov a ich prislusné ponuky.

Po vybere nakupu mbzete zacat' platbu obchodnikovi pomocou preferovaného spdsobu platby ulozeného v sluzbe
Hyundai Pay.

Zmluvnymi stranami ste len vy a prisluSny obchodnik, spolo¢nost Hyundai v zmluve nijako nefiguruje.

Spolo¢nost Hyundai neposkytuje tovar a/ani sluzby, ktoré si objednate od obchodnika, ani sa nezucastiuje na
procese platby.

Platbu bude spracovavat vyhradne poskytovatel prislusnej sluzby na strane obchodnika.

1.4. Dostupnost sluzby In-Car Payment

Sluzby vyuzivajuce In-Car Payment su k dispozicii na zaklade dostupnosti prisluSného obchodnika.
Precitajte si zmluvné podmienky prislusného obchodnika.

Spolo¢nost Hyundai si vyhradzuje pravo obmedzit alebo rozSirit zoznam krajin, v ktorych je sluzba In-Car Payment
dostupna.

2.PREDPOKLADY NA POUZIVANIE SLUZBY IN-CAR PAYMENT

21. VSeobecné predpoklady

Aby ste mohli pouzivat sluzbu In-Car Payment, musite mat:

- kompatibilné vozidlo;

- aktivne predplatné Hyundai Bluelink;

- aktivny ucet Hyundai Pay;

- uspesnu registraciu do sluzby In-Car Payment, ako je opisané nizSie (pozri €lanok 2.2).



2.2 Registracia do sluzby In-Car Payment

Pred pouzivanim sluzby In-Car Payment sa musite v aplikacii myHyundai zaregistrovat’ do sluzby Bluelink.
Registracia do sluzby In-Car Payment si vyzaduje vas suhlas s tymito aktualnymi podmienkami pouzivania sluzby In-
Car Payment a podmienkami pouzivania aspori jedného obchodnika (napr. Parkopedia Ltd., poskytovatela
parkovacich sluzieb) prostrednictvom aplikacie myHyundai.

Odoslanim registracného formulara v aplikacii kliknutim na tlacidlo ,Potvrdit” v procese registracie do sluzby In-Car
Payment sa uzatvara zmluva (i) medzi vami a spolo¢nostou Hyundai o pouzivani sluzby In-Car Payment a (ii) medzi
vami a prislusnym obchodnikom (napr. spolo¢nostou Parkopedia Ltd.) o pouzivani sluzieb obchodnika (dalSie
podrobnosti najdete v podmienkach pouzivania prislusného obchodnika; v pripade spolo¢nosti Parkopedia:
https://www.parkopedia.com/terms-and-conditions/).

V rdmci procesu registracie (alebo neskér v nastaveniach sluzby In-Car Payment) mate moznost nastavit si PIN,
ktory bude potrebné zadat vo vozidle pred dokon&enim nakupu, aby sa zabezpedilo, Ze nakup vo vaSom mene
mozete dokondit' len vy alebo opravnené tretie strany, ktoré poznaju PIN. PIN je Standardne deaktivovany.

2.3. Prepojenie vozidla so sluzbou In-Car Payment

Kazdé vozidlo, v ktorom chcete sluzbu In-Car Payment pouzivat, si s touto sluzbou musite najskor prepojit.

To je dblezité v pripade, Ze budete mat s i¢tom Bluelink prepojené viac ako jedno vozidlo a sluzbu In-Car Payment
nebudete chciet pouzivat vo vSetkych tychto vozidlach.

Pri prepojeni vozidla budete poZiadani o zadanie dalSich informacii, ktoré su potrebné na pouZzivanie konkrétnych
sluzieb, napriklad SPZ a krajiny registracie, aby obchodnici (napriklad prevadzkovatelia parkovisk) mohli identifikovat
va$e vozidlo a prislusné nakupy (napriklad parkovanie).

24, Vyber spdsobu platby v sluzbe Hyundai Pay

Ak chcete pouzivat sluzbu In-Car Payment, musite vo svojom U¢te Hyundai Pay vybrat spdsob platby, ktory chcete
pouzit na platbu za tovar a sluzby zakupené pomocou sluzby In-Car Payment.

Ak ste si eSte nezaregistrovali spésob platby v sluzbe Hyundai Pay, budete prevedeni procesom registracie do sluzby
Hyundai Pay a/alebo procesom pridania spésobu platby do sluzby Hyundai Pay.

Dalsie podrobnosti najdete v podmienkach pouZivania sluzby Hyundai Pay.
2.5. Pridanie jedného alebo viacerych obchodnikov do sluzby In-Car Payment

Pred nakupom u konkrétneho obchodnika (napriklad platba parkovného, diafni¢nej znamky atd.) si prislusného
obchodnika musite pridat do svojho U¢tu v sluzbe In-Car Payment.

Prvého obchodnika si pridate v priebehu registracie do sluzby In-Car Payment (pozri ¢lanok 2.2); dalSich
obchodnikov si mdzete pridavat neskér, ked budu k dispozicii.

V tomto procese budete poZiadani o suhlas s podmienkami pouzivania a o potvrdenie vyhlasenia o ochrane
osobnych udajov prislusného obchodnika.

Je to potrebné, pretoze tovar a sluzby, ktoré si zakupite, budu poskytované na zaklade priamej zmluvy medzi vami a
obchodnikom (pozri ¢lanok 3).

3.POUZIVANIE SLUZBY IN-CAR PAYMENT, VZTAH S OBCHODNIKOM, SPRACOVAVANIE PLATIEB A
FAKTURACIA
3.1. Uloha spolognosti Hyundai a obchodnika

Sluzba In-Car Payment slizi len na ufah&enie uzavretia zmluvy s obchodnikom a na jednoduchsie poskytnutie
platobnych udajov obchodnikovi z vasej strany.



Zmluva, na zaklade ktorej sa ma tovar a sluzby poskytnut, sa uzatvara priamo medzi vami a obchodnikom, pricom sa
riadi obchodnymi podmienkami obchodnika a informaciami o ochrane udajov pre prislusny tovar a/alebo sluzby.

Obchodnik je tiez zodpovedny za (i) poskytnutie zakipeného tovaru alebo sluzieb, za (ii) vystavenie faktury za
zakupeny tovar alebo sluzby a za (iii) uhradu vSetkych splatnych platieb zu¢tovanim spdsobu platby, ktory ste uviedli
prostrednictvom platobnych udajov, ktoré ste si vybrali v Hyundai Pay (pozri ¢lanok 2.4).

Ak chcete do sluzby In-Car Payment pridat’ dalSich obchodnikov (ktorych bude spolo€nost Hyundai v budicnosti
priebezne spristupriovat), ako je napriklad Parkopedia, musite akceptovat vSetky podmienky a zasady, ktoré vam
obchodnik poskytne.

Platné podmienky vam budu poskytnuté v priebehu procesu prepajania (pozri ¢lanok 2.5).

3.2 Iniciovanie nakupu pomocou sluzby In-Car Payment

Na moznost vyuzit’ sluzbu In-Car Payment vas bude upozorfiovat hlavna jednotka vozidla. Napriklad ked si do
navigacie zadate ako ciel parkovisko prevadzkované obchodnikom spolupracujiucim so spolo€¢nostou Hyundai,

zobrazi sa vam v navigacii moznost zaplatit za parkovanie pomocou prepojenej sluzby In-Car Payment.

Tovar alebo sluzby, ktoré su vam k dispozicii, sa zobrazia v poradi podfa najmens$ej vzdialenosti od vasej aktuélnej
polohy. V pripade rovnakej vzdialenosti sa zobrazia v abecednom poradi.

Kliknutim na prislusny tovar alebo sluzbu sa vam poskytnu dalSie informacie o ponukanom tovare a sluzbach,
moznostiach nakupu a platobnych podmienkach, ako aj dalSie informacie tykajuce sa nakupu tovaru a sluzieb
prislusného obchodnika.

Vyberom moznosti ,Zaplatit“ odoSlete obchodnikovi zavaznu ponuku na uzavretie kipnej zmluvy s obchodnikom.

Kupna zmluva nadobudne ucinnost, ked obchodnik vasu ponuku prijme.

Informacie zobrazené v priebehu tohto procesu poskytuje prislusny obchodnik; v pripade akychkolvek otazok v tejto
suvislosti sa obratte na prisluSného obchodnika.

3.3. Platba za nakupy iniciované pomocou sluzby In-Car Payment
Za spracovanie platieb zodpoveda prislusny obchodnik a jeho poskytovatel platobnych sluZieb.
Platba sa uskuto€huje prostrednictvom transakcie iniciovanej obchodnikom.

To znamena, ze pri pouzivani sluzby In-Car Payment vy (ako koncovy zakaznik a osoba platiaca za zakupeny
tovar/sluzby) len oznamujete svoj zamer zaplatit' za tovar a/alebo sluzby prislu§ného obchodnika.

Skuto€nu platobnu transakciu (a jej autorizaciu) zabezpecuje obchodnik a jeho poskytovatel platobnych sluzieb.
Aby obchodnik mohol dokongit' platbu za tovar alebo sluzby, ktoré ste si objednali pomocou sluzby In-Car Payment,
poskytneme obchodnikovi informacie potrebné na zauctovanie spdsobu platby, ktory ste si vybrali na pouzitie so

sluzbou Hyundai Pay (pozri ¢lanku 2.4).

Znamena to, ze obchodnikovi bude poskytnuty token spdsobu platby ulozeného v sluzbe Hyundai Pay (dalSie
podrobnosti najdete v podmienkach pouzivania sluzby Hyundai Pay).

Kazdy obchodnik si m6ze slobodne vybrat poskytovatela platobnych sluzieb, s ktorym chce spolupracovat.

Spolo€nost Hyundai nema Ziadny zmluvny vztah s prislusnym poskytovatefom platobnych sluzieb a nie je zapojena
do procesu platby (s vynimkou poskytnutia platobného tokenu obchodnikovi, podfa zvoleného spésobu platby).

V zavislosti od zvoleného spdsobu platby a opatreni poskytovatela platobnych sluzieb na ochranu proti podvodom
budete musiet platbu potvrdit.

To méze napriklad vyZadovat poskytnutie CVV/CVC (overovacieho kodu) vasej platobnej karty poskytovatelovi
platobnych sluzieb obchodnika alebo autorizaciu platby v bankovej aplikacii vo vaSom mobilnom teleféne.



KedZe spolo¢nost’ Hyundai nema Ziadny zmluvny vztah s poskytovatefom platobnych sluzieb, neméze poskytovat
Ziadnu podporu tykajucu sa platieb.

V pripade akychkolvek problémov alebo otazok tykajucich sa autorizacie platby kontaktujte prislusného obchodnika
alebo svoju banku.

3.4. Fakturacia
Faktury za tovar a sluzby zakupené prostrednictvom sluzby In-Car Payment vystavi priamo prislusny obchodnik.
Za vystavenie riadnej faktury je zodpovedny obchodnik.

Pre vaSe pohodlie mdze spolo¢nost Hyundai v aplikacii myHyundai ponuknut prehlad transakcii, ktoré ste vykonali u
urc€itého obchodnika.

4.NAKLADY NA POUZIVANIE SLUZBY IN-CAR PAYMENT
Sluzba In-Car Payment je vam ako pouzivatelovi poskytovana bezplatne.

VSetky poplatky splatné za tovar a sluzby, ktoré si zakupite pomocou sluzby In-Car Payment, uréuje prislusny
obchodnik a riadia sa jeho podmienkami pouzivania.

Upozorfiujeme, Ze banka, ktora vydala vasu platobnu kartu, moze uctovat poplatky za poskytnutie a pouzivanie vasej
platobnej karty.

Tieto poplatky su zalozené na vaSej zmluve o pouzivani s bankou, ktora platobnu kartu vydala.

5.POVINNOSTI POUZIVATELA; NAHRADA SKODY

5.1. Sluzbu In-Car Payment nesmiete pouzivat na ziadny podvodny, nezakonny ani neopravneny ucel ani
Ziadnym sposobom, ktory nie je opisany v tychto podmienkach pouzivania alebo v inych materialoch, ktoré ste od
nas dostali, ani ziadnym spésobom, ktory narisa poskytovanie sluzby In-Car Payment vam alebo inym zakaznikom.

5.2. Suhlasite s tym, Ze nebudete zneuzivat, nespravne pouzivat' ani konat alebo nekonat tak, aby ste poskodili
nase obchodné operacie a sluzby, nasu povest, nasich zamestnancov alebo nase zariadenia.

V pripade zamerného alebo nedbanlivého nespravneho pouZitia, zneuzitia alebo poSkodzujuceho konania alebo
nekonania z vasej strany vratane poskytnutia nezakonného obsahu suhlasite s tym, ze nas odSkodnite, nespdsobite
nam Skodu a budete nas chranit’ pred Skodou v suvislosti so vSetkymi nakladmi, vydavkami (vratane sudnych
poplatkov a poplatkov za pravne zastupovanie v zakonnej vyske), stratami, Skodami a inymi zavazkami, ktoré
vyplyvaju z naroku alebo poziadavky alebo ktoré vzniknu v suvislosti s takymto narokom alebo poziadavkou, ktoré
voci nam vznesie akakolvek tretia strana a ktoré Uplne alebo €iasto€ne vyplyvaju z takéhoto pouzitia alebo
nespravneho pouzitia alebo z vasho konania alebo nekonania.

Narok na nahradu Skody sa neuplatfiuje, ak pouzivatel nie je zodpovedny za porudenie.

5.3. Zakaz pouzivania platobnej funkcie tretimi stranami

PIN na autorizaciu platby pomocou sluzby In-Car Payment (pozri ¢ast 2.2) ani iné pristupové udaje k sluzbe In-Car
Payment nesmiete prezradit' Ziadnym tretim stranam s vynimkou opravnenych zastupcov konajucich vo vaSom mene,
ktori sa zavazuju, Ze vaSe pristupové udaje neposkytnu Ziadnym neopravnenym tretim stranam.

Nesiete zodpovednost za ochranu svojho Uctu Bluelink, sluzby In-Car Payment a Gdajov o platobnej karte pred
neopravnenym pristupom tretich stran zabezpecenim toho, aby vas pri zadavani vasich udajov po¢as pouzivania

platobnej funkcie nepozorovali Zziadne neopravnené tretie strany.

Spolo¢nost Hyundai nezodpoveda za Ziadne $kody spdsobené tretimi stranami, ktoré ziskaju a pripadne pouziju
vase pristupové udaje alebo udaje o platobnej karte v désledku vasej nedbanlivosti.



6.MODEROVANIE OBSAHU; OPATRENIA PROTI NEZAKONNEMU OBSAHU A ZNEUZITIU; INTERNY SYSTEM
VYBAVOVANIA STAZNOSTI

6.1. Spolo¢nost Hyundai nie je povinna monitorovat ani kontrolovat’ presnost obsahu, ktory ste poskytli vy,
obchodnici alebo akékolvek ind tretia strana, ani aktivne preSetrovat’ okolnosti, ktoré naznacuju, Ze nejaky obsah
poruSuje pravne predpisy alebo prava tretich stran alebo tieto podmienky pouzivania (,nezakonny obsah®).

Spolo¢nost Hyundai si vSak vyhradzuje pravo dobrovolne, z vlastnej iniciativy a podla vlastného uvazenia preskiumat
obsah poskytnuty vami alebo akoukolvek inou tretou stranou a prijat dalSie opatrenia na identifikaciu a odstranenie
nezakonného obsahu alebo na zablokovanie pristupu k nezakonnému obsahu, pripadne prijat’ potrebné opatrenia
voci vam alebo tretej strane, aby dodrzala zakonné poziadavky.

Spolo¢nost Hyundai pouziva rézne postupy a nastroje na odhalovanie a moderovanie nezakonného obsahu vratane
automatickych filtracnych mechanizmov a manualnych kontrol. Okrem toho spoloénost Hyundai poskytuje
mechanizmus oznamovania a prijimania opatreni (,mechanizmus oznamovania a prijimania opatreni*), ktory
umozfiuje nahlasovanie pravdepodobného nezakonného obsahu v stlade s &l. 16 nariadenia (EU) 2022/2065 (,akt o
digitalnych sluzbach* alebo ,DSA*).

6.2. Spolo¢nost Hyundai je opravnena Uplne alebo ¢iastocne vymazat akykolvek obsah tretej strany alebo
takyto obsah odloZit alebo nezverejnit, ak existuju konkrétne naznaky, Ze ide o nezdkonny obsah.

V takom pripade méze spolo¢nost Hyundai vam alebo akejkolvek tretej strane tiez do¢asne pozastavit a/alebo
natrvalo zablokovat' pouzivanie sluzby In-Car Payment.

Pri vybere vhodného opatrenia spolo¢nost Hyundai zohladni vase opravnené zaujmy a opravnené zaujmy prislusnej
tretej strany, najma to, Ci ste porusenie zavinili vy alebo tretia strana.

Ak spolo¢nost Hyundai prijme jedno z vyS$Sie uvedenych opatreni, (i) bude vas alebo tretiu stranu informovat o
opatreni a vSetkych pravnych prostriedkoch napravy, na ktoré mézete mat’ vy alebo tretia strana narok, s uvedenim
dévodov v sulade s ¢lankom 17 aktu o digitalnych sluzbach; a (ii) budete mat moznost odvolat sa proti rozhodnutiu
spolo¢nosti Hyundai v ramci interného systému vybavovania staznosti (,interny systém vybavovania st'aznosti“),
ktory poskytuje spolo¢nost Hyundai, a to v lehote Sest mesiacov od prijatia rozhodnutia.

6.3. V pripade, zZe vy alebo tretia strana Casto poskytujete zjavne nezakonny obsah, spolo¢nost Hyundai vam
alebo tretej strane po predchadzajucom upozorneni pozastavi poskytovanie sluzby In-Car Payment na primerané
obdobie v sulade s ¢lankom 23 aktu o digitalnych sluzbach.

To isté plati v pripade, Ze vy alebo tretia strana €asto predkladate oznamenia prostrednictvom nasho mechanizmu
oznamovania a prijimania opatreni alebo staznosti prostrednictvom nasho interného systému vybavovania staznosti,
ktoré su zjavne neopodstatnené.

Pri rozhodovani o pozastaveni vasej €innosti alebo €innosti tretej strany a jeho trvani spolo¢nost Hyundai v kazdom
jednotlivom pripade véas, starostlivo a objektivne posudi, €i vy alebo tretia strana ¢asto poskytujete zjavne
nezakonny obsah alebo €¢asto poddvate oznamenia prostrednictvom naSho mechanizmu oznamovania a prijimania
opatreni alebo staznosti prostrednictvom nasho interného systému vybavovania staznosti, ktoré su zjavne
neopodstatnené.

Takéto okolnosti zahffiaju minimalne (i) absolutny pocet poloziek zjavne nezakonného obsahu alebo zjavne
neopodstatnenych oznameni alebo staznosti predlozenych v danom ¢asovom ramci; (ii) ich relativny podiel vo
vztahu k celkovému poctu poskytnutych informacii alebo oznameni predlozenych v danom ¢asovom ramci; (iii)
zavaznost zneuzitia vratane povahy nezakonného obsahu a jeho désledkov; a (iv) vas zamer alebo zamer tretej
strany, ak je mozné ho identifikovat.

7.ZMENY TYCHTO PODMIENOK

Vyhradzujeme si pravo zmenit tieto podmienky pouzivania v désledku buduceho ekonomického, pravneho a
technického vyvoja v sulade s nasledujucimi ustanoveniami.

Zmeny, ktoré su pre vas pravne vyhodné alebo neutralne, nadobudaju ucinnost okamzite.



V pripade zmien, ktoré maju vyznamny negativny vplyv na vas pristup k sluzbe In-Car Payment alebo na jej
pouzitelnost, budete o tychto zmenach a ich natasovani informovani s primeranym predstihom.

Ak nesuhlasite so zmenenymi podmienkami pouzivania, vyhradzujeme si pravo ukoncit zmluvu o pouzivani sluzby
In-Car Payment od okamihu nadobudnutia u¢innosti zmenenych podmienok pouzivania alebo kedykolvek neskor.

8.DLZKA A SPOSOB UKONCENIA ZMLUVNEHO OBDOBIA

8.1. Zacdiatok platnosti zmluvy a dizka zmluvného obdobia

Zmluva o pouzivani sluzby In-Car Payment zacina platit, ked sa prvykrat zaregistrujete do sluzby In-Car Payment
(pozri €ast’ 2.2). Zmluva sa automaticky skon¢i, ked zanikne vas suhlas tykajlci sa pouzivania sluzby Bluelink, pokial
nebude ukon&ena skér v sulade s ustanoveniami v tejto Casti 8.

8.2. Ukoncenie

Tato zmluvu o pouzivani sluzby In-Car Payment mozete vy aj spolo¢nost Hyundai kedykolvek ukonéit' s
jednomesacnou vypovednou lehotou ku koncu kalendarneho Stvrtroka za predpokladu, Ze neexistuje Ziadna
neuhradena aktivna platba.

Spolo¢nost Hyundai méze zmluvu ukonéit aj vtedy, ak nesuhlasite so zmenou tychto podmienok pouzivania, ako je
uvedené v Casti 7. Zakonné prava na ukoncéenie zmluvy, najma pravo na ukoncéenie zmluvy z opravneného dévodu,
zostavaju nedotknuté.

Opravneny dovod na ukon&enie zmluvy zo strany spolo¢nosti Hyundai existuje najma vtedy, ak poruSite svoje
povinnosti pouzivatela uvedené v Casti 6.

9.ZODPOVEDNOST

Zodpovednost spolo¢nosti Hyundai za Skody je bez ohladu na pravny dévod (najma v pripade omeskania, poruch
alebo iného poruSenia povinnosti) obmedzena na predvidatelné Skody typické pre tuto zmluvu.

VysSie uvedené obmedzenie zodpovednosti sa nevztahuje na zodpovednost spolo¢nosti Hyundai za imyselné
konanie alebo hrubu nedbanlivost, za garantované vlastnosti, za ujmu na zivote a na zdravi alebo za fyzicku ujmu
alebo podla zakona o zodpovednosti za $kodu spésobenu chybou vyrobku.

10.ZAKAZNiCKA PODPORA, OTAZKY TYKAJUCE SA OCHRANY UDAJOV, REKLAMACIE

10.1.  V pripade otazok alebo reklamacii nas mozete kontaktovat na

10.2. Otazky tykajlce sa ochrany udajov

Kontaktné udaje pre otazky tykajuce sa ochrany udajov a informacie o osobnych Udajoch ziskavanych a
spracuvanych v suvislosti so sluzbou najdete v naSom Vyhlaseni o ochrane osobnych tdajov pre sluzbu In-Car
Payment, ktoré si mOzete stiahnut na stranke https://www.hyundai.com/eu/in-car-payment-privacy-notice.html

10.3. RieSenie sporov online

Eurdpska komisia poskytuje webovu stranku pre rieSenie sporov online, ktora je uréena na pomoc spotrebitefom a
obchodnikom pri mimosudnom rieSeni sporov a ktora je dostupna na adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Spolognost Hyundai sa nezu&astriuje a nie je povinna zuc&astriovat sa na postupoch alternativneho rieSenia sporov
pred subjektom alternativneho rieSenia sporov pre spotrebitelov.

10.4. Mimosudne rieSenie sporov

Ak sa vas tykaju rozhodnutia spolo¢nosti Hyundai uvedené v €asti 6, mate pravo vybrat’ si akykolvek subjekt
mimosudneho rieSenia sporov, ktory bol certifikovany v sulade s €lankom 21 aktu o digitédlnych sluzbach na rieSenie



sporov tykajucich sa tychto rozhodnuti vratane staznosti, ktoré neboli vyrieSené prostrednictvom interného systému
vybavovania staznosti uvedeného v ¢asti 6.2.

Spolo¢nost Hyundai bude v dobrej viere spolupracovat’ s vybranym certifikovanym subjektom mimosudneho rieSenia
sporov s cielom spor vyrieSit. Spolo€nost Hyundai mdze odmietnut spolupracu s takymto subjektom mimosudneho
rieSenia sporov, ak uz bol vyrieSeny spor tykajuci sa tych istych informacii a tych istych dévodov udajnej
nezakonnosti alebo nezluditefnosti obsahu.

Vybrany subjekt mimosudneho rieSenia sporov nie je opravneny ulozit vdm ani ndm zavazné rieSenie sporu.
11.ROZNE

11.1. Tieto podmienky pouZivania predstavuju uplni dohodu zmluvnych strén v suvislosti s predmetom
pouzivania sluzby In-Car Payment a nahradzaju vSetky predchadzajuce pisomné alebo Ustne dohody medzi

zmluvnymi stranami v suvislosti s tymto predmetom.

Tieto podmienky pouZivania dopifaji podmienky pouzivania sluzby Hyundai Pay a v pripade rozdielov maju
prednost tieto podmienky pouzivania.

11.2. Tieto podmienky pouzivania su k dispozicii vo vaSom miestnom jazyku. Po prijati podmienok pouZivania si

ich mozete stiahnut' na stranke https://www.hyundai.com/eu/in-car-payment-terms-of-use.html

11.3.  Akékolvek odliSné, protichodné alebo doplfiujuce podmienky pouzivatela budu upravovat pouzivanie sluzby
In-Car Payment len vtedy, ak ich vyslovne pisomne akceptujeme.

11.4.  Aby akékolvek zmeny a doplnenia tychto podmienok pouzZivania, ako aj oznamenia potrebné na ich
vykonanie nadobudli u¢innost, musia mat’ pisomnu formu (vratane e-mailu, faxu alebo potvrdenia v aplikacii
myHyundai).

Tato poziadavka na pisomnu formu méze byt zruSena len pisomne.

11.5.  Sme opravneni postupit svoje prava a povinnosti podfa tychto podmienok uplne alebo Ciastocne na iného
poskytovatela sluzieb, a to tak, Zze vam to oznamime Sest tyzdfiov vopred.

V takomto pripade ste v8ak opravneni ukong€it zmluvu do jedného mesiaca od doruenia pisomného oznamenia
ucinného v ¢ase zamyslaného postupenia zmluvy spolo€nosti, ktora ju prebera od spolo€nosti Hyundai.

O tomto prave na ukoncenie vas budeme vyslovne informovat v pisomnom oznameni.

Aby sa predislo pochybnostiam, tymto pravom nie je dotknuté vase pravo ukongit zmluvu podla podmienok
pouzivania, a tym aj pravo pouzivat sluzbu In-Car Payment, ako je uvedené v Casti 8.

Posledna aktualizacia: 19. maja 2025



