KAYTTOEHDOT - IN-CAR PAYMENT

1.KAYTTOEHTOJEN SOVELTAMISALA JA IN-CAR PAYMENT -PALVELUN KUVAUS

1.1. Kayttdehtojen soveltamisala ja sopimusosapuolet

Naita kayttdehtoja sovelletaan In-Car Payment -palvelun ("palvelu") toimittamiseen palvelun kayttajalle ("sind"). In-
Car Payment -palvelun tarjoaa kaytt66si Hyundai Connected Mobility GmbH, kaupparekisteritunnus HRB 56445,
Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach am Main, Saksa; sahkoposti: bluelink@Hyundai-europe.com ("Hyundai",
"me" kaikissa taivutusmuodoissaan).

1.2. In-Car Payment -palvelun kuvaus

In-Car Payment -palvelun avulla voit ostaa tiettyja tuotteita ja palveluja helposti autosta kasin.

In-Car Payment -palvelun kautta saatavilla olevien tuotteiden ja palvelujen tarjoajia ovat ulkopuoliset kauppiaat
("myyjat"), jotka toimivat itsenaisina yrittajina erillddn Hyundaista.

In-Car Payment -palvelu mahdollistaa myyjiltd ostettujen tuotteiden ja palvelujen maksamisen Hyundai Pay -
palveluun tallennettuja maksutietoja kayttaen.

Ennen kuin voit kayttaa In-Car Payment -palvelua, sinun on rekisterdidyttava sen kayttajaksi kohdassa 2 olevan
kuvauksen mukaisesti.

1.3. Hyundain ja myyijien roolit

Tuotteita ja/tai palveluja koskeva sopimus (esim. pysakdintimaksun suorittaminen) solmitaan suoraan sinun ja myyjan
valilla.

In-Car Payment -palvelun tarkoitus on vain auttaa sinua I6ytdmaan myyijia ja heidan tarjoamiaan tuotteita.

Kun olet valinnut tuotteen, voit suorittaa maksun myyjalle valitsemallasi maksutavalla, jonka olet tallentanut Hyundai
Pay -palveluun.

Hyundai ei ole sinun ja myyjan valilld solmittavan sopimuksen osapuoli.

Hyundai ei tarjoa tuotteita ja/tai palveluja, jotka tilaat myyjalta, eika lity maksuprosessiin.

Varsinaisen maksun kasittelyn tekee kyseisen myyjan maksupalvelun tarjoaja.

1.4. In-Car Payment -palvelun saatavuus

Palvelujen saatavuus In-Car Payment -palvelussa riippuu niita tarjoavan myyjan tarjonnan kattavuudesta.
Katso lisatietoja kunkin myyjan sopimusehdoista.

Hyundai pidattaa itsellaan oikeuden supistaa tai laajentaa luetteloa maista, joissa In-Car Payment -palvelu on
saatavana.

2.IN-CAR PAYMENT -PALVELUN KAYTON EDELLYTYKSET

21. Yleiset edellytykset

Jotta voit kayttaa In-Car Payment -palvelua, sinulla on oltava:

- yhteensopiva auto

- aktiivinen Hyundai Bluelink -tilaus

- aktiivinen Hyundai Pay -tili

- alla olevan kuvauksen mukaisesti rekisterdity In-Car Payment -palvelu kdytdssasi (katso kohta 2.2).



2.2 Rekisteréityminen In-Car Payment -palvelun kayttajaksi

Ennen In-Car Payment -palvelun kayttda sinun on rekisterdidyttava Bluelink-palvelun kayttdjaksi myHyundai-
sovelluksessa. Rekisterditymista varten sinun on hyvaksyttava nama kayttdehdot ja vahintdan yhden myyjan (esim.
pysakointipalvelujen tarjoaja Parkopedia Ltd.:n) kayttéehdot myHyundai-sovelluksessa.

Kun lahetat rekisterditymislomakkeen sovelluksessa napsauttamalla Vahvista In-Car Payment -
rekisterditymisprosessissa, sopimus solmitaan (i) sinun ja Hyundain valilla In-Car Payment -palvelun kayttéa varten
seka (ii) sinun ja kyseisen myyjan (esim. Parkopedia Ltd.) valilld myyjan palvelujen kayttamisté varten (katso
lisatietoja myyjan kayttéehdoista, jotka ovat Parkopedian tapauksessa osoitteessa
https://www.parkopedia.com/terms-and-conditions/).

Osana rekisterditymisprosessia (tai myéhemmin In-Car Payment -palvelun asetuksissa) voit luoda PIN-koodin, joka
on syotettava autoon ennen ostoksen tekemista sen varmistamiseksi, ettd vain siné tai valtuutetut kolmannet
osapuolet, joiden tiedossa PIN-koodi on, voivat tehda ostoksia nimissasi. PIN-koodi on oletuksena pois kaytosta.
2.3. Auton yhdistdminen In-Car Payment -palveluun

Jokainen auto, jossa In-Car Payment -palvelua aiotaan kayttaa, on yhdistettéava In-Car Payment -palveluun.

Tama on tarpeen, koska Bluelink-tiliisi voi olla yhdistettyna useampi kuin yksi auto ja saatat haluta kayttaa In-Car
Payment -palvelua vain tietyissa autoissa.

Yhdistéessasi autoa sinua pyydetaan syéttdmaan lisatietoja, jotka ovat tarpeen tiettyjen palvelujen kayttamista
varten, esimerkiksi auton rekisteritunnus ja rekisteréintimaa, jotta myyjat (kuten pysakointialueiden yllapitajat) voivat
tunnistaa autosi ja ostetut tuotteet (kuten pysakdintikerrat).

24, Maksutavan valinta Hyundai Pay -palvelussa

In-Car Payment -palvelun kayttamista varten sinun on valittava Hyundai Pay -tiliitdsi maksutapa, jota haluat kayttaa
In-Car Payment -palvelun kautta ostettujen tuotteiden ja palvelujen maksamista varten.

Jos et ole viela rekisterdinyt maksutapaa Hyundai Pay -palvelussa, sinut ohjataan Hyundai Payn
rekisterditymisprosessin ja/tai Hyundai Payn maksutavan lisdysprosessin |api.

Katso lisatietoja Hyundai Payn kayttoehdoista.
2.5. Yhden tai useamman myyjan lisddminen In-Car Payment -palveluun

Ennen kuin teet ostoksia tietyltd myyjalta (kuten ostat pysakdintilippuja, maksat tiemaksuja jne.), sinun on lisattava
kyseinen myyja In-Car Payment -tilillesi.

Ensimmainen myyja lisdtaan rekisterdidyttaessa In-Car Payment -palveluun (katso kohta 2.2), muita myyijia voidaan
lisatd mydhemmin naiden tullessa saataville.

Taman prosessin aikana sinua pyydetaan hyvaksymaan kyseisen myyjan kayttéehdot ja vahvistamaan tdman
tietosuojaseloste.

Tama on tarpeen, koska ostamasi tuotteet ja palvelut toimitetaan sinun ja myyjan valisen suoran sopimuksen
puitteissa (katso kohta 3).

3.IN-CAR PAYMENT -PALVELUN KAYTTO, SUHDE MYYJAAN, MAKSUN KASITTELY JA LASKUTUS

3.1. Hyundain ja myyjan roolit

In-Car Payment mahdollistaa vain sopimuksen solmimisen myyjan kanssa ja helpottaa maksutietojen ilmoittamista
myyjalle.

Sopimus, jonka puitteissa tuotteita ja palveluja toimitetaan, solmitaan suoraan sinun ja myyjan valilla myyjan ehtojen
ja kyseisten tuotteiden ja/tai palvelujen tietosuojatietojen mukaisesti.



Myyja vastaa myds (i) ostettujen tuotteiden tai palvelujen toimittamisesta sinulle, (ii) laskun toimittamisesta
ostamistasi tuotteista tai palveluista, ja (iii) maksujen veloittamisesta Hyundai Pay -palvelussa valitsemaasi
maksutapaa kayttaen (katso kohta 2.4).

Jotta voit lisata In-Car Payment -palveluun myyijia (joita Hyundai saattaa tuoda ajoittain saataville), kuten
Parkopedian, sinun on hyvaksyttdva myyjan sinulle toimittamat ehdot ja kaytannot.

Sovellettavat ehdot toimitetaan sinulle yhdistdmisprosessin aikana (katso kohta 2.5).

3.2 Ostotapahtuman aloittaminen In-Car Payment -palvelua kayttaen

Autosi keskusyksikdssa naytetdan ilmoitus, kun kaytettavissasi on In-Car Payment -palvelun piiriin kuuluva palvelu.
Sisaanrakennettu navigointijarjestelma esimerkiksi nayttdd mahdollisuuden kayttaa In-Car Payment -palvelua
pysakaintilipun ostamiseen navigoidessasi pysakointialueelle, jolla pysakaintiin Hyundain kanssa yhteisty6ta tekeva

myyja tarjoaa mahdollisuuden ostaa lippuja In-Car Payment -palvelun kautta.

Kaytettavissasi olevat tuotteet tai palvelut naytetdan etaisyysjarjestyksessa sijainnistasi. Jos etdisyys on sama,
tuotteet tai palvelut naytetdan aakkosjarjestyksessa.

Kun napsautat haluamaasi tuotetta tai palvelua, saat lisatietoja tarjotuista tuotteista ja palveluista ja osto- ja
maksuvaihtoehdoista sekd mahdollisia muita kyseisen myyjan tuotteiden ja palvelujen ostamiseen liittyvia tietoja.

Valitsemalla vaihtoehdon Maksa lahetat myyjalle sitovan tarjouksen ostosopimuksen solmimisesta myyjan kanssa.
Ostosopimus astuu voimaan, kun myyja hyvaksyy tarjouksesi.

Taman prosessin aikana naytettavat tiedot toimittaa kyseinen myyja; ota haneen yhteytta, jos sinulla on kysyttavaa
niista.

3.3. In-Car Payment -palvelun kautta tehtyjen ostojen maksaminen
Maksun kasittely on kyseisen myyjan ja sen maksupalvelun tarjoajan vastuulla.
Maksu tehdaan myyjan aloittamana tapahtumana.

Tama tarkoittaa sitd, ettd kayttdessasi In-Car Payment -palvelua sina (loppuasiakkaana ja ostettujen
tuotteiden/palvelujen maksajana) ilmoitat vain aikomuksestasi maksaa kyseisen myyjan tuotteet ja/tai palvelut.

Varsinaisen maksutapahtuman (ja sen valtuutuksen) kasittelevat myyja ja taman maksupalvelun tarjoaja.
Jotta myyja voi viimeistella In-Car Payment -palvelun kautta tilaamiesi tuotteiden tai palvelujen maksamisen,
toimitamme myyjalle tiedot, jotka tdama tarvitsee Hyundai Pay -palvelussa valitsemasi maksutavan (katso kohta 2.4)

veloittamiseksi.

Tama tarkoittaa sitd, ettd myyjalle toimitetaan Hyundai Pay -palveluun tallennetun maksutavan tunniste (katso
lisatietoja Hyundai Pay -kayttéehdoista).

Kukin myyja voi valita vapaasti maksupalvelujen tarjoajan, jonka kanssa haluaa tehda yhteisty6ta.

Hyundailla ei ole sopimussuhdetta kyseiseen palveluntarjoajaan eika Hyundai liity maksuprosessiin (paitsi
lahettamalla myyjalle valitsemasi maksutavan maksutunnisteen).

Valitusta maksutavasta ja myyjan maksupalvelujen tarjoajan petoksenestojarjestelmista riippuen sinun on
vahvistettava maksu.

Tata varten sinun on mahdollisesti ilmoitettava luottokorttisi turvakoodi (CVV/CVC) myyjan maksupalvelujen
tarjoajalle tai valtuutettava maksu matkapuhelimesi pankkisovelluksessa.

Koska Hyundailla ei ole sopimussuhdetta maksupalvelujen tarjoajan kanssa, Hyundai ei voi tarjota tukea maksuja
koskevissa asioissa.



Ota yhteytta kyseiseen myyjaan tai pankkiisi, jos ongelmia ilmenee tai sinulla on kysyttdvaa maksujen
valtuuttamisesta.

3.4. Laskutus

In-Car Payment -palvelun kautta ostettujen tuotteiden ja palvelujen laskut laatii kyseinen myyja.
Asianmukaisen laskun toimittaminen on myyjan vastuulla.

Hyundai saattaa tarjota katsauksen tietyltd myyjalta tekemiisi ostoihin myHyundai-sovelluksessa.
4.IN-CAR PAYMENT -PALVELUN KUSTANNUKSET

In-Car Payment tarjotaan sinulle kayttajana maksutta.

In-Car Payment -palvelun kautta ostamiesi tuotteiden ja palveluiden maksut maarittaa kyseinen myyja ja niita
koskevat myyjan kayttdehdot.

Huomaa, etta korttisi mydntanyt pankki saattaa perid maksuja maksukortin tarjoamisesta ja kaytosta.
Ne perustuvat kayttdsopimukseesi kortin myéntaneen pankin kanssa.

5.VELVOLLISUUTESI KAYTTAJANA; VAHINGONKORVAUS

5.1. Et saa kayttaa In-Car Payment -palvelua vilpillisiin tai laittomiin tarkoituksiin, vaarinkaytoksiin tai mihinkaan
muuhun kuin ndissa kayttdehdoissa tai muissa julkaisuissamme kuvattuihin tarkoituksiin, tai tavoilla, jotka hairitsevat
In-Car Payment -palvelun tarjoamista sinulle tai muille asiakkaillemme.

5.2. Pidattaydyt vaarinkaytosta ja virheellisesta kaytosta etka ryhdy toimenpiteisiin tai jata jotain tekematta siten,
etta siitd olisi seurauksena vahinkoa liiketoiminnallemme, palveluillemme, maineellemme, tydntekijéillemme tai
tiloillemme.

Jos syyllistyt tahalliseen tai tuottamukselliseen virheelliseen kayttoon, vaarinkayttdéon tai vahingoittavaan
toimenpiteeseen tai tekematta jattdmiseen, mukaan lukien laittoman siséllén toimittaminen, sitoudut korvaamaan
meille, puolustamaan meité ja vapauttamaan meidat vastuusta kaikkien kustannusten, kulujen (mukaan lukien kaikki
oikeudenkayntiin ja lakiasioiden hoitoon liittyvat kulut lakisaateisen summan verran), menetysten, vahinkojen ja
muiden vastuiden suhteen, jotka syntyvat vaatimuksesta tai velkomuksesta tai liittyvat vaatimukseen tai
velkomukseen, jonka mika tahansa kolmas osapuoli esittdd meita vastaan ja joka johtuu kokonaan tai osittain
kyseisesta kaytosta tai virheellisesta kaytosta tai tekemistasi toimenpiteista tai tekematta jattamisesta.

Vahingonkorvausvaadetta ei ole, jos kayttdja ei ole vastuussa rikkomuksesta.

5.3. Kolmansien osapuolten tekemien maksusuoritusten estaminen

Et saa paljastaa In-Car Payment -maksujen valtuutuksessa kaytettdvaa PIN-koodiasi (katso kohta 2.2) tai muita In-
Car Payment -palvelun kayttajatunnuksia kolmansille osapuolille lukuun ottamatta nimissasi toimivia valtuutettuja
edustajia, jotka sitoutuvat olemaan paljastamatta kayttajatietojasi valtuuttamattomille kolmansille osapuolille.

Sinun vastuullasi on suojata Bluelink-tilisi, In-Car Payment -palvelun ja maksukorttisi tiedot kolmansien osapuolten
luvattomalta kaytoltéa varmistamalla, ettei kukaan ulkopuolinen née kirjautumistietojasi, kun sy6tat ne maksutoiminnon

kayton yhteydessa.

Hyundai ei vastaa vahingoista, jotka johtuvat siita, ettd kolmannet osapuolet ovat saaneet haltuunsa ja mahdollisesti
kayttavat kirjautumistietojasi tai maksukorttisi tietoja huolimattomuutesi takia.

6.SISALLON VALVONTA; TOIMENPITEET LAITONTA SISALTOA JA VAARINKAYTTOA VASTAAN; SISAINEN
VALITUSTEN KASITTELYJARJESTELMA



6.1. Hyundai ei ole velvollinen valvomaan sinun, myyjien tai muiden kolmansien osapuolten toimittamaa sisaltéa
tai aktiivisesti tutkimaan olosuhteita, jotka viittaavat kirjoitettua oikeutta, mahdollisten kolmansien osapuolien
oikeuksia tai néita ehtoja rikkovaan sisaltéén ("laiton siséltd").

Hyundai varaa kuitenkin oikeuden tarkastaa sinun tai muun ulkopuolisen tahon vapaaehtoisesti toimittamaa sisalt6a
omasta aloitteestaan ja velvollisuudentunnostaan seka oikeuden ryhtyd muihin toimenpiteisiin laittoman sisallén
tunnistamiseksi ja poistamiseksi tai paasyn estdmiseksi laittomaan sisaltéon seka oikeuden ryhtya tarpeellisiin
toimenpiteisiin sinua tai kolmatta osapuolta vastaan lainsdadanndn vaatimusten tayttamiseksi.

Hyundai kayttaa erilaisia menettelyja ja tydkaluja havaitakseen ja arvioidakseen laitonta sisaltda, mukaan lukien
automaattiset suodatusmekanismit ja manuaaliset tarkastukset. Lisdksi Hyundai tarjoaa ilmoitus- ja
toimenpidemekanismin ("ilmoitus- ja toimenpidemekanismi") oletetusta laittomasta sisalldsta raportoinnin
mahdollistamiseksi asetuksen (EU) 2022/2065 artiklan 16 mukaisesti ("asetus digitaalisista palveluista" eli "DSA").

6.2. Hyundailla on oikeus poistaa mahdollinen kolmannen osapuolen siséltdé kokonaan tai osittain tai viivastyttaa
tai jattaa julkaisematta tallaista sisalt6a, jos on konkreettisia merkkeja siita, ettd ne muodostavat laitonta sisaltoa.

Tassa tapauksessa Hyundai saattaa myds valiaikaisesti keskeyttaa ja/tai pysyvasti estda sinua tai jotain kolmatta
osapuolta kayttdmasta In-Car Payment -palvelua.

Asianmukaista toimenpidetta valitessaan Hyundai huomioi sinun ja kyseisen kolmannen osapuolen oikeutetut edut,
etenkin sen, oletko sina vai onko kolmas osapuoli vastuussa rikkomuksesta.

Jos Hyundai ryhtyy johonkin edelld mainituista toimenpiteista, (i) Hyundai tiedottaa sinulle tai kolmannelle osapuolelle
toimenpiteesta ja mahdollisista oikeuskeinoista, joihin sinulla tai kolmannella osapuolella saattaa olla oikeus,
ilmoittaen syyt DSA:n artiklan 17 mukaisesti, ja (ii) sinulla on mahdollisuus tehda valitus Hyundain paatoksesta
Hyundain tarjoaman sisaisen valitustenkasittelyjarjestelman ("sisdinen valitustenkasittelyjarjestelma") puitteissa
vahintdan kuuden kuukauden ajan paatdksen jalkeen.

6.3. Mikali sina toimitat tai kolmas osapuoli toimittaa usein selvasti laitonta sisaltéa, Hyundai keskeyttda In-Car
Payment -palvelun tarjoamisen sinulle tai kolmannelle osapuolelle kohtuullisen ajanjakson ajaksi ensimmaisen
varoituksen jalkeen digitaalisia palveluja koskevan asetuksen (DSA) artiklan 23 mukaisesti.

Sama koskee tilannetta, jossa sina lahetat tai kolmas osapuoli Iahettaa usein selvasti perusteettomia ilmoituksia
ilmoitus- ja toimenpidemekanismimme kautta tai selvasti perusteettomia valituksia sisdisen
valitustenkasittelyjarjestelmamme kautta.

Tehdessaan paatostd sinun tai kolmannen osapuolen palvelun keskeyttdmisesta ja sen kestosta Hyundai arvioi
tapauskohtaisesti ajallaan, huolellisesti ja objektiivisesti, toimitatko sina tai toimittaako kolmas osapuoli usein selvasti
laitonta sisaltda tai selvasti perusteettomia ilmoituksia ilmoitus- ja toimenpidemekanismimme kautta tai selvasti
perusteettomia valituksia sisaisen valitustenkasittelyjarjestelmamme kautta.

Tallaisia asianhaaroja ovat vahintaan: (i) selvasti laittoman sisallén nimikkeiden tai selvasti perusteettomien
ilmoitusten tai valitusten absoluuttiset maarat tietylla aikavalilla, (ii) ndiden suhteellinen osuus suhteessa toimitettujen
tietonimikkeiden tai Iahetettyjen ilmoitusten kokonaismaaraan tietylla aikavalilla, (iii) vaarinkaytosten vakavuusaste,
mukaan lukien laittoman sisallén luonne seka sen seuraukset, ja (iv) sinun tai kolmannen osapuolen aikeet, jos ne on
mahdollista tunnistaa.

7.NAIHIN KAYTTOEHTOIHIN TEHTAVAT MUUTOKSET

Pidatamme oikeuden muuttaa naita kayttdéehtoja tulevien taloudellisten, lakimaaraisten tai teknisten muutosten vuoksi
seuraavien ehtojen mukaan.

Muutokset, joiden juridinen vaikutus sinuun on hyédyllinen tai neutraali, astuvat voimaan heti.

Mikali tehtavat muutokset heikentavat merkittavasti paasyasi In-Car Payment -palveluun tai sen kaytettavyytta, sinulle
iimoitetaan etukateen kohtuullisessa ajassa muutosten sisalldsta ja ajankohdasta.

Jos et hyvaksy muutettuja kayttdehtoja, varaamme oikeuden irtisanoa In-Car Payment -palvelun kayttéa koskeva
sopimus siitd hetkesta lahtien, jona muutetut kayttdehdot astuvat voimaan, tai koska tahansa sen jalkeen.

8.VOIMASSAOLOAIKA JA IRTISANOMINEN



8.1. Sopimuksen ja voimassaoloajan alkaminen

In-Car Payment -palvelun kaytt6a koskeva sopimus astuu voimaan, kun rekisteréidyt palveluun ensimmaista kertaa
(katso kohta 2.2). Sopimus paattyy automaattisesti, kun Bluelink-palvelun kaytt6a koskeva suostumuksesi paattyy,
ellei sita irtisanota aikaisemmin taman kohdan 8 ehtojen mukaisesti.

8.2. Irtisanominen

Sina voit tai Hyundai voi irtisanoa tdman In-Car Payment -palvelun kayttésopimuksen koska tahansa yhden
kuukauden irtisanomisajalla paattymaan kalenterineljanneksen loppuun, mikali sinulla ei ole keskeneraisia maksuja
jarjestelmassa.

Hyundai voi irtisanoa tdman sopimuksen my®os, jos et hyvaksy ndihin kayttdehtoihin tehtyjd muutoksia, katso kohta 7.

Hyundain osalta hyva syy irtisanoa sopimus on etenkin se, jos rikot kohdassa 6 ilmoitettuja velvollisuuksiasi
kayttajana.

9.VASTUUVELVOLLISUUS

Hyundain vastuu vahingoista riippumatta oikeudellisista perusteista (etenkin viivastymisen, vikojen tai muiden
velvollisuuksien laiminlydntien osalta) rajoittuu sopimukselle tyypillisiin ennakoitavissa oleviin vahinkoihin.

Edelld mainittu vastuunrajoitus ei koske Hyundain vastuuta tahallisesta rikkomuksesta tai torkeasta
huolimattomuudesta, taatuista ominaisuuksista, vahingoista elamalle, keholle tai terveydelle, eika tuotevastuulain
mukaista vastuuta.

10.ASIAKASTUKI, TIETOSUOJATIEDUSTELUT, VALITUKSET

10.1.  Jos sinulla on palvelua koskevia kysymyksia tai valituksia, voit ottaa meihin yhteytta:

10.2.  Tietosuojatiedustelut

Mikali tarvitset yhteystietoja palvelun yhteydessa kerattavia ja kasiteltavia henkildtietoja seka tietosuojakaytantdja
koskevia tiedusteluja varten, tutustu In-Car Payment -tietosuojaselosteeseen, joka on ladattavissa osoitteesta
https://www.hyundai.com/eu/in-car-payment-privacy-notice.html

10.3. Verkkovalitteinen riidanratkaisu

Euroopan komissio tarjoaa osoitteessa http://ec.europa.eu/consumers/odr/ kuluttajien ja elinkeinonharjoittajien
kayttoon verkkovalitteisen riidanratkaisufoorumin, jonka tarkoituksena on auttaa kuluttajia ja elinkeinonharijoittajia
ratkaisemaan riitansa muutoin kuin oikeusteitse.

Hyundai ei osallistu eika silla ole velvoitetta osallistua vaihtoehtoisiin rildanratkaisumenettelyihin kuluttajille
tarkoitetussa vaihtoehtoisessa riidanratkaisuelimessa.

10.4. Riitojen sopiminen muutoin kuin oikeusteitse

Jos kohdassa 6 mainitut Hyundain paatokset koskevat sinua, sinulla on oikeus valita mika tahansa tuomioistuinten
ulkopuolinen riidanratkaisuelin, joka on sertifioitu DSA:n artiklan 21 mukaisesti naita paatoksia koskevien riitojen
ratkaisemiseksi, mukaan lukien valitukset, joita ei ole ratkaistu kohdassa 6.2 ilmoitetun sisdisen
valitustenkasittelyjarjestelman avulla.

Hyundai osallistuu hyvassa uskossa valitun sertifioidun tuomioistuinten ulkopuolisen riidanratkaisuelimen toimintaan
riildan ratkaisemiseksi. Hyundai saattaa kieltaytya yhteistyosta tallaisen tuomioistuinten ulkopuolisen
riidanratkaisuelimen kanssa, jos samoja tietoja ja samoja vaitetyn laittomuuden tai sisallon yhteensopimattomuuden
perusteita koskeva riita on jo ratkaistu.



Valittua tuomioistuinten ulkopuolista riidanratkaisuelintd ei ole valtuutettu langettamaan sitovaa riidanratkaisua sinulle
tai meille.

11.MUUTA

11.1. Nama kayttdehdot muodostavat osapuolten valilla In-Car Payment -palvelun kaytt6éa koskevan koko
sopimuksen ja syrjayttavat kaikki aikaisemmat osapuolten valiset kirjalliset tai suulliset asiaa koskevat sopimukset.
Nama kayttdehdot tdydentavat Bluelink- ja Hyundai Pay -kayttdehtoja ja patevat riitatilanteissa.

11.2. Nama kayttdehdot ovat saatavilla omalla kielellasi. Hyvaksyttyasi kayttdehdot voit ladata ne osoitteesta

https://www.hyundai.com/eu/in-car-payment-terms-of-use.html

11.3. Kéayttajan poikkeavat, ristiriitaiset tai tdydentavat ehdot koskevat In-Car Payment -palvelun kayttéa vain, jos
olemme erityisesti hyvaksyneet ne kirjallisesti.

11.4. Kaikkien naihin kayttéehtoihin tehtyjen muutosten ja lisdysten seka niiden toimeenpanoon tarvittavien
ilmoitusten on oltava tekstimuodossa (mukaan lukien sahkoposti, faksi tai vahvistus myHyundai-sovelluksessa), jotta
ne ovat patevia.

Taman tekstimuotovaatimuksen voi mitatéida vain tekstimuodossa.

11.5.  Meilld on oikeus siirtda naihin kayttdehtoihin perustuvat oikeutemme ja velvollisuutemme kokonaan tai
osittain toiselle palveluntarjoajalle ilmoittamalla asiasta sinulle 6 viikkoa etukateen.

Tall6in sinulla on kuitenkin oikeus irtisanoa sopimus yhden kuukauden kuluessa siitd, kun olet vastaanottanut
kirjallisen ilmoituksen sopimuksen aiotusta siirrosta yhtidlle, joka tulee Hyundain sijaan sopimuksen osapuoleksi
siirron perusteella.

liImoitamme sinulle nimenomaisesti tasta irtisanomisoikeudesta edella mainitussa kirjallisessa ilmoituksessa.

Selvyyden vuoksi: tdma oikeus ei vaikuta oikeuteesi irtisanoa sopimus kayttéehtojen mukaisesti ja siten oikeuteesi
kayttaa In-Car Payment -palvelua kohdassa 8 kuvatulla tavalla.

Paivitetty viimeksi: 19. toukokuuta 2025



