HYUNDAI CONNECTED MOBILITY GMBH

DATASKYDDSPOLICY — HYUNDAI IN-CAR PAYMENT

Galler fran och med: 19 maj 2025.

Du kan lasa och hamta andra sprakversioner av den har dataskyddspolicyn pa:
https://www.hyundai.com/eu/in-car-payment-privacy-notice.html

1.VAD AR SYFTET MED DEN HAR DATASKYDDSPOLICYN?

Syftet med den har dataskyddspolicyn ("Dataskyddspolicy”) &r att informera dig om insamlingen och behandlingen av
personuppgifter i samband med tillhandahallandet av tjansten Hyundai In-Car Payment och den vander sig till vara
kunder som via fordonets infotainmentsystem (detta ar ditt fordons huvudenhet) och appen myHyundai ("appen”)

anvander In-Car Payment.

Vi tar din integritet pa storsta allvar och kommer endast att behandla dina personuppgifter i enlighet med tillampliga
dataskyddslagar.

All behandling av dina personuppgifter i samband med registreringen av det underliggande kontot (inklusive
personuppgifter om dig som namn, e-postadress, fodelsedatum eller mobilnummer) omfattas av en separat
dataskyddspolicy.

2.VEM AR ANSVARIG FOR BEHANDLINGEN AV MINA UPPGIFTER?

Hyundai Connected Mobility GmbH, med sate pa Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach, Tyskland ("Hyundai”), ar
leverantor av tjdnsterna och ansvarig for behandlingen av dina personuppgifter enligt beskrivningen i denna
dataskyddspolicy.

Hyundai kommer att kallas "vi”, "var” eller "oss”.

Vi kan anvanda dina personuppgifter for de syften som beskrivs nedan.

Om du har nagra fragor om eller i samband med denna dataskyddspolicy eller om utévandet av nagon av dina
rattigheter kan du kontakta Hyundais kundtjanst pa telefonnumret +49 69271472377.

Du kan aven kontakta Hyundai via e-post till bluelink@hyundai-europe.com.

Alternativt kan du ocksa kontakta vart dataskyddsombud pa HCM.dataprotection@hyundai-europe.com, eller skriva
till:

Hyundai Connected Mobility GmbH
c/o Data Protection Officer
Kaiserleipromenade 5
63067 Offenbach, Tyskland
3.VILKA KATEGORIER AV PERSONUPPGIFTER BEHANDLAS, | VILKA SYFTEN OCH MED VILKEN RATTSLIG
GRUND?
3.1.VAR BEHANDLING AV DINA PERSONUPPGIFTER

3.1.1.TILLHANDAHALLANDET AV HYUNDAI IN-CAR PAYMENT

In-car Payment (“tjansten”) tillhandahalls via ditt fordons huvudenhet och den ar ocksa integrerad i myHyundai App.
For att anvanda In-car Payment maste du forst registrera dig for tjansten. Det kan du gora i myHyundai App.

3.1.1.1.REGISTRERA SIG FOR IN-CAR PAYMENT

Innan du kan anvanda In-car Payment maste du registrera dig for tjansten i myHyundai App.



Under registreringen kommer du att uppmanas att acceptera anvandarvillkoren fér In-car Payment och att bekrafta
delgivningen av denna dataskyddspolicy.

For att forbattra sakerheten pa inkdp som gors i bilen kan anvandaren aktivera ytterligare en skyddsniva genom att
stalla in ett personligt identifikationsnummer (PIN). Nar denna funktion ar aktiverad maste PIN-koden anges pa
fordonets anvandargranssnitt innan en kdptransaktion slutfors.

Som fdrinstallning ar funktionen verifiering med PIN-kod avaktiverad.

Efter de in inledande registreringsstegen, maste du genomféra nedanstaende steg.

a) Lanka ett fordon till In-Car Payment

Du maste valja ett fordon i vilket du vill anvanda In-car Payment kontot for vilket du nyss har registrerat dig. Under
E;gic;fes;r: iétt lanka fordonet kommer du att uppmanas att ange fordonets registreringsnummer och landet som det ar

b) Vélja en betalningsmetod fran Hyundai Pay

In-Car Payment anvander var digitala planbok Hyundai Pay. Du maste registrera och lagga till ditt betalkort i Hyundai
Pay-planboken for att kunna gora betalningar via In-Car Payment.

Om du registrerar dig fér In-Car Payment utan att forst ha registrerat dig for Hyundai Pay, kommer du ocksa att
guidas igenom registreringsprocessen for tjansten Hyundai Pay, sa att du kan lagga till ditt betalkort.

Om du redan &r en registrerad anvandare av Hyundai Pay och har lagt ditt betalkort, far du uppmaningen att vélja ett
kort fér In-Car Payment.

Anvandaren maste utféra stark kundautentisering (SCA) med en 3DS-utmaning. Under denna process delas kundens
kortuppgifter (PAN), utgadngsdatum och CVV med handlaren. Denna process genererar Network Token ID (NTID),
som identifierar ditt kort vid framtida betalningar till utvalda handlare.

Registreringen och anvandningen av Hyundai Pay styrs av Hyundai Pays anvandarvillkor och Hyundai Pay-
Dataskyddspolicyn.

For detta syfte behandlas foljande kategorier av personuppgifter: fordonsregistreringsnummer och landet som
fordonet ar registrerat i; den PIN som du valjer; den valda betalningsmetoden fran Hyundai Pay, de handlare som du
har valt fér anvéandning med In-car Payment; ditt godkdnnande av anvandarvillkoren for In-car Payment och
bekraftelse att In-car Payment dataskyddspolicyn har delgetts.

Behandlingen ar nédvandig for genomférandet av det avtal som du har slutit med oss (art. 6 (1) b) GDPR) om
tillhandahéallande av In-car Payment.

c) Valja och auktorisera deltagande handlare foér anvandning med In-car Payment
In-car Payment gor det majligt for dig att kdpa varor och tjanster fran handlare som samarbetar med Hyundai for att
gobra sina varor och tjanster tillgangliga via In-car Payment (sa som innehavare av parkeringsplatser eller deras

tjansteleverantorer, tillhandahallare av vagtullstjanster etc.).

Eftersom varorna och tjansterna tillhandahalls pa grundval av ett direkt avtal mellan dig och handlaren, kan du valja
vilka handlare du vill anvédnda med In-car Payment.

Nar du auktoriserar att en deltagande handlare anvands, maste du godkanna ifragavarande handlares
anvandarvillkor och bekréafta att du har delgivits handlarens dataskyddspolicy.

For detta syfte behandlas féljande kategorier av personuppgifter: Ditt godkannande av ifrdgavarande handlares
anvandarvillkor och bekraftelse att handlarens dataskyddspolicy har delgetts.

Behandlingen ar nédvandig for genomférandet av det avtal som du ingar med respektive handlare i och med att du
kdper nagon av handlarens produkter med hjalp av In-car Payment (Art. 6 (1) b) GDPR).



3.1.1.2.Anvanda In-car Payment

Nar du anvander In-car Payment, behandlar och i synnerhet sparar Hyundai detaljerna om kdpen du gér och dven
information om tidigare kdp fran samma handlare for att kunna visa en bestallningshistorik.

For att handlaren ska kunna initiera betalningen, dvs. en transaktion initierad av handlaren (MIT), med den
betalningsmetod som du har valt i Hyundai Pay, kommer en informationsbarare (token) fér den valda
betalningsmetoder att verforas till handlaren och vidare till handlarens tillhandahallare av betalningstjanster for
betalningshantering.

Uppgifterna som behandlas (och dverfors till handlaren) beror pa varorna eller tjansterna som du kdper.

For detta syfte behandlas féljande kategorier av personuppgifter: Nar du initierar ett kdp med en handlare, beror vilka
uppgifter som behandlas pa den specifika produkt eller tjanst som du képer med hjalp av In-car Payment.

Om du kdper en parkeringstjanster, kommer vi att behandla féljande uppgifter (och dverféra dem till handlaren):
Bilparkeringens plats, ditt fordons registreringsnummer och landet som det &r registrerat i, parkeringen starttid,
parkeringens sluttid (om betalningen sker vid avfarden) eller vald parkeringstid (vid betalning vid ankomst).

Se handlarens anvandarvillkor for narmare information om vilka uppgifter som behandlas av handlaren vid
tillhandahallandet av respektive varor eller tjanster.

In any case we will process and transfer to the merchant the token of the selected payment method.| vilket fall som
helst kommer vi att behandla och éverféra en informationsbéarare (token) for valet av betalningsmetod till handlaren.

For att kunna tillhandahalla dig med din kophistorik, behandlar vi information om varorna/tjansterna som har kdpts
(sasom bilparkeringens plats, kdppris och képdatum).

Behandlingen ar nédvandig for genomférandet av det avtal som du har slutit med oss (art. 6 (1) b) GDPR) om
tillhandahallande av In-car Payment.

Overforingen av uppgifterna om de kdpta produkterna / tjansterna och informationsbararen (token) &r nédvandigt for
genomférandet av det avtal som du ingar med respektive handlare i och med att du képer nagon av handlarens
produkter med hjalp av In-car Payment (Art. 6 (1) b) GDPR).

3.1.2.Andra syften med behandlingen av uppgifter

Forutom for tillhandahallandet av tjansterna, kommer vi ocksa att behandla dina personuppgifter for andra syften sa
som det beskrivs nedan.

3.1.2.1. Kommunikation: Vi kan behandla dina personuppgifter for att kommunicera med dig om In-Car Payment
eller avtalet som du har slutit med oss (till exempel for att ge kundsupport, for att informera dig om tekniska problem
med Hyundai Pay, for att uppfylla vara avtalsenliga forpliktelser eller for att informera dig om andringar i
anvandarvillkoren for Hyundai Pay eller denna dataskyddspolicy) via olika kommunikationskanaler.

Nar du kontaktar oss via de tillgangliga kommunikationskanalerna kan vi behandla dina personuppgifter for att
hantera din forfragan och for att kommunicera med dig i samband med din forfragan.

For detta syfte behandlar vi foljande kategorier av personuppgifter: Kontaktuppgifter (t.ex. e-postadress,
telefonnummer), namn, information som du har tillhandahallit i samband med din férfragan samt — om detta &r
relevant — information om ditt fordon och de kopta tjansterna.

Behandlingen ar nédvandig for genomférandet av det avtal som du har slutit med oss (art. 6 (1) b) GDPR) och pa
grund av vara legitima intressen (art. 6 (1) f) GDPR).

Vara legitima intressen ar: att tillhandahalla basta mojliga service for vara kunder och att pa ett korrekt satt svara pa
och behandla véara kunders forfragningar.

3.1.2.2.Enkater och feedback:

Da och da kan vi be dig att ge oss feedback och/eller delta i enkater gallande In-Car Payment, inklusive vara
supporttjanster.



Om du ger oss din feedback eller deltar i vara enkéater, kan vi behandla de personuppgifter som kravs for att bearbeta
eller utvardera feedbacken eller for att samla in, behandla och utvardera enkaten.

Detta gor vi for att forbattra vara tjanster och anpassa dem till vara kunders behov. Vi kan eventuellt anlita tredje
parts tjansteleverantorer for att genomféra sadana enkater.

For detta syfte behandlas foljande kategorier av personuppgifter: Namn (om det &r relevant och tillhandahalls),
innehallsdata (t.ex. din feedback/dina svar), tekniska data (IP-adress, UUID, operativsystemets version, enhetstyp,
enhetens ID/Mac-adress, system, prestandainformation, typ av webbl&sare).

Behandlingen ar nédvandig pa grund av vara legitima intressen (art. 6 (1) f) GDPR) som ar att forbattra vara tjanster
baserat pa kundernas feedback.

3.1.3.INGET AUTOMATISERAT BESLUTSFATTANDE

Hyundai anvander inte automatiserat beslutsfattande, inklusive profilering i samband med tjansterna, om du inte
uttryckligen har meddelats om detta pa annat satt.

3.1.4.Behandling av uppgifter i marknadsforingssyfte for liknande varor och tjanster

Vi kan anvanda dina personuppgifter som erhalls direkt fran dig och din registrering till vara tjanster for
marknadsforing av vara liknande produkter och/eller tjanster (t.ex. for att meddela dig om nya tjanster eller andra
liknande Hyundai-tjanster), savida du inte har nekat en sddan anvandning.

Den rattsliga grunden for behandlingen ar art. 6 (1) (f) GDPR (vara legitima intressen att informera dig och
marknadsféra vara tjanster).

Du kan nar som helst och utan kostnad invanda mot sadan anvandning via uppsagningslanken som ingar i all
kommunikation eller via kontaktuppgifterna i avsnitt 3.1.

4.MED VEM DELAS MINA DATA?

All tillgang till dina personuppgifter hos Hyundai ar begransad till de individer som méaste kénna till dem for att kunna
utféra sina arbetsuppgifter.

Dina personuppgifter kan dverlatas for respektive syfte till de mottagare och kategorier av mottagare som raknas upp
nedan; dessa mottagare kan sedan behandla dem for de angivna syftena:

a) Handlare: Vi Overlater eventuellt sddana personuppgifter som du har tillhandahallit i samband med In-car Payment
till de respektive handlare som du har kopt (eller avser att kdpa) varor eller tjanster av via In-car Payment.

Handlarna éverlater eventuellt uppgifterna till ytterligare mottagare (sa som deras respektive betalningshanterare). Se
respektive handlares dataskyddspolicy fér narmare information.

For en lista pa handlare som for tillféllet erbjuder sina tjanster till férsaljning via In-car Payment, se bilagan
“Handlare”.

b) Ovriga mottagare:
Medlemmar i Hyundai-koncernen

- BlueWalnut Co. Ltd, Hyundais narstaende foretag som i egenskap av personuppgiftsbitrade tillhandahaller
den 6vergripande IT-infrastrukturen och tjansterna som majliggér driften av Hyundai Pay;
- Hyundai Autoever Europe GmbH, som tillhandahaller IT-support i sin egenskap av personuppgiftsbitréade.

Andra partners som &dr involverade i tillhandahallandet av Hyundai In-Car Payment

- Partners for finans- och betalningstjanster samt leverantdrer av betalningsgateway-tjanster, i syfte att
sakerstalla att plattformens betalningssystem och betalningstjanster fungerar problemfritt;

- Kontaktcenter och chattjanster som administreras av tredje part;

- Tredje parter som marknadsundersékningsforetag, marknadsforingsbyraer och leadgenereringsféretag,
samt andra tredje parter som tillhandahaller personuppgifter till oss.

b) Statliga myndigheter och liknande tredje parter som ar offentliga organ:



1. Skattemyndigheter, brottsbekdmpande myndigheter, domstolar och tribunaler, om lampligt, baserat pa
efterlevnad av rattsliga skyldigheter enligt civil-, straff-, skatte- eller férvaltningsratt.

5.0VERFORS MINA UPPGIFTER UTOMLANDS?
Som huvudregel behandlas dina uppgifter som ar relaterade till Hyundai In-Car Payment inom EU/EES.

Vi 6verfor dina uppgifter till utanfér EU/EES till Hyundai-enheter i Republiken Korea fér de syften som anges i avsnitt
6.

Europeiska kommissionen har faststallt att Republiken Korea och Storbritannien tillhér de jurisdiktioner som
tillhandahaller en adekvat skyddsniva for personuppgifter.

Vissa andra mottagare av dina personuppgifter kommer att befinna sig eller kan ha relevant verksamhet utanfor ditt
land och EU/EES, t.ex. i USA (t.ex. BlueWalnuts underbitraden), dar dataskyddslagar kan medféra en annan
skyddsniva jamfort med lagarna i din jurisdiktion och dar ett beslut om adekvat skydd fran EU-kommissionen saknas.

Vid datadéverforing till sadana mottagare utanfér EU/ESS sa vidtar vi lampliga skyddsatgarder, i synnerhet genom att
med mottagarna inga datadverféringsavtal som innehaller standardklausuler som har antagits av den Europeiska
kommissionen, eller genom att vidta andra atgarder for att tillhandahalla en adekvat dataskyddsniva.

En kopia av respektive atgard som vi har vidtagit finns tillganglig hos Hyundais dataskyddsombud (se avsnitt 2 ovan).
6.HUR LANGE SPARAS MINA UPPGIFTER?

Dina personuppgifter sparas av Hyundai och/eller vara tjénsteleverantdrer endast i den utstrackning som kravs for att
uppfylla vara skyldigheter, och endast sa lange som det &r nddvandigt for de andamal som personuppgifterna har
samlats in for, i enlighet med tillampliga dataskyddslagar.

Dina personuppgifter kommer inte under nagra som helst omstandigheter att sparas efter att du har avslutat ditt
konto.

Nar Hyundai inte langre har behov av dina personuppgifter, kommer vi att radera dem fran vara system och/eller
register och/eller vidta atgarder for att anonymisera dem korrekt sa att det inte Iangre ar méjligt att identifiera dig
utifrén uppgifterna (undantaget om vi maste spara dina personuppgifter for att uppfylla lagstadgade eller regulatoriska
krav som vi har; t.ex. kan lagstadgade arkiveringskrav galla fér personuppgifter i avtal, korrespondens och affarsbrev,
vilket kan krava lagring i upp till 10 ar).

Om du valjer att avsluta Hyundai In-Car Payment kommer alla dina personuppgifter som ar relaterade till Hyundai In-
Car Payment att raderas, savida inte specifika lagringstider galler (se avsnitt 4.1.2 ovan).

7.VILKA RATTIGHETER HAR JAG OCH HUR KAN JAG UTOVA DEM?

Om du har gett ditt samtycke till behandlingen av dina personuppgifter kan du nar som helst aterkalla ditt samtycke
for framtida behandling.

Ett sadant aterkallande kommer inte att paverka lagligheten av behandling som &gt rum innan samtycket
aterkallades.

| enlighet med tillamplig dataskyddslagstiftning har du foljande rattigheter med avseende pa behandlingen av dina
personuppgifter.

Observera att dessa rattigheter kan vara begransade under tillamplig lokal dataskyddslagstiftning.

71. Ratt till tillgang: Du har rattigheten att fa en bekraftelse frdn oss om huruvida vi behandlar personuppgifter
gallande dig och, om sa ar fallet, att begara tillgang till dina personuppgifter.

Denna information inkluderar — bland annat — andamalen for vilka behandlingen sker, kategorierna av
personuppgifter och mottagare eller kategorier av mottagare med vilka personuppgifterna har delats eller kommer att
delas.

Detta ar dock inte en absolut rattighet och andra individers intressen kan begransa din ratt till tillgang.



Ifall du begéar ytterligare kopior kan vi komma att debitera en rimlig avgift baserat pa administrativa kostnader.
Du har aven ratt att fa en kopia av de personuppgifter som behandlas.
7.2. Ratt till rattelse: Du har ratt att begéra rattelse av felaktiga personuppgifter som handlar om dig.

Beroende pa syftet for behandlingen har du réatt att begara komplettering av ofullstdndiga personuppgifter, aven
genom att tillhandahalla ett kompletterande utlatande.

7.3. Ratt till radering ("ratten att bli bortgldmd”): Under vissa omstandigheter har du ratt till radering av dina
personuppgifter och vi kan bli tvungna att radera dina personuppgifter.

7.4. Ratt till begransning av behandling: Under vissa omstandigheter har du ratt att begéara att vi begransar
behandlingen av dina personuppgifter.

| detta fall kommer ifrdgavarande uppgifter att markeras och far endast behandlas av oss i vissa syften.

7.5. Du har, utan att hindras av oss, ratt att 6verfora dessa uppgifter eller begéra av oss att vi direkt dverfér dem
till annan enhet.

Ratt till dataportabilitet: Under vissa omstéandigheter kan du ha ratt att fa en kopia av dina personuppgifter som du har
lamnat till oss, i ett strukturerat, vanligt forekommande och maskinlasbart format.

7.6. Ratt att géra invandningar: Under vissa omstandigheter har du nar som helst ratt att géra invandningar mot
behandlingen av dina personuppgifter, med hansyn till anledningar som géller din specifika situation, och vi maste da
sluta behandla dina personuppgifter.

Om dina personuppgifter behandlas for direktmarknadsféringssyften har du nar som helst ratt att géra invandningar
mot behandlingen av dina personuppgifter for sddan marknadsforing, vilket omfattar profilering i den utstrackning den
avser dylik direktmarknadsféring.

| detta fall kommer dina personuppgifter inte langre att behandlas av oss i dessa syften.

7.7. Ratt till klagomal: Du har ocksa ratt att Iamna in ett klagomal till den behoriga dataskyddsmyndigheten i ditt
hemland.

8.AR JAG SKYLDIG ATT TILLHANDAHALLA MINA UPPGIFTER?

Du har inte nagon lagstadgad eller avtalsenlig skyldighet att tillhandahalla dina personuppgifter till oss.

Men om du inte tillhandahaller de personuppgifter som anges avsnitt 3.1.1, kommer du inte att kunna anvanda
tjansten.

9.HUR KAN DEN HAR DATASKYDDSPOLICYN ANDRAS?
Vi kan da och da andra och/eller gora tillagg i denna dataskyddspolicy i framtiden.

Sadana andringar och/eller tillagg kan i synnerhet vara nédvandiga nar vi implementerar ny teknik eller introducerar
nya tjanster.

Vi kommer att publicera andringarna pa vara webbplatser och/eller i bilens infotainmentsystem samt i appen.

Bilaga:Handlare

Mottagare Affarssyfte Overféringsmekanism
Parkopedia Tillhandahallande av kdpta varor eller tjanster (eller som avses Adekvat dataskyddsniva
Limited kdpas) via In-car Payment, inklusive vidarebefordrande av data till | enl. Art. 45 GDPA

232 Sladepool ytterligare mottagare (sa& som deras respektive

Farm Road betalningshanterare)

Birmingham,




West Midlands
B14 5EE
Storbritannien




