HYUNDAI CONNECTED MOBILITY GMBH
KULLANIM SARTLARI - Arag i¢i Hyundai BLUELINK ve Genesis Connected Services
HYUNDAI VE GENESIS MARKA ARACLAR IGIN

SURUM: 8 Eyliil 2025

Degisikliklerin listesi

- Bu Kullanim Sartlari bundan béyle Hyundai ve Genesis marka araglar igin gegerlidir.

- 8 Ekim 2025 tarihinden itibaren Genesis Connected Services, Hyundai Motor Group'un ortak sirketi olan
Hyundai Connected Mobility GmbH tarafindan saglanacaktir. Litfen 1.2, 1.3 ve 16.1 bolimlerindeki degisiklikleri
dikkate alin.

- Bolim 3.1 Hyundai Bluelink Paketleri (yalnizca Hyundai marka araglar) glincellendi.

- Bolim4.4 Google Places ilgi Cekici Nokta (POIl) aramasi eklendi (yalnizca bazi araglar).

- Bolim 10 Veri Erisimi ve Kullanimi eklenmistir. Bu degisiklik 12 Eylil 2025 tarihinden itibaren gegerli
olacaktir.

1.GIRIS
1.1. Hyundai Bluelink ("Bluelink") ve Genesis connected services ("Genesis Connected Services" veya "GCS")
(bir arada "Hizmetler") hizmetlerinden yararlanmak igin litfen asagidaki sartlari ("Sartlar" veya "Kullanim Sartlari")

okuyun.

Bu Sartlar, Ek 1'de listelenen llkelerde bulunan Hyundai ve Genesis marka araglarinizin arag bilgi-eglence
sistemindeki Hizmetleri her kullandiginizda gegerli olacaktir.

Bu Sartlarin en giincel versiyonunu istediginiz zaman bilgi-eglence sisteminde (bu, aracinizin head unit'idir)
bulabilirsiniz.

Hyundai veya Genesis uygulamalarimiz araciligiyla ek Hizmetler sunulur.
1.2, Biz Hyundai Connected Mobility GmbH sirketiyiz. Kayith adresimiz Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach,

Almanya'dir. Biz, hizmetlerin saglanmasi konusunda s6zlesme ortaginiziz.

1.3. Sorulariniz varsa liitfen bizi +49 69271472377 numarali telefondan arayin veya support.bluelink@hyundai-
europe.com (Hyundai araclari igin) veya mygenesis@eu.genesis.com (Genesis araglari igin) adresinden bize e-posta
génderin.

2.HIZMETLERIN KULLANIMI

2.1.GENEL ON SARTLAR

21.1. Bu Sartlar kabul etmek icin 18 yasinizi doldurmus olmaniz gerekir.

21.2. Hizmetleri yalnizca Bluelink/GCS igin gerekli donanima, 6zellikle 6n yukli SIM kartli ve 6zel antenli bir
modeme sahip olan Hyundai ve Genesis marka araclarla kullanabilirsiniz.

2.1.3. Bu Sartlar temelinde Hizmetlerin saglanmasina yénelik s6zlesmemiz, Hyundai veya Genesis marka araciniz
icin satin alma (veya kiralama) s6zlesmesinden farklidir. Bunlar prensip olarak birbirini etkilemeyen ve yasal agidan
ayri olan iki s6zlesmedir.

2.1.4. Hizmetler sizin aracinizla iliskilendirilmistir ve bu nedenle baska bir aragta kullanilamaz veya bagka bir araca
aktarilamaz.



2.1.5. Bilgi-eglence sisteminizdeki gizlilik ayarlari araciligiyla Hizmetlerin tim veya yalnizca belirli kategorilerini
etkinlestirebilir veya devre disi birakabilirsiniz.

2.1.6. Sizin aracinizda tim Hizmetler kullanilamayabilir. Bu, Hyundai ve Genesis marka aracinizin modeline ve
bilgi-edlence sisteminin yazilim striimine bagh olabilir.

2.1.7. Sdézlesmemizin siresi boyunca Hizmetlerin kullanimi igin sizden herhangi bir tcret talep etmeyecegiz (bu
Sartlara dayali s6zlesmemizin ne zaman sona erecegini 6grenmek icin asagidaki 12 bélimine bakiniz).

2.1.8. Aracinizi satmak veya miulkiyetini kalici olarak tGguncul bir tarafa aktarmak istiyorsaniz litfen 7.4 bélimiine
bakiniz.

2.2.5O0ZLESMENIN AKDI

Sizin ve bizim arasindaki Hizmetlere iligkin s6zlesme, Hizmetlerin bilgi-eglence sisteminin (aracinizin head unit'i)
menusunde etkinlestiriimesiyle akdedilir.

Sozlesme sizin yerel dilinizde akdedilir.
Bu Sartlarin en son versiyonuna istediginiz zaman bilgi-edlence sisteminin menisuiinden erisebilirsiniz.

3.HiZMET PAKETLERI

3.1.HYUNDAI BLUELINK PAKETLERI (YALNIZCA HYUNDAI MARKA ARAGLAR)
Bluelink paketlerimiz Bluelink Lite, Bluelink Plus ve Bluelink Pro ile ihtiyaclariniza en uygun hizmetleri segebilirsiniz.
3.1.1.0CRETSIZ SURE

Bluelink ile donatilmis olan bir Hyundai arag satin aldiginizda size sinirl bir stire boyunca belirli hizmetlere serbest
erisim sunulur ("Ucretsiz Sire"). Tam sure ve dahil olan ¢zellikler, aracinizin modeline, yapilandirmasina ve aracin
satin alindigi tlkeye baghdir. Bluelink hizmetleri igin Ucretsiz sure, aracinizin satis tarihi itibariyla baslar.

Asagida "Eski Filo" ve "Yeni Filo" terimleri yalnizca arag yapilandirmalari arasindaki farki belirtmek icin
kullaniimaktadir. Aracinizin hangi kategoride oldugunu ve ilgili hizmetin kalan siresini 6grenmek igin Bluelink
uygulamanizi agin ve ana ekranda "Giincel tarife" segenegine dokunun. Resmi Hyundai Bluelink web sitesini de
ziyaret edebilirsiniz: https://www.hyundai.com/eu/bluelink.html

Eski Filo

Eski Filo, eski Bluelink yapilandirmalarina sahip, 2019 ile 2024 yillari arasindaki modeller i¢in gecerlidir. Tam
uygunluk ve kullanilabilir hizmetler i¢in lutfen Bluelink uygulamanizi kontrol edin.

- Modelinize bagh olarak Bluelink Pro (3 yil) veya Plus'a (5 yil) lcretsiz erigim.

- Bu surenin ardindan Bluelink hizmetlerini kullanmaya devam etmek icin Ucretli abonelik gerekmektedir.
- Hizmetler yenilenmezse devre digi birakilir ve araciniz sifirlanir (tim kisisel ayarlar silinir).

Yeni Filo

Yeni Filo, 2025 yilindan itibaren olan modeller i¢in gegerlidir. Tam uygunluk ve kullanilabilir hizmetler icin litfen
Bluelink uygulamanizi kontrol edin.

- Bluelink Lite'a 10 yila kadar ucretsiz erigim.

- Bluelink Lite'a ek olarak en az 6 ay boyunca Bluelink Plus ve Pro'ya Ucretsiz erigsim hakki verilir; bunun
ardindan ilgili Bluelink hizmetini kullanmaya devam etmek igin Ucretli abonelik gerekmektedir.

- Bluelink Plus veya Pro'ya abone olmazsaniz, araciniz 10 yillik cretsiz strenin geri kalani boyunca Bluelink
Lite ile devam edecektir.



3.1.2.0CRETSIZ SURENIN ARDINDAN ABONELIK PAKETLERI

Ucretsiz siire sona erdikten sonra aracinizin modeline, yapilandirmasina ve satin alindidi iilkeye bagh olarak
asagidaki Bluelink paketlerinden birini segebilirsiniz:

Bluelink Lite

Cevrimici rota rehberligi, elektrikli ara¢ hizmetleri, Bluelink uygulamasinda ve Hyundai Digital Key'de
(destekleniyorsa) ara¢ durumu glincellemesi gibi temel 6zellikler icerir.

Yalnizca Yeni Filo araglarinda 10 yila kadar Ucretsizdir (Eski Filo araglarinda degil).

Bluelink Plus

Uzaktan iglevler (6r. klima sistemi, kilitteme) ve canli hizmetler (6r. hava durumu, radar kontrolleri) ekler.
Ucretsiz erisim farklilik gdsterebilir:

- OTA destegi olmadan eski filo i¢in 5 yila kadar

- OTA ile Eski Filo igin 3 yil

- Yeni filo igin en az 6 ay

Ardindan Ucretli abonelik ile kullanilabilir.

Bluelink Pro

Lite ve Plus'daki tim 6zelliklerin yani sira akis hizmetleri (destekleniyorsa) ve bilgi-eglence sistem igin over-the-air
guncelllemeleri igerir.

Ucretsiz erisim farklilik gdsterebilir:

- OTA ile Eski Filo igin 3 yil

- Yeni Filo igin 6 ay

Ardindan Ucretli abonelik ile kullanilabilir.

Not: Paket 6zelliklerinin tam listesi igin lUtfen su web sitesini ziyaret edin: https://www.hyundai.com/eu/bluelink.html

3.1.3.DEGISKENLIK VE HiZMET GUNCELLEMELERI

Ucretsiz erisim ve paket kullanilabilirligi, aracin satin alindig tilkeye, aracin tiiriine ve teknik spesifikasyonlara bagl
olarak degisebilir.

Hyundai'nin 14 béliminde ("Degisiklikler") belirtildigi sekilde hizmetleri glincelleme ve degistirme hakki saklidir.
3.2.GENESIS CONNECTED SERVICES PAKETLERI

Mevcut Genesis Connected Services kullanicilari igin aracin tescil tarihinden itibaren bes (5) yillik icretsiz stirenin
kalan kisminda tim Hizmetler her zamanki gibi saglanacaktir.

Ucretsiz siire sona erdikten sonra arag modeliniz igin sunulan hizmet paketine bir {icret kargiliginda abone
olabilirsiniz.

4 HiZMET LISTESI

Hyundai Bluelink kullanicilari i¢in kullanilabilir Hizmetler, secilen Bluelink paketine baglidir. Genesis Connected
Services kullanicilarina asagida belirtilen tim Hizmetler sunulur.

4.1.CANLI HIZMETLER (YALNIZCA BLUELINK PLUS VE BLUELINK PRO)
Sundugumuz Canli Hizmetler, aracin bilgi-eglence sistemi araciligiyla asagidaki islevlere erismenizi saglar:

4.1.1.CANLI TRAFIK



Bluelink ve GCS, size mevcut kosullara gére en iyi rotalari saglamak icin gergcek zamanli trafik bilgileri kullanir.
Bdylece daha hizli rotalar ve daha dogru varis saatleri sunulur.

4.1.2.CANLI PARK ETME
Canli park etme, daha verimli ve stressiz bir park etme islemi igin bir park yeri bulmaniza yardimci olur.
Park bilgileri 6zellikleri, cok kath otoparklar, kapali otoparklar ve sokaktaki park seceneklerini karsilastirir.

Canli park etme, trafik 15191 sistemini (yesil, sari, kirmizi) kullanarak Ucretsiz park yerleri hakkinda bilgi sunar ve varsa
fiyat bilgisini de verir.

4.1.3.CANLI BENZIN iSTASYONLARI

Bu 6zellik, size en yakin ve en ucuz benzin istasyonunu bulmaniza yardimci olur. Canli benzin istasyonlari islevi,
canl benzin fiyat bilgisi sunar ve fiyat seviyesini renklerle (yesil, kirmizi) gdsterir.

4.1.4 HAVA DURUMU
Bu 6zellik, sonraki bes gun i¢in hava durumu hakkinda bilgiler sunar.
4.1.5.HYUNDAI & GENESIS HIZMETi

Bu 06zellik size en yakin Hyundai/Genesis bayi veya servis konum bilgilerini ve iletisim bilgilerini kolayca bulmanizi
saglar.

4.1.6.KAMERA / TEHLIKELI BOLGE UYARILARI (YALNIZCA ULKENIZDE YASAL OLARAK IiZINLIYSE)

Bu o6zellik, siklikla kazalarin meydana geldigi bolgelerde uyarilar génderir ve sizi "tehlikeli bolgeler", radar kontrolleri
ve trafik 1siklari hakkinda uyarir.

4.1.7.SPOR LIGI

Spor ligi 6zelligi son maglarin sonuglarini saglar. Su anda desteklenen sporlar arasinda futbol, basketbol, beyzbol ve
golfin yani sira Diinya Atletizm Sampiyonasi, Olimpiyatlar ve FIFA Dinya Kupasi yer alir.

4.2.CANLI ELEKTRIKLI ARAG ILGi GEKiCi NOKTA (POI) (YALNIZCA ELEKTRIKLi ARAGLAR VE PLUG-IN
HIBRIT ELEKTRIKLI ARAGLAR) (TUM BLUELINK PAKETLERI)

Canl elektrikli arag ilgi gekici nokta (POI) gereksinimleriniz (sarj turu gibi) dogrultusunda size en yakin ve en iyi
elektrikli arag sarj istasyonunu bulmaniza yardimci olur.

4.3.CANLI ILGI GEKICI NOKTA (POI) & CANLI SERBEST METIN ARAMASI (TUM BLUELINK PAKETLERI)

Bluelink ve GCS ile, bilgi-eglence sisteminizin navigasyon ekraninda belirli ilgi gekici noktalar (POI) igin daha fazla
bilgi (agilis saatleri gibi) ve konuma dayali bilgiler almaniza da olanak taniyan gok giicli bir gevrimigi canli ilgi ¢ekici
nokta (POI) hizmeti sunuyoruz.

Buna ek olarak yalnizca Hyundai Bluelink kullanicilari asagidaki 6zellikleri de kullanabilir:

Bazi ilgi gekici noktalar (POI), navigasyon haritasinda segcili tgunci taraf saticinin ilgili logosu ile birlikte kiiglk bir pin
seklinde gorundr. liginizi cekebilecek devam eden bir promosyon varsa logonun yaninda bir "%" sembolu gosterilir.
Sembole tikladiginizda ek bilgiler, bir teklif ve 6rnegin bir indirim veya promosyon QR kodu igeren bir detay ekrani
acilir.

Ayrica navigasyon sisteminde istediginiz ilgi ¢ekici nokta (POI) kategorisini (drnegin benzin istasyonu, otopark,
alisveris/market) secgerek c¢esitli ilgi gekici noktalara (POI) yonelik arama yapabilirsiniz. Segili saticilardan biri igin
devam eden bir promosyon veya kampanya varsa, bu, listenin en basinda gosterilir ve bir teklifi belirten bir "%"
sembolii gériirstiniiz. ilgili saticiya tiklayarak, ilgi gekici nokta (POI) hakkinda daha fazla detay alabilir ve detay
ekraninda indirim veya promosyon QR kodu gibi tekliflere erigebilirsiniz.



Ayrica navigasyon sisteminin "Yakinlardaki ilgi Cekici Nokta" meniisii altinda "Yakinlardaki teklifler" kisminda tiim ilgi
cekici nokta (POI) kategorilerindeki ilgili gtincel konum tabanli tekliflerin listesini bulabilirsiniz.

Ayrica akilli telefon simgesine veya detay ekranindaki "Telefona Gonder" baslikli diigmeye tiklayarak, aragtan teklif
ve bilgilerin dogrudan Hyundai uygulamalariniza anlik bildirimler olarak génderilmesini saglayabilirsiniz. Aracinizdan
go6nderilen tim anlik bildirimlerin listesini "Daha Fazla" — "Teklif Gelen Kutusu" altinda bulabilirsiniz.

Size ilgi gekici ve yuksek kaliteli teklifler sunabilmek amaciyla ilgili tim ilgi ¢ekici nokta (POI) kategorilerinden segilmis
saticilarin/ortaklarin kendi pazarlama kampanyalarini baglatabilecekleri bir platform sunan Gglnci taraf bir hizmet
saglayicinin hizmetlerinden faydalanmaktayiz.

Satici, Hyundai'ye her pin gosterimi ve tekliflerinden biriyle etkilesim icin 6deme yapar. Bu tir ortaklik pazarlamasini
gormek istemiyorsaniz litfen bilgi-eglence sisteminin "Gizlilik Ayarlar" menustndeki "Konum tabanh arag ici
hizmetler" 6gesini devre digi birakin. Bunun Gzerine aractaki diger konum tabanli hizmetler de devre digi birakilir,
ornegin elektrikli arag ilgi gekici nokta (POI) ve ¢evrimigi rota rehberligi gibi.

4.4.GOOGLE PLACES ILGI GEKICI NOKTA (POI) ARAMASI (YALNIZCA BELIRLI HYUNDAI VE GENESIS
MODELLERI iGiN)

Bluelink ve GCS ile en blyuk veri tabanlarindan birinden en son konumlari ve detaylari dogrudan bilgi-eglence
sisteminizin navigasyon ekraninda sunuyoruz. Serbest metin aramasi ve otomatik tamamlama islevleri, drnegin
rotaniz boyunca belirli bir alan igerisinde de dahil olmak Uzere istediginiz yeri kolayca aramanizi mumkuin kilar. Ayrica
calisma saatleri, fiyat bilgileri, konum agiklamasi, kullanici yorumlari ve daha fazlasi gibi canli ve detayl bilgiler de
bulabilirsiniz.

4.5.ACIL DURUM ARACI YAKLASIYOR (YALNIZCA SEGILMiS ULKELERDE VE SEGILMiS MODELLERDE;
TUM BLUELINK PAKETLERI)

Bu 6zellik, ambulans gibi bir acil durum araci yaklastiginda sizi Head Unit'te bilgilendirir.
4.6.CEVRIMIGI SES TANIMA (TUM BLUELINK PAKETLERI)

Bilgi-egdlence sistemine erismek ve sistemi kontrol etmek ve metin mesajlari hazirlayip gdndermek igin s6zli komutlar
kullanabilirsiniz.

Cevrimigi ses tanima, Bluelink/ GCS bulut ortamimizda calisir.
Ses tanima hizmetini gerceklestirmek ve iyilestirmek amaciyla ses érnekleriniz ve GPS koordinatlariniz islenecektir.

Cevrimici ses tanima su anda ingilizce, Almanca, Fransizca, italyanca, ispanyolca ve Felemenkge dillerinde
sunulmaktadir.

Cevrimici ses tanima islevi, devre digiysa veya kullanilamiyorsa, ¢evrimdigi ses tanima islevini kullanabilirsiniz.
Aradaki fark, gcevrimdisi modun yalnizca belirli komutlari desteklemesidir. Arama sonuglari, daha az glincel olabilen
dahili bir veri tabanindan alinir. Cevrimdisi modda, hizmeti iyilestirmek igin ses 6érneklerinizi ve GPS koordinatlarinizi
islemeyecegiz.

4.7.ARAG TESHISi (TUM BLUELINK PAKETLERI)

Arag teghisi, aracin belirli kontrol Unitelerinin aktif ariza kodlari (ara¢ hata mesajlari) hakkinda bilgi saglar.

4.8.CEVRIMIGi ROTA REHBERLIGI (TUM BLUELINK PAKETLERI)

Cevrimici rota rehberligi, bulundugunuz konumdan varis yerinize kadar olan rotanin, sadece bilgi-eglence sistemi
tarafindan degil, Bluelink/ GCS bulut ortamindaki guglu bir sunucu tarafindan da hesaplanmasi anlamina gelir.

4.9.TERCIH EDILEN ROTA (TUM BLUELINK PAKETLERI)

Tercih edilen rota rehberligi, belirli bir baslangi¢ noktasi ile varig yeri arasinda sik kullandiginiz rotalari karsilastirarak
tercihlerinize uygun bir rota hesaplamasi yapmanizi mimkin kilar.



4.10.KULLANICI PROFiLi (TUM BLUELINK PAKETLERI)

Kullanici profili, gesitli arag ayarlarini Bluelink/ GCS bulutunuza kaydetmenize ve bunlari farkli araglara uygulamaniza
olanak tanir.

Kullanici profilinizi ayarlamak icin bilgi-edlence sisteminizdeki talimatlari izleyin ve profilinizi Hyundai/Genesis
hesabinizla iligkilendirin. Arag basina iki profil ve bir konuk profili ayarlayabilirsiniz.

Bu 06zelligi, ayni araci kullanan ancak ses, dil veya harita gérinimu igin farkli ayarlar tercih eden iki strtici
oldugunda kullanabilirsiniz.

Saricu/kullanici profili altinda kaydedilebilen 6geler arasinda 6rnegin profil resmi ve dnceki varis yerleri bulunur.

Bu ayarlarin tamami, Bluelink veya GCS araciligiyla bagka bir araca aktarilabilir. Bir arkadasiniz aracinizi gegici
olarak kullaniyorsa, bir konuk profili kullanabilirsiniz.

4.11.KISISELLESTIRILMIS HiZMET (TUM BLUELINK PAKETLERI)

Tercih ettiginiz navigasyon ayarlarini, medya ses seviyesini ve slriicl koltugu veya Head Unit konumunu kaydederek
ve bu kisisellestiriimis kullanici profilini Hyundai/Genesis hesabinizla iligkilendirerek kullanici profilinizi daha da
kisisellestirebilirsiniz. Bu, tercih ettiginiz ayarlari Hyundai/Genesis hesabiniza bagl olan diger herhangi bir araca
kolayca aktarmanizi saglar. Tercih ettiginiz navigasyon ayarlarinizi giincellediginizde, bunlar, Hyundai/Genesis
hesabiniza bagli olan her aragta otomatik olarak senkronize edilir.

Hyundai/Genesis hesabinizi Google veya Apple Takvim gibi G¢lncu taraf hizmet saglayicilarin hesaplariyla
iliskilendirirseniz, Hyundai hesabiniza bagl herhangi bir aracin her bilgi-eglence sistemine otomatik olarak giris yapilr
ve sistem senkronize edilir.

4.12.BILDIRIM MERKEZI (TUM BLUELINK PAKETLERI)
Bildirim Merkezi, aracinizla ilgili bilgileri size géndermemizi saglar.

Bu hizmeti yalnizca énemli bilgiler igin kullaniriz. Bilgiler bilgi-eglence sisteminizde acilir pencere olarak gorinttlenir.
Ayarlarda veya bir acilir pencere gorintilendiginde belirli bilgi tirlerinin alinmasini devre disi birakabilirsiniz.

4.13.TAKVIM (TUM BLUELINK PAKETLERI)

Bluelink/GCS, Google veya Apple takviminizi bilgi-edlence sisteminizdeki entegre takvim isleviyle senkronize etmenizi
saglar.

4.14. BEGENME OZELLIGI (TUM BLUELINK PAKETLERI)

USB, Bluetooth veya radyo Uzerinden muzik ¢alarken, tercihinizi isaretlemek icin "begen" veya "begenme"
digmesine tiklayabilirsiniz. Begenilen pargalar galma listesine eklenir (sadece USB igin).

4.15.MUZIK AKISI (YALNIZCA BLUELINK PRO)

Muzik akigi 6zelligiyle, aracinizda bilgi-edlence sistemi araciligiyla dogrudan belirli mizik akigi hizmetlerinden mizik
akigl yapabilirsiniz. Bu 6zelligi kullanmak igin, muzik akisi platformuna gegerli bir abonelik gereklidir. Bluelink/GCS'ye
abone oldugunuz surece ek masraflar olusmaz.

Bu o6zelligi etkinlestirmek icin bilgi-edlence sisteminizin "Medya" mendisiine gidin ve mizik akigi hizmetini segin.
Muzik akigl hizmeti igin hesabinizi iligkilendirmek amaciyla QR kodunu telefonunuzla tarayin. Hyundai/Genesis
uygulamalar araciligiyla ilgili hizmetin giris sayfasina yoénlendirileceksiniz. Basarili bir sekilde giris yaptiktan sonra
litfen aracin bilgi-eglence sistemi ekranindaki "iliskilendir ve devam et" diigmesine tiklayin. Liitfen hesabinizi
yalnizca aracinizi Hyundai/Genesis uygulamalarina ekledikten ve uygulamayi aracin surucu profiliyle iliskilendirdikten
sonra iliskilendirebileceginizi dikkate alin.

Litfen mizik akigi 6zelliginin yalnizca belirli Hyundai/Genesis modellerinde kullanilabildigini dikkate alin.

4.16.PARMAK iZi (YALNIZCA SEGILMiS GENESIS ARAG MODELLERI)



Bu 0Ozellik ile her kullanici profili icin parmak izi ile tanimlama iglevini ayarlayabilirsiniz. Parmak izinizi ayarlayarak,
araci ¢cahstirmak, profilinizin kilidini agmak ve vale modundan ¢ikmak gibi yararli iglevler igin parola yerine parmak izi
ile tanimlama 6zelligini kullanabilirsiniz.

5.0TA (OVER-THE-AIR) GUNCELLEMESI

Daha dnce belirttigimiz Gzere belirli ara¢ modelleri ile ilgili olarak Bluelink/GCS, ara¢ sistemi ve harita ve bilgi-egdlence
sistemi igin kablosuz ("over-the-air") yazilim giincellemeleri ("OTA glincellemeleri") saglar.

Bilgi-eglence sisteminiz diizenli olarak yeni yazilim sirimlerinin mevcut olup olmadigini kontrol eder, araciniza
mevcut tim yazilim gincellemelerini otomatik olarak indirir ve onay verdiyseniz ilgili kurulumu hazirlar. Indirme ve
hazirlama sureci esnasinda bilgi-edlence sistemini kullanmaya devam edebilirsiniz.

Yazilim glncellemesi kurulup sonlandiriimadan 6nce sistem, yazilim guncellemesini simdi mi yoksa daha sonra mi
tamamlamak istediginizi soracaktir. Her giincellemeyle birlikte, glincelleme igeriginin detaylari ve glincelleme stireci
hakkinda ek bilgiler saglanir.

Bu 6zelligi, aracinizdaki bilgi-eglence sistemi Gizerinden Bluelink ve GCS baglanabilirligini kapatarak devre digi
birakabilirsiniz.

Bu durumda veya herhangi bir nedenden 6tiirii bir OTA Giincellemesini yiklemezseniz, yazilim gincellemeleri her
zamanki gibi (USB bellek veya SD karti araciliiyla manuel olarak veya bir Hyundai/Genesis servisinde)
gerceklestirilebilir.

Talep Uzerine serviste yapilan bazi yazilim giincellemeleri icin ek masraflarin olusabilecegini litfen dikkate alin.
Ayrintili bilgiler icin lGtfen 6nceden bayinizle irtibata gegin. Zorunlu hizmet kampanyalariyla ilgili glincellemelerde
Ucret talep edilmez.

Ayrica, belirli yazihm glincellemelerini yalnizca belirlenmis bayi servislerimizde yapma hakkimizi sakh tutuyoruz. OTA
guncellemelerini indirmek veya yuklemek zorunda degilsiniz; ancak, bunu yapmazsaniz araciniz veya saglanan
hizmetler (gtvenlikle ilgili sistemler, bilgi-eglence sistemi, Bluelink ve GCS gibi) diizgiin veya hi¢ ¢aligmayabilir.

5.1.ARAG SISTEMi OTA GUNCELLEMESI (TUM BLUELINK PAKETLERI)
OTA giincellemeleri arag sistemiyle ilgili olabilir ve gesitli nedenlerle ve farkli amaglarla, 6zellikle ilgili garanti suresi
icerisinde veya Ureticinin garantisi kapsaminda bir arizanin giderilmesi veya diger glivenlikle ilgili nedenlerle

saglanabilir.

Bir yazilim glincellemesi, Bluelink/GCS OTA Giincelleme hizmeti araciligiyla saglaniyorsa, yazilim giincellemesinin
kendisiyle ilgili gegersiz kilici hiikiimler iceren yasal hiikiimler veya diger s6zlesmeler bundan etkilenmez.

Lutfen her guncelleme bildirimini dikkatlice okuyun ve goriintiilenen talimatlari izleyin. Kurulum iglemi sirasinda araci
galistiramazsiniz.

5.2.HARITALAR VE BILGI-EGLENCE SISTEMi OTA GUNCELLEMESI (YALNIZCA BLUELINK PRO)
Sdzlesmemiz slresince aracinizin haritalari ve bilgi-eglence sistemi icin de OTA glincellemeleri saglayabiliriz.
Bilgi-eglence sistemi icin OTA guincellemeleri, Hizmetlerin bu Sartlar uyarinca sirdurilmesi igin gereken
glincellemeleri igerebilir (6r. islevselligi, uyumlulugu veya glvenligi surdirmek icin). Bu s6zlesmenin suresi boyunca

size bu tur gliincellemeler saglayacagiz.

Guncelleme sireci ve her yazilim guincellemesinin igeriginin ayrintilari hakkinda ek bilgiler her gtincelleme bildirimiyle
birlikte saglanir. Kurulum sireci sirasinda bilgi-eglence sistemini ¢alistiramazsiniz.

6.FiKRi MULKIYET HAKLARI

6.1. Hizmetlerin igerigi, tim haklar sakl olmak tzere gegerli telif hakki veya diger fikri milkiyet yasalari
tarafindan korunmaktadir. Hizmetlere iliskin tim haklar, 6zellikle temelindeki yazilim, icerik ve diizenleme, Hyundai



Motor Group'a aittir veya Hyundai Motor Group'a lisanslanmistir. ("Hyundai Motor Group", Hyundai Motor Company
ve bagli sirketlerini ifade eder.)

6.2. Bu Kullanim Sartlarinda yer alan higbir bilgi, asagidakileri yapmak igin bir lisans veya hak olarak
yorumlanamaz:

6.2.1. Hyundai Motor Group'un mulkiyetinde olan herhangi bir goriintd, ticari marka, hizmet markasi veya logonun
kullanimi. Hyundai Motor Group, Hizmetlerle baglantili olarak kendisine ait 6zel bilgiler veya materyallerle ilgili tim
haklari sakli tutar ve bu haklari, gegerli telif hakki ve ticari marka yasalarinin tum kapsamiyla uygulayacaktir;

6.2.2. Hyundai Bluelink, Genesis Connected Services veya Hizmetleri herhangi bir sekilde, tamamen veya kismen,
onceden tarafimizdan yazil izin alinmadan herhangi bir kisiye kiralamak, leasing yoluyla sunmak, alt lisansini
vermek, 6ding vermek, saglamak veya baska bir sekilde kullanima sunmak;

6.2.3. Hyundai Bluelink, Genesis Connected Services veya Hizmetleri, Hyundai Bluelink/GCS'nin normal
kullaniminin bir parcasi olarak veya yedekleme ya da operasyonel glvenlik amaciyla gerekli oldugu durumlar
haricinde kopyalamak;

6.2.4. Hyundai Bluelink, Genesis Connected Services veya Hizmetleri tamamen veya kismen tercime etmek,
birlestirmek, adapte etmek, degistirmek veya modifiye etmek ya da Hyundai Bluelink, Genesis Connected Services
veya Hizmetlerin ya da bunlarin herhangi bir kisminin, bu Kullanim $artlarinda izin verildigi sekilde cihazlarda
Hyundai Bluelink, Genesis Connected Services ve Hizmetlerin kullanimi igin gerekli oldugu durumlar haricinde, baska
herhangi bir programla birlestiriimesine veya baska programlara dahil edilmesine izin vermek;

6.2.5. Hyundai Bluelink, Genesis Connected Services veya Hizmetlerin tamamini veya bir kismini pargalara
ayirmak, derlemesini gdzmek, tersine mihendislik uygulamak veya bunlara dayali tirev galismalar olusturmak ya da
gegcerli yasalarla yasaklanamadid siirece bu tiir eylemleri gergeklestirmeye tesebbiis etmek ("izin Verilen Amag"); ve
bu tur faaliyetler sirasinda sizin tarafinizdan elde edilen bilgilere yonelik olarak asagidakilerden yola gikilir:

6.2.5.1. izin Verilen Amaca ulasmak igin bu bilgilerin agiklanmasinin veya paylasiimasinin gerekli olmadigi herhangi
bir G¢linct tarafa 6nceden yazili onayimiz olmaksizin agiklanmamali veya paylasiimamaldir;

6.2.5.2. ifade bakimindan Hyundai Bluelink ve Genesis Connected Services'a dnemli 6lgiide benzeyen herhangi bir
yazilim olusturmak icin kullaniimamahdir;

6.2.5.3. Givenli bir sekilde saklanmalidir ve

6.2.5.4. Yalnizca izin Verilen Amag igin kullaniimalidir.

7.KULLANICI YUKUMLULUKLERI

71. Hizmetleri yalnizca bu Sartlara uymaniz halinde kullanabilirsiniz.
7.2. Ozellikle agagidakileri yaptiginizdan emin olun:
1.

Hizmetleri kullanirken yururlikteki yasa ve dizenlemelere uyun ve tglnci taraflarin haklarina saygi gésterin;



2.

Hizmetleri hukuka aykiri amaclar icin kullanmayin veya Ggiinci taraflarin Hizmetleri hukuka aykir sekilde
kullanmasini kolaylagtirmayin;

3.

Aracinizi (donanim ve yazilim degisikliklerinin yani sira tg¢lncu taraf yazilimlarinin kullanimi dahil) Hizmetlerin
islevselligini etkileyebilecek sekilde degdistirmeyin;

4.
Hizmetleri kasitli olarak herhangi bir sekilde aksatmayin;
5.

Hizmetlerin saglanmasi i¢in kullanilan, aracin bilgi-eglence sistemine takili SIM kartini agagidakiler igin kullanmayin:
1. Ses aktarimi (VOIP dahil);

2. Bir proxy, ag gecidi veya yonlendirme kullanimi da dahil olmak Gzere genel olarak adreslenebilir bir hedefe
(yani genel IP adresi) erismek igin;

3. Verilerin bozulmasina veya kaybolmasina neden olup olmadigina bakilmaksizin, guvenlik dnlemlerini asan
herhangi bir girisimde bulunacak sekilde;

4. Hizmetlerin veya ilgili yazihmin Internet Relay Sohbeti, ug birimden ug birime dosya paylagimi, BitTorrent
veya bir proxy sunucu agi i¢in kullanildigi herhangi bir sekilde;

5. Spamlama, toplu istenmeyen e-postalar veya ticari mesajlar géndermeyi veya agik bir SMTP rélesini
surdlrmeyi igeren bir sekilde veya

6. Agin olumsuz etkilenmesine yol agcan herhangi bir sekilde ve

6.

Dahili SIM kartin, agin, Hizmetlerin veya bunlarin bilesenlerinin herhangi bir denektasi veya performans testinin
sonuglarini herhangi bir G¢lincu tarafa yayinlamayin.

7.3. Yukarida belirtilen ylktmltlikleri ihlal etmeniz halinde Hizmetlerin kétlye kullaniimasi sonucu ortaya gikan

her tirli masraf size ait olacaktir.

7.4. Aracinizi satmaniz veya bagka bir sekilde kalici olarak Ugtincl bir tarafa saglamaniz durumunda, bilgi-
edlence sisteminden Bluelink/GCS'yi devre disi birakmaniz gerekir.

8.AG KULLANILABILIRLIGI

8.1. Hizmetleri dahili bir ara¢ SIM karti araciligiyla sagliyoruz. Bu nedenle, Hizmetlerimizin kullanilabilirligi:

ilgili mobil sebeke operatérii tarafindan isletilen radyo istasyonlarinin alim ve iletim aralig ile bélgesel olarak sinirlidir
ve atmosferik, topografik kosullar, aracin konumu ve binalar gibi engellerden etkilenebilir ve

Dahili SIM kartin gerekli mobil sebekesinin islevselligine ve operasyonel hazirlik durumuna baghdir.

8.2. 4G/LTE baglanabilirligi (harici bir hizmet sagdlayici tarafindan saglanir) yalnizca belirli dolagim aginin belirli
4G/LTE frekansini destekleyen uyumlu cihazlarda (yani bilgi-edlence sisteminde) kullanilabilir.

4G/LTE'nin mevcut olmadigi durumlarda, bilgi-edlence sisteminin kullanilabilirligine ve bu tir aglarla uyumluluguna
bagl olarak 2G veya 3G baglanabilirligi saglanir.

9.HiZMET KESINTISi



9.1. Teknik veya guvenlik i¢in veya performansi iyilestirmek, islevselligi gelistirmek, isletim sisteminde
degisiklikler yapmak veya givenlik sorunlarini ele almak gibi diger 6nemli nedenlerle Hizmetlere erisimi tamamen
veya kismen gegici veya kalici olarak devre digi birakabiliriz.

9.2. Hizmetler, micbir sebeplerden veya kontrolimuz diginda olan diger sebeplerden dolayi gegici olarak
kesintiye ugrayabilir veya kisitlanabilir. Bu, 6rnegdin mobil sebeke operatorleri tarafindan saglanan veri baglantilarinin
kullanilamamasi veya Hizmetlerde, kablosuz ve sabit aglarda veya internette azami yuklerden kaynaklanan kisa
vadeli kapasite darbogazlari olmasi durumunda s6z konusu olabilir.

9.3. Hizmetlerin dizgin veya daha iyi ¢calismasi icin gerekli durumlarda, sistemlerimizde veya alt veya Ust akig
saglayicilarinin, icerik saglayicilarinin veya mobil sebeke operatdrlerinin sistemlerinde teknik énlemler veya baska
onlemler almak amaciyla (6rnegin onarim, bakim, yazilim giincellemeleri ve uzatmalar) Hizmetleri gegici olarak
kesintiye ugratabilir veya kisitlayabiliriz.

10.VERI ERISIMi VE KULLANIMI

10.1. Bu bélum Hizmetlerin veya aracin kullanimiyla baglantili olarak olusturulan kisisel ve kisisel olmayan veriler
de dahil olmak lizere verilerin erisimi ve kullanimiyla ilgili prensipleri ("Alakali Veriler" veya "Veriler"); verilere adil
erisim ve veri kullanimina iligkin uyumlastiriimis kurallara yonelik Avrupa Parlamentosu ve Konseyinin 13 Aralik 2023
tarihli (AB) 2023/2854 sayili Tuzugu ile (AB) 2017/2394 sayil tadil amaglh Tuzugu ve (EU) 2020/1828 sayih
Yoénergesi (“Veri Yasasli”) uyarinca ortaya koymaktadir.

10.2. Suipheye yer vermemek adina, bu bolim orijinal olarak toplanmis olan kisisel verilerin gergek bir kisiyle
iliskilendirilemeyecek sekilde toplulastinldigdi, toplu haldeki Alakali Veriler i¢in de gegerlidir.

10.3. Bu 10 numarali béliman amaci ile ilgili olarak kendimize “Veri Sahibi” olarak da atifta bulunuyoruz.
[Veri Lisansi ve veri kullaniminin amaci]

10.4. Kisisel olmayan Alakali Veriler ile baglantili olarak, bu Sartlar kabul ettiginizde bize bu verilere ucretsiz
erisme, bunlari kullanma ve Ucretsiz olarak Hyundai/Genesis bagh sirketleriyle ve mobilite veri platformlari, mobilite
ve altyapi servis saglayicilari ve otomotiv ve mobilite sektoériinde bulunan diger saglayicilar dahil ancak bunlarla
sinirl olmamak tzere Gglincu taraflarla paylagsma imkani sunan kiresel bir miinhasir olmayan lisansi ("Veri lisansi™),
bu bélimde tanimlanan sekilde ve asagidaki amaglar (“Amaglar”) dogrultusunda vermis olursunuz:

1. Bizim tarafimizdan veya Hyundai bagli sirketleri tarafindan sunulan herhangi bir tGrtin veya iligkili hizmetin
islevini iyilestirmek

2. Verileri analiz etmek ve diger verilerle bir araya getirmek veya Uriin ve hizmetlerimizi gelistirmek amaciyla
servis verileri olusturmak

3. Bizim tarafimizdan veya bizim adimiza ya da bizimle is birlidi icinde hareket eden Ugtlinci taraflarca yapay
zeka (Al) ¢ozimleri de dahil olmak Uzere yeni Uriin ve hizmetler gelistirmek

4. Alakali Verileri, s6z konusu verilerin aractan veya Hizmetlerden bize iletilen spesifik verilerin tanimlanmasina

izin vermemesi veya Uglincu bir tarafin bu veri kiimesinden veri gekmesine izin vermemesi kosuluyla, diger verilerle
birlestirmek veya tiiretilmis veri Gretmek ve bu islemi bu tiirden birlestirilmis veya tiretilmis verileri tglinci taraflara
satmak veya uguncu taraflarin kullanimina sunmak da dahil olmak UGzere her tir yasal amag icin gerceklestirmek

10.5. Bu, 6rnegin, Hizmetleri saglamak ve ilgili gérevleri yerine getirmek amaciyla Alakali Verileri igslemek gibi
diger hukumler kapsaminda veya bu hikimden bagimsiz olarak Alakali Verileri islemekle ilgili mevcut veya
gelecekteki hak ve yukumluliklerimizi etkilemeyecektir. Bu sartlari kabul ederek, Veri Sahibi ve/veya diger
Hyundai/Genesis sirketlerinin hizmetleri saglayabilmek amaciyla Alakal Verilerin kullaniimasi gerektigini ve Veri
Sahibi ile diger Hyundai sirketlerinin (i) bu Sartlar cercevesinde tanimlanan hizmetleri sunmak, (ii) destek, taahhiit,
garanti veya benzer hizmetleri sunmak ya da arag veya Hizmetlere iligkin sizin veya iglinci taraflarin taleplerini
degerlendirmek ya da (iii) aracin veya Hizmetlerin igleyisini, emniyetini ve guivenligini izlemenin ve strdirmenin yani
sira kalite kontrolini saglamak igin Alakali Verilerin kullanmasina izin verildigini kabul edersiniz.



10.6.  Veri Sahibi olarak tstlendigimiz rolimuzu, Veri Sahibi sifatina sahip olacak bir bagka Hyundai bagli sirketine
aktarabiliriz; bu tipik olarak Hyundai tarafinda saglayicinin/sézlesme ortaginin degistiriimesini kapsar. Bu Sartlarda
yer alan diger hikimler hizmetlerin ve bunlarin temelindeki sézlesmelerin aktarimi igin gegerli olur.

10.7. Kisisel olmayan Alakali Verileri ekonomik durumunuz, varliklariniz ve Gretim yontemleriniz ile ilgili
ctkarimlarda bulunmak Uizere veya arag veya Hizmetleri kullanimiz ile ilgili olarak aktif oldugunuz pazarlardaki ticari
konumunuzu sarsabilecek sekilde kullanmamayi taahhut ederiz.

[Alakal Verilere erigiminiz]

10.8. Alakal Verilere, Veri Yasasi anlamindaki meta data da dahil olmak Uzere, gecerli olmasi halinde, Ucretsiz
olarak en azindan bizim elimizde bulunanla ayni kalitede, kapsamli, yapilandiriimig, yaygin olarak kullanilan ve
makineyle okunabilir bir formatta, alakali ve teknik agidan mimkun olugunda sirekli ve gergcek zamanl olarak erisme
hakkiniz vardir.

10.9. Erisim prosedur ile ilgili teknik detaylar https://connected-mobility.hyundai.com/data-rights-en (“Veri Yasasi
Bilgi Notu”) altinda mevcuttur.

10.10. Alakal Verilere erismeyi talep ettiginizde kimliginizi, talebinizin gecerliligini ve Verilere erisim hakkinizi teyit
etmek Uzere ilave bilgiler isteyebiliriz. Bu amagla sunlari talep edebiliriz:

1. Arag sahipliginin kanitlanmasi veya
2. Aracin gegici kullanim hakkini kanitlayan kiralama veya diger tirden kullanim hakki edinimlerinin kaniti veya
3. Hizmeti kullanmakla ile diger haklar ile ilgili kanitlar.

10.11. Aracin yasal sahibi degilseniz veri erisimi ile ilgili talebin arag sahibi tarafindan yapilmasi gerekmektedir.

10.12. Veri erisim izni vermeden 6nce veriyi givence altina almak amaciyla teknik ve organizasyonel guvenlik
6nlemlerinin alinmasini talep edebiliriz.

10.13. Verinin gdsterilmesinin (veya herhangi bir sekilde islenmesinin) gercek bir kiginin saghgi, guvenligi ve
emniyeti Uizerinde ciddi bir olumsuz etki yaratabilecedi durumlarda Alakal Verilere erisime izin vermeyi reddedebiliriz.

10.14. Ek olarak istisnai durumlarda, ticari sir olarak siniflandirilan Alakal Veriler Gzerinde yeterli diizeyde glivenligi
garanti edemediginiz veya Alakali Verileri gdstermenin bizi buyuk bir olasilikla ciddi ekonomik zarara ugratabilecegini
6ngordigiumiz durumlarda s6z konusu Alakali Verilere erisim talebinizi reddedebiliriz.

10.15. Alakali Verilere erisim talebinizi reddedersek ilgili yetkili kurumu da bu konu hakkinda bilgilendiririz. Béyle bir
durumda sizin de talebinizin neden reddedildigini 6grenme ve ilgili yetkili kuruma sikayette bulunma hakkiniz vardir.
Yetkili kurum hakkindaki bilgiler Veri Yasasi Bilgi Notunda [https://connected-mobility.hyundai.com/data-rights-en]
bulunmaktadir.

10.16. Kisisel verilerle ilgili olarak, talep edilen Alakal Verilerin kapsami kisisel verileri igeriyorsa GDPR uygulanir.
Bdyle bir durumda GPDR anlami gercevesinde veri 6znesi olmadidiniz siirece kisisel verileri isleme ile ilgili yasal
zemini ibraz etmeniz talep edilebilir ve sadece kendinizle ilgili kisisel verileri talep edebilirsiniz.

[Alakal Verileri Kullaniminiz]

10.17. Tim yasal amaglariniz icin size temin edilmis olan Alakal Verileri kullanma ve Alakali Verileri 6zguirce
Uguncu taraflar ile paylagsma hakkina sahipsiniz. Ancak asagidaki durumlarda izniniz yoktur:

1. Alakali Verileri Hyundai araci ile rekabet eden baglantili bir triin gelistirmek icin kullanmak ve Alakal Verileri
bu amaci giden Gglnci taraflarla paylagsmak;
2. Alakali Verileri bizim veya Hyundai Motor Company’nin ekonomik durumu, varliklari ve tretim yontemleri

hakkinda bilgi edinmek igin kullanmak;



3. Verilere erigsim elde etmek icin Alakali Verileri korumak Gzere tasarlanmig olan teknik altyapimizda zorlayici
yéntemler kullanmak veya herhangi bir olasi bosluktan yararlanmak;

4. Alakali Verileri (EU) 2022/1925 sayih Tuzugln 3. Maddesi altinda bir ag geg¢idi denetgisi olarak kabul edilen
Uguncu bir tarafla paylasmak (glincel bir ag gecidi denetgileri listesi burada mevcuttur: https://digital-markets-
act.ec.europa.eu/gatekeepers_en).

5. [Verilerin Amaglarla Baglantili olarak Ugiincii Taraflarla Paylagiimasi]

10.18. Kisisel olmayan Alakali Verileri Hyundai/Genesis bagli sirketleri ve/veya tglnci taraflarla, bu verilerin
Uclincu taraf¢a asagidaki amaglarin biri veya tamami igin kullaniliyorsa paylasabiliriz:

6. Amaglara ulasmak adina Veri Sahibinin desteklenmesi
7. Veri Sahibi ile is birligi icinde amaglara ulagiimasi
8. Ozellikle talep ettiyseniz Gglinci taraflarin diger amaglari. Boyle bir durumda, Alakali Verilerin

paylasiimasindan dolayi s6z konusu Ugtincl taraftan tazminat talebinde bulunabiliriz.

10.19. BO&lim TUIWorkReportDocFrame, 10.22 ve/veya Gizlilik Bildirimi'nde belirtilen durumlar disinda, Alakall
Verileri [https://www.hyundai.com/eu/en/bluelink-privacy-notice.html], sadece bize veya segtiginiz G¢lincu taraflara
iletebileceginiz talebiniz Uzerine paylasiriz. Talep prosedirl hakkinda daha fazla bilgi igin litfen Veri Yasasi Bilgi
Notuna [https://connected-mobility.hyundai.com/data-rights-en] basvurun.

10.20. Kisisel veri olmayan Alakali Verileri Ggiincl bir tarafla paylasirken s6z konusu Ugtincl tarafin asagidakilerle
ilgili olarak bir sézlesmeyle bagli oldugundan emin olacagiz:

9. Alakal Verileri Amaglardan herhangi biri i¢in kullanmamak veya bu bdlime uygun olarak izin verilen
kullanimin disinda bir sekilde kullanmamak;
10. Ekonomik durumunuz, varliklariniz ve retim yontemleriniz hakkinda veya aracin ya da Hizmetlerin

kullanimiyla ilgili olarak aktif oldugunuz pazardaki ticari konumunuzu olumsuz sekilde etkileyebilecek herhangi bir
baska sekilde bilgiler (iretmemek;

11. Alakal Verilerin glvenliginin gerekli seviyede saglandijindan emin olmak icin gereken teknik ve
organizasyonel énlemleri almak;
12. Alakali Verileri siz 6zellikle talep etmedigdiniz veya s6z konusu veri paylagimina onay vermediginiz surece ya

da Amaclari yerine getirmek veya s6z konusu Uglincii tarafla yapmis olabileceginiz herhangi bir s6zlesmeyi ifa etmek
icin gerekli olmadigi ve sizin menfaatinize olmadigi slirece paylasmamak.

10.21. Higbir kosul altinda Alakal Verileri (EU) 2022/1935 sayili Tlizlik uyarinca bir ag gegidi denetleyicisi olarak
kabul edilen Gglincu bir tarafla, bu durum Hizmetlerin saglanmasi icin gerekli olmadidi surece paylasmayiz. (Ag gegidi
denetgilerinin giincel bir listesine buradan ulagabilirsiniz: https://digital-markets-act.ec.europa.eu/gatekeepers_en)

10.22. Sipheye yer vermemek amaciyla, biz ve Alakali Verilerin paylasildigi Gglinci taraflar Amaglara ulagsmak
Uzere kendi karar yetkimiz dahilinde Uglincii taraflarca saglanan bulut isleme hizmetleri (hizmet olarak altyapi, hizmet
olarak platform ve hizmet olarak yazihm da dahil), barindirma hizmetleri veya benzer hizmetleri kullanma yetkisine
sahibiz.

[Veri Lisansinin iptali]

10.23. Alakali Verilerin kullanimi Veri Yasasi Bilgilendirme Notunda [https://connected-mobility.hyundai.com/data-
rights-en] belirtilen saklama suresi ile sinirlidir.

10.24. Hizmetlerin sonlandiriimasi veya geri ¢ekilmesi Veri Lisansinin da sonlandirilmasiyla sonuglanir. Litfen Veri
Lisansini sonlandirdiginiz takdirde Hizmetleri kullaniminizin da sinirlandirilabilecegini unutmayin.

10.25. Ayrica Veri Lisansi su durumlarda otomatik olarak sonlandirilir:

1. Arac dagitiminin aktarilmasi veya Hizmetlerin kalici olarak kullanimdan kaldiriimasi;
2. Araci kullanma hakkinizin suresinin dolmasi (6r. aracinizi satmaniz durumunda);
3. B6lim 10.5'de ifade edilen durumda.

10.26. Veri Lisansinin siresinin dolmasi veya sonlandiriimasinin ardindan artik daha fazla Alakal Veri toplamayiz.
Ancak, Veri Sahibi bu bélimde tanimlandigi sekilde Veri Lisansinin slresinin dolmasindan veya sonlandiriimasindan
once halihazirda olusturulmus veya toplanmis olan Alakali Verileri islemeye devam etme hakkina sahiptir.



[Kisisel verilerin kullanimi]

10.27. Kisisel veri niteliginde olan Alakali Verilerin kullanimi ve paylasimi Gizlilik Bildirimi'nde detayli olarak
actklanmistir: [https://www.hyundai.com/eu/en/bluelink-privacy-notice.htmi]

[Aracin aktarilmasi. Ek Hizmet kullanicilari]
10.28. Aracinizi satarsaniz veya baska bir sekilde kalici olarak bir Giglinct tarafin kullanimina sunarsaniz (6rnegin

aracinizla ilgili uzun vadeli bir kiralama islemi yaparsaniz) Bélum 7.4'te belirtilen gereklilikleri yerine getirmeniz
gerekir.

10.29. Bir baska kisinin (“Ek Kullanici”) Hizmetleri kullanmasina izin veriyorsaniz sunlari saglamaniz gerekir:

1. Bu Ek Kullanicinin bu Kullanim Sartlari'ni ve 6zellikle de bu bolimi onaylayip kabul etmesi;

2. Alakali Verilerle ilgili Ek Kullanici tarafindan iletilen her tirlu talebe yénelik olarak, 6zellikle Alakali Veriler
hususunda birincil iletisim noktamiz olarak davranarak Ek Kullaniciyi sizin desteklemeniz;

3. Ek Kullanicilar tarafindan Alakal Verilerle ilgili olarak olusturulan tiim talep ve sikayetleri bize gecikme

olmaksizin bildirmeniz ve bu turden talep ve sikayetleri, 6zellikle bize gerekli tim bilgileri temin ederek yanittamamiz
konusunda bizimle is birligi yapmaniz.

10.30. Yasalarca izin verilen dlgiide, Bolim [No Segment found with ID: 1246026] ve/veya7.4'te ifade edilen
yukumliliklerinizi yerine getirmedigdiniz durumda bizim veya g¢lncu taraflarin maruz kaldigi tim zararlardan siz
sorumlu olursunuz.

[Diger bilgiler]

10.31. Alakal Verilerle ilgili ayrintil bilgiler, Veri Yasasi kapsamindaki haklariniz ve yasal olarak gerekli olan diger
bilgiler Veri Yasasi Bilgilendirme Notunda [https://connected-mobility.hyundai.com/data-rights-en] yer almaktadir.

[Yetkili Kullanicinin Alakali Verilere erisimi ve bunlari kullanimi]

10.32. Arag uzerinde kendinize ait bir invaniniz yoksa (6r. sahiplik veya kiralayan) ancak Hizmetleri bir is faaliyetini
yerine getiren bir bagka tarafin (“Is Kullanicisi”), dzellikle asagidakilerin yetkilendirmesi iizerine kullaniyorsaniz
Yetkili Kullanici kabul edilirsiniz:

- is vereniniz

- Bir kiralama sirketi gibi bir is ortaginiz.

10.33. B6lim 10.1 - 10.30 Yetkili Kullanicilar igin gegerli degildir. s Kullanicilarinin yasal olarak gerekli olan tiim
bilgileri, 6zellikle de Alakali Verilerin nasil ve hangi amaglarla kullanildigi, bunlara nasil erigilebilecegi ve kimlerle
paylasilacagi konulariyla ilgili bilgileri size saglamalari gerekmektedir. Liitfen ilgili bilgiler iin Is Kullanicisi ile iletisime
gegin.

10.34. Yetkili Kullanicilar kisisel olmayan Alakali Verilere erisim taleplerini is Kullanicisi tizerinden iletmelidir.

10.35. Kisisel verilerin islenmesiyle ilgili haklariniz Gizlilik Bildirimi'nde belirtildigi gibi bu durumdan etkilenmez:
[https://www.hyundai.com/eu/en/bluelink-privacy-notice.html]

11.VERI KORUMA VE SIBER GUVENLIK

11.1. Hizmetlerin saglanmasiyla baglantili olarak kigisel verileri nasil topladigimiz ve isledigimiz hakkinda bilgi
almak igin Ittfen "Gizlilik Bildirimimize" bakin.

11.2. Lutfen aracin diger siriculerini veya Hizmetlerin potansiyel kullanicilarini Hizmetlerin etkinlestirildigi ve
verilerin (6zellikle konum/GPS verileri) "Gizlilik Bildiriminde" agiklandigi sekilde toplanacagdi ve islenecegdi konusunda
bilgilendirin.



11.3.  Veri sahibi olarak bir hak iddiasinda bulunmaniz veya veri koruma yasasi kapsaminda beyanlarda
bulunmaniz (6rnegin onayin geri ¢gekilmesi), bu Sartlara dayanan s6zlesmenin gecerliligini etkilemez.

11.4. Ancak asagidaki durumlarda bu Sartlar uyarinca sézlesmeyi herhangi bir bildirim stresi olmaksizin
feshedebiliriz:

- Onayinizi geri gekerseniz (varsa) veya kisisel verilerinizin daha fazla islenmesine itiraz ederseniz ve
- izinli olmaya devam eden ve her iki tarafin da gikarlarini g6z 6niinde bulunduran veri isleme kapsami
dikkate alinarak, mutabik kalinan sézlesme sonuna kadar veya yasal bildirim veya s6zlesme bildirimi stresinin
sonuna kadar s6zlesme iligkisini makul bir sekilde stirdirmemiz mimkin degilse.

11.5. Uygun siber guvenlik standartlarinin duzgtn bir sekilde yonetilmesini saglamak amaciyla araglarimiz
(modele bagl olarak) ek siber glivenlik 6zellikleriyle donatiimis olabilir.

Bu durumda, aracinizda Hizmetleri etkinlestirdiginizde olasi siber tehditlerin hizli bir sekilde tespit edilip ortadan
kaldirilabilmesi igin aracinizin siber giivenlik seviyesi surekli olarak izlenir.

Bir risk tespit edilmedigi stirece guivenlik olayi verileri, aracinizda kayith kalir.

Siber guivenlik 6zellikleri, siber giivenlik standartlarini korumak igin gerektiginde zaman zaman giincellenebilir.

Bu amaglar dogrultusunda kisisel verileri nasil topladigimiz ve isledigimiz hakkinda daha fazla bilgi almak igin litfen
"Gizlilik Bildirimimize" bagvurun.

12.SURE

12.1.  Aracinizda Bluelink veya GCS'yi etkinlestirdikten hemen sonra Hizmetleri kullanabilirsiniz.

12.2. Bu Sartlara dayanan sézlesmemiz asagidaki durumlarda otomatik olarak feshedilir:

1. Aracinizin satin alma (veya kiralama) s6zlesmesinin feshedilmesi veya iptal edilmesi durumunda aracinizi
saticiya iade ettiginizde veya
2. Sonrasinda bir Hizmet paketine abone olmazsaniz Ucretsiz sure sona erdikten sonra (bkz. B6lim 3).

12.3. Bu Sartlari 6nemli dlglide ihlal etmeniz halinde Hizmet kullaniminizi gegici olarak engelleyebilir veya Hizmet
kullaniminizi kalici olarak engelleyerek s6zlesmemizi feshedebiliriz.

13.CAYMA HAKKI (YALNIZCA TUKETICILER iCiN)

13.1.CAYMA TALIMATLARI

Asagida acgiklanan cayma hakki yalnizca tiketicilere, yani agirlikli olarak ticaret, is veya meslegi disindaki amaglarla
hukuki islem yapan her gergek kisiye uygulanir.

Cayma Talimatlan

Cayma hakki

Bu sdzlesmeden 14 gun iginde herhangi bir gerekce géstermeden cayma hakkina sahipsiniz.

Cayma suresi, s6zlesmenin imzalandigi tarihten itibaren 14 guindur.

Cayma hakkinizi kullanabilmeniz icin bu s6zlesmeden cayma kararinizi agik bir sekilde ifade ederek tarafimiza
(Hyundai Connected Mobility GmbH, Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach, Germany, +49 69271472377,
support.bluelink@hyundai-europe.com (Hyundai igin) veya mygenesis@eu.genesis.com (Genesis igin)) bildirmeniz
gerekmektedir.

13.3 bélimundeki 6rnek cayma formunu kullanabilirsiniz, ancak bu formun kullaniimasi zorunlu degildir.



Cayma hakkinizi cayma suresi igerisinde kullanabilmeniz igin cayma hakkinin kullanildidina iligkin bildirimi cayma
suresi sona ermeden 6nce géndermeniz yeterlidir.

Cayma sonuglari

Bu s6zlesmeden caymaniz halinde Hizmetlere erisiminiz iptal edilecektir ve kullanim verileriniz kalici olarak
silinecektir.

13.2. Cayma hakkiniz, bilgi-eglence sisteminde Hizmetleri herhangi bir zamanda bir gerekce gostererek veya
gOstermeden devre digi birakma hakkinizi etkilemez.

13.3.0RNEK CAYMA FORMU

(Bu formu yalnizca s6zlesmeden caymak istiyorsaniz doldurup génderin.)
- Hyundai Connected Mobility GmbH, Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach, Germany, +49 692147377,
(Hyundai igin) veya (Genesis i¢in) adresine

Ben/Biz (*) isbu belgeyle asagidaki mallarin (*) satisina/asagidaki hizmetin (*) saglanmasina iliskin sézlesmeden
caydigimi/caydigimizi beyan ederim/ederiz (*),

- Siparis tarihi (*)/alindigi tarih (*),

- Tuketicinin/tiketicilerin adi,

- Tuketicinin/tiketicilerin adresi,

- Tuketicinin/tlketicilerin imzasi (yalnizca bu formun kagit Gzerinde gdnderilmesi halinde),

- Tarih

(*) Uygunsa silin.
14.DEGISIKLIKLER

Gelecekteki ekonomik, yasal ve teknik gelismeler nedeniyle asagidaki hiikiimler dogrultusunda bu Sartlar veya
Hizmetleri deg@istirme hakkini sakh tutuyoruz.

14.1. Sizin igin yasal avantaj saglayan veya tarafsiz olan degisiklikler derhal yururlige girecektir.

14.2.  Ayrica s6zlesmeye uygunlugun sirdariimesi icin (6r. glincellemeler, bkz. Bolim 5) Hizmetlerde yalnizca
degisiklik icin gegcerli bir sebep varsa, degisiklik sizin igin ek masraflara neden olmuyorsa, Hizmetlerin temelini
degistirmiyorsa ve sizin degisiklik konusunda net ve anlasilir bir dilde bilgilendirilmeniz halinde gerekli olanin 6tesinde
olan degisiklikler yapabiliriz.

Asagidakileri saglamak amaciyla degisikligin yapilmasi gerekiyorsa gegerli bir sebep vardir:

- Hizmetlere erisimi ve Hizmetlerin kullanilabilirligini iyilestirmek (yeni islevler veya islevsellikler sunmak veya
mevcut iglevleri veya islevsellikleri gelistirmek dabhil),

- Hizmetleri degisen yasal gereksinimlere uygun hale getirmek,

- Hizmetleri, bizim tarafimizdan veya Uguincl sahislar tarafindan isletilen sistemlerdeki teknik degisikliklere
veya gelismelere veya kullanicilarimizin sistemlerindeki teknik gelismelere uygun hale getirmek;

- Onemli operasyonel sebeplerden étiiri gerekli olan degisiklikler;

- Kullanim Sartlarinda mevcut olabilecek olasi belirsizlikleri, hatalari veya yazim hatalarini gidermek igin
uygulanmasi gereken degisiklikler veya

- Kullanim Sartlarinda saglanan iletisim bilgileri, adlar, kimlik numaralari, elektronik adresler veya
baglantilarda degisiklikler.

14.3.14.2 bélimine tabi olan ve Hizmetlere erisiminizi veya Hizmet kullaniminizi énemli digtide olumsuz etkileyen
degisikliklerin olmasi durumunda size ek ucret talep etmeden degistiriimeyen Hizmetlere erisim ve kullanim imkani
sunmadigimiz takdirde degisikligin 6zellikleri ve zamani ve s6zlesmeyi herhangi bir zamanda Ucretsiz olarak
feshetme hakkiniz hakkinda makul bir siire 6ncesinden bildirimde bulunularak net ve anlagilir bir dille dayanikli bir
ortam araciligiyla bilgilendirileceksiniz

Ayrica bilgi-eglence sistemindeki Hizmetleri devre disi birakarak da fesih hakkinizi kullanabilirsiniz.



14.4. Aksi takdirde, bu Sartlarda baska dnemli degisikliklerin olmasi durumunda, makul bir stire dncesinden sizi
yapilmasi planlanan degisiklikler hakkinda bilgilendirecegiz.

Bildirimimizi aldiktan sonra iki hafta igcinde bize aksi yonde yazili bildirimde bulunmazsaniz (6rnegin bir mektup veya
e-posta gondererek), degisiklikleri kabul ettiginizden yola gikacagiz (sizi yapiimasi planlanan degisiklikler hakkinda
bilgilendirdigimizde bunu size hatirlatacagdiz).

Bize degisiklikleri kabul etmediginizi bildirmeniz halinde degisikliklerin normalde gegerli olacagi tarihten itibaren bu
Sartlar uyarinca s6zlesmemizi feshedebiliriz.

15.CESITLI HUKUMLER

15.1. Bu Sartlar (ve verilen herhangi bir veri koruma beyani), Hizmetlerle ilgili olarak sizinle bizim aramizdaki
sézlesmeyi olusturur ve Hizmetlerle ilgili anlasmamizin tamamini yansitir.

Sdézlesmemiz uyarinca sizin veya bizim yaptigimiz herhangi bir beyan veya bildirim (6rnegin sézlesme sartlarimizi
degistirmek veya s6zlesmemizi feshetmek igin) yalnizca metin bigiminde (6rnegin bir mektup veya e-posta
gondererek) veya bu Sartlarda agikga belirtilen sekilde yapildiginda gecerli olacaktir.

SozIi ifadeler veya anlasmalar yeterli degildir.

15.2. Diger sartlari veya ek sartlari yalnizca yazili olarak agik¢a kabul ettigimiz takdirde kabul ederiz.

15.3.  Sizinle olan s6zlesmemiz uyarinca olan hak ve yikimlultklerimizi kismen veya tamamen Uglnci bir tarafa
devredebiliriz.

Yapmay! planladigimiz devir konusunda sizi en az dort hafta énceden bilgilendirecegiz.

Bu devri kabul etmiyorsaniz bizimle olan s6zlesmenizi istedidiniz zaman feshedebilirsiniz (sizi yapmay! planladigimiz
devir konusunda bilgilendirdigimizde size bunu hatirlatacagiz).

15.4. Sdézlesmemizin herhangi bir hikmundn gegersiz bulunmasi halinde siz ve biz sézlesmenin diger

hiukumlerinin bundan etkilenmeyecegini ve gecerli kalacagini kabul ederiz.

15.5. Bu Sartlarin her bir paragrafi ayri ayri gegerlidir. Herhangi bir mahkeme veya ilgili makam bunlardan
herhangi birinin hukuka aykiri olduguna karar verirse, geriye kalan paragraflar tam olarak yirirlikte kalacaktir.

15.6. Bu s6zlesmenin ylrlrlige girmesini geciktirsek bile s6zlesmeyi daha sonra yururlige koyabiliriz. Bu Sartlar
uyarinca gerekli olan bir eylemi hemen gergeklestirmeniz konusunda israr etmezsek veya bu sézlesmeyi ihlal
etmeniz durumunda size kargi dava agmakta gecikirsek, bu, bu eylemi yapmak zorunda olmadiginiz anlamina
gelmez ve size kargl ileride dava agmamizi engellemez.

16.MUSTERI HIZMETLERI / SIKAYETLER

16.1. Herhangi bir sorunuz veya sikayetiniz varsa, bizimle asagidaki iletisim bilgileri Uzerinden irtibata
gegebilirsiniz:

Hyundai Connected Mobility GmbH, Kaiserleipromenade5, 63067 Offenbach, Germany

Telefon: +49 69271472377

E-posta: support.bluelink@hyundai-europe.com (Hyundai igin) veya mygenesis@eu.genesis.com (Genesis igin)
16.2. Alternatif uyusmazhk ¢6ziima, bagimsiz bir kurulugun uyusmazhgin gergeklerini géz éniinde bulundurarak,

mahkemeye gitmenize gerek kalmadan, onu ¢cézmeye calistigi bir strectir. Avrupa Komisyonu, alternatif uyusmazlik
¢6zUimu igin bir platform sunar.



Bu platforma http://ec.europa.eu/consumers/odr/ (izerinden erisebilirsiniz. Hyundai, tiiketiciler igin alternatif
uyusmazlik ¢ézim kurulusu nezdinde alternatif uyusmazlik ¢éziim prosedurlerine katilmakla yiukidmlu degildir ve
bunlara katilmaz.

17.GARANTI

171. Saglanan Hizmetlerin kusurlu olmasi durumunda yururlikteki yasal hikiimlere gore garanti yukimlulukleri
gecerli olacaktir.

17.2. Buna ek olarak Hizmetlere yonelik olarak asagdidakiler gecerlidir:

1. Bir guncellemeyi yuklememeniz veya diizgun bir sekilde yiuklememeniz halinde Hizmetlerde s6z konusu
guncellemenin mevcut olmamasindan kaynaklanan herhangi bir kusur igin sorumluluk Ustlenmeyiz.
2. Genel bir kural olarak, Hizmetlerde (gtincellemeleri dahil) kusurlarin olmasi halinde Hizmetlerin saglandiklari

onceki stirede kusurlu oldugundan yola ¢ikilir. Bu, asagidaki durumlarda gegerli degildir:

1. Dijital ortaminiz, tarafimizca bildirildigi Gizere ilgili zamanda Hizmetlerin teknik gereksinimleriyle uyumlu degildi veya
2. ligili kosullarin uygun bir sekilde ve miimkiinse bu amaglar dogrultusunda arastiriimasina igbirligi yapmayi
reddetmeniz nedeniyle ve sizin igin en az miudahaleyi olusturan ilgili kogullari belirlemek icin teknik araglar kullanmay

amacladigimizdan dolayi teknik gereksinimlere uyulup uyulmadidini arastirma imkanimiz olmadi.

17.3. Kusurlarla ilgili iddialarinizi ileri surdiginizde, kusurun nedeninin dijital ortaminizda olup olmadigini
arastirmamizi saglamak i¢in makul 6lgtide gerekli ve miumkin olan sekilde bizimle igbirligi yapmalisiniz.

isbirligi yapma yiikiimliiliigiiniiz, sizin icin en az miidahaleyi olusturan, teknik agidan mevcut olan araglarla sinirhdir.

18.SORUMLULUK

18.1. Hizmetler araciligiyla aktarilan verilerin ve bilgilerin dogrulugu ve giincelligi konusunda size kargi herhangi
bir sorumlulugumuz yoktur.

18.2. Hizmetlerin aksamasi, kesintiye ugramasi ve iglevsel bozukluklarin sonuglarina yonelik olarak size karsi
herhangi bir sorumlulugumuz yoktur.

18.3. Bizim sebep oldugumuz dngdrulebilir kayip ve hasarlardan size karsi sorumluyuz.

Bu Kullanim Sartlarini yerine getirmememiz durumunda bizim bu sartlari ihlal etmemiz ve makul 6zen ve beceriyi
gostermememizin 6ngorilebilir bir sonucu olarak ugradiginiz kayip veya hasarlardan size karsi sorumluyuz, ancak
6ngorulebilir olmayan herhangi bir kayip veya hasar i¢in sorumluluk Ustlenmeyiz. Kayip veya hasarlar, meydana
gelecegi asikar ise veya bu Kullanim Sartlarini kabul ettiginizde hem bizim hem de sizin bunun gergeklesebilecegini
biliyorsak 6ngdrulebilir sayilir.

18.4. Size kargl sorumlulugumuzu higbir sekilde hukuka aykiri olacak sekilde hari¢ tutmaz veya sinirlamayiz.

Buna kendi ihmalkarligimiz veya c¢alisanlarimizin, temsilcilerimizin veya alt yuklenicilerimizin ihmalkarhigi veya
dolandiricilik veya yalan beyan nedeniyle meydana gelen 6lim veya yaralanma sorumlulugu da dahildir.

18.5. Mulkintzdeki hasarlardan sorumlu oldugumuzda. Bizim tarafimizdan saglanan kusurlu dijital igerigin size ait
olan bir cihaza veya dijital icerige hasar vermesi durumunda hasari onaracagiz veya size tazminat 6deyecegiz.

Ancak, size Ucretsiz olarak sunulan bir glincellemeyi alma 6nerimizi izleyerek 6nleyebileceginiz hasarlar igin veya
kurulum talimatlarini dogru bir sekilde yerine getirmemeniz veya tarafimizca dnerilen asgari sistem gereksinimlerine
uymamaniz nedeniyle meydana gelen hasarlar icin herhangi bir sorumluluk stlenmeyiz.



18.6.  Ticari kayiplardan sorumlu degiliz. Hyundai Bluelink ve Genesis Connected Services 6zel kullanim igindir.
Hyundai Bluelink veya Genesis Connected Services'i herhangi bir ticari, is veya yeniden satis amaciyla kullanirsaniz
kar kaybi, is kaybi, is kesintisi veya is firsati kaybina yOnelik i¢in size karg! higbir sorumlulugumuz olmayacaktir.

18.7. Hyundai Bluelink, Genesis Connected Services ve Hizmetler genel bilgi igin saglanir. Bunlar sizin temel
alacaginiz bir 6neri sunmaz.

Hyundai Bluelink, Genesis Connected Services veya Hizmetlerden alinan bilgiler temelinde herhangi bir islem
yapmadan veya islemden kaginmadan 6nce profesyonel veya uzman tavsiyesi almalisiniz.

Hyundai Bluelink, Genesis Connected Services ve Hizmet tarafindan sagdlanan bilgileri giincellemek icin makul
cabalar gostermemize ragmen bu bilgilerin dogru, eksiksiz veya guincel olduguna dair agik veya zimni higbir beyanda,
garantide veya taahhltte bulunmuyoruz.

18.8. Hyundai Bluelink, Genesis Connected Services ve Hizmet, sizin kisisel gereksinimlerinizi karsilamak igin
gelistiriimemistir. Litfen Hyundai Bluelink, Genesis Connected Services ve Hizmetlerin olanak ve iglevlerinin
gereksinimlerinizi kargiladigini kontrol edin.

19.YARGI YERI VE GECERLI HUKUK

19.1. Saticilarla olan ticari iliskiden dogan tim talepler icin munhasir yargi yeri Offenbach'tir.

19.2. Musterinin Almanya'da genel bir yargi yeri yoksa, s6zlesmenin akdedilmesinden sonra ikametgahini veya
olagan ikametgahini tagimasi veya davanin agildidi tarihte ikametgahinin veya olagan ikametgahinin bilinmemesi
durumunda ayni yarg! yeri yetkilidir.

19.3. Bu sozlegme iligkisinden dogan veya bu iligkiye dayanan tum uyusmazliklar, Milletlerarasi Mal Satimina
lligkin Sézlesmeler Hakkinda Blrlesmis Milletler Antlagsmasi (CISG) hari¢ olmak lizere Alman hukukuna tabidir.

Musteri bir tiketiciyse (yani ticareti, isi veya meslegi digsindaki amaglarla hukuki bir islem yapan her gergek kisi), bu
kanun yalnizca tlketiciye siparisi verdigi tarihte olagan ikametgahinin bulundugu Glkenin zorunlu uygulanabilir tiketici
koruma hukimlerini sundugu dlgtide uygulanir.

Ek 1: Ulkelerin listesi

Avusturya
Hyundai Import Gesellschaft m.b.H.
Richard Strauss Stralte 14
1230 Vienna
Austria
Ticaret sicil numarasi: 47654f

Belgika
NV Korean Motor Company SA
Pierstraat 229
2550 Kontich
Belgium
Ticaret sicil numarasi: BE0404273333

Bosna-Hersek
Hyundai-Auto BH d.o.o.
Branilaca Sipa 4C
71000 Sarajevo
Bosnia and Herzegovina
Ticaret sicil numarasi: 65-01-0799-09

Bulgaristan



Industrial Commerce Ltd

1797 Sofia

260 Ring Road

Bulgaristan

Ticaret sicil numarasi: 204502867

Kanarya Adalari
HYUNDAI CANARIAS, S.L.U.
C/ Lomo la Plana, 16
35.019. Las Palmas de Gran Canaria
Las Palmas
Ticaret sicil numarasi: B76156504

Hirvatistan
Hyundai Hrvatska d.o.o.
Ljubljanskaavenija 4C
10090 Jankomir
Grad Zagreb
Hirvatistan
Ticaret sicil numarasi: HRSR.080961241

Kibris
CTC Automotive Ltd
Shacolas Emporium Park-Annex 4, 4 Verginas Street
2030 Nicosia
Cyprus
Ticaret sicil numarasi: HE145360r: HE145360

Cek Cumbhuriyeti
Hyundai Motor Czech s.r.o.
Siemensova 2717/4
155 00 Praha 5
Czech Republic
Ticaret sicil numarasi: 28399757

Danimarka
Hyundai Bil Import A/S
Korsvej 1
6000 Kolding
Denmark
Ticaret sicil numarasi: 14790993

Finlandiya
Hyundai Motor Finland OY
Kellokukantie 2
01300 Vantaa
Finland
Ticaret sicil numarasi: FI16337337

Fransa
Hyundai Motor France
Tour Nova — 71 Boulevard National
92250 La Garenne-Colombes
France
Ticaret sicil numarasi: 411 394 893

Almanya (Hyundai)
Hyundai Motor Deutschland GmbH
Kaiserleipromenade 5
63067 Offenbach
Germany
Ticaret sicil numarasi: HRB 47293



Almanya (Genesis)
Genesis Motor Deutschland GmbH
Strahlenbergerstral’e 110-112
63067 Offenbach am Main

Yunanistan
Hyundai Hellas S.A.
31, Viltanioti Street
14564 Kifissia
Greece
Ticaret sicil numarasi: 659601000

Macaristan
Hyundai Holding Hungary Kft
Cziffra Gyoérgy ut 15
1182 Budapest
Hungary
Ticaret sicil numarasi: 01-09-881438

izlanda
BL ehf
Kauptuni 1
210 Gardabeer
Iceland
Ticaret sicil numarasi: 630211-0500

irlanda
Hyundai Cars Ireland Limited
JFK Drive, Naas Road
Dublin, 12
Ireland
Ticaret sicil numarasi: 211878

italya
Hyundai Motor Company ltaly S.r.l.
Via Giovanni Bensi 11
20152, Milano
Italy
Ticaret sicil numarasi: MI-1883965

Malita
Meridian Enterprises Co. Ltd.
Pater House
168 Psaila Street
Birkirkara BKR 9077
Malta
Ticaret sicil numarasi: C3988

Moldova
Pacific Motors SRL
Chisinau str. Calea Mosilor 5/1
Moldova
Ticaret sicil numarasi: 1014600041393

Hollanda
Hyundai Motor Netherlands b.v.
Hub van Doorneweg 14
2171 KZ Sassenheim
The Netherlands
Ticaret sicil numarasi: 61506230



Norveg
Hyundai Motor Norway AS
Alf Bjerckes vei 8
0582 Oslo
Norway
Ticaret sicil numarasi: 914 315 816

Polonya
Hyundai Motor Poland Sp. Z o.0.
ul. Woloska 24
02-675 Warszawa
Poland
Ticaret sicil numarasi: 0000067315

Romanya
Hyundai Auto Romania
Bd. Expozitiei, nr. 2, showroom Hyundai
etaj 1, sector 1, Bucuresti
Romania
Ticaret sicil numarasi: J40/15805/1994

Sirbistan
Hyundai Srbija d.o.o. Beograd
Milutina Milankovi¢a 7V
11070 Novi Beograd
Serbia
Ticaret sicil numarasi: 21114804

Slovakya
Hyundai Motor Czech s.r.o., organiza¢na zlozka Slovaki
Galvaniho 17/A
821 04 Bratislava
Slovak Republic
Ticaret sicil numarasi: 1610/B

Slovenya
Hyundai Avto Trade d.o.o. Ljubljana
Brnli¢eva 45
1231 Ljubljana — Crnuge
Slovenia
Ticaret sicil numarasi: 5526485

ispanya
Hyundai Motor Espafia S.L.U.
Calle Quintanapalla 2
28050 Madrid
Spain
Ticaret sicil numarasi: B85754646

isveg
Hyundai Motor Sweden AB
Hyllie Stationsvag 42
215 32 Malmo
Sweden
Ticaret sicil numarasi: 559441-2529

isvigre (Hyundai)
ASTARA MOBILITYSWITZERLAND AG
Brandbachstrasse 6
CH-8305 Dietlikon



Switzerland
Ticaret sicil numarasi: CHE-262.166.165

isvigre (Genesis)
Genesis Motor Schweiz AG
Bahnhofstrasse 6
8001 Zurich
Switzerland

Ukrayna
Hyundai Motor Ukraine LLC
1A Novokonstantynivska Str.,
04080 Kyiv
Ukraine
Ticaret sicil numarasi: 33261252

Birlesik Krallik (Hyundai)
Hyundai Motor UK Limited
Ground Floor, Birchwood Building Springfield Drive,
Leatherhead, Surrey KT22 7LP
United Kingdom
Ticaret sicil numarasi: 05446560

Birlesik Krallik (Genesis)
Genesis Motor UK Ltd
Birchwood Building, Springfield Drive, Leatherhead, Surrey KT22 7LP
United Kingdom



