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Lista zmian 
– Niniejsze Warunki użytkowania mają zastosowanie do pojazdów marki Hyundai i Genesis. 
 
– Począwszy od 8 października 2025 r., usługi Genesis Connected Services będą świadczone przez Hyundai 
Connected Mobility GmbH, spółkę partnerską Hyundai Motor Group. Prosimy o zapoznanie się z odpowiednimi 
zmianami w pkt. 1.2, 1.3 i 16.1. 
– Punkt 3.1 Pakiety Hyundai Bluelink (dotyczy wyłącznie pojazdów marki Hyundai) został zaktualizowany. 
– Punkt 4.4 Wyszukiwanie POI Google został dodany (dotyczy tylko niektórych pojazdów). 
– Punkt 10 Dostęp do danych i wykorzystywanie danych został dodany. Zmiana ta wchodzi w życie od 12 
września 2025 r. 
 
1.WPROWADZENIE 
 
 
1.1. Aby korzystać z naszych usług Hyundai Bluelink („Bluelink”) i Genesis Connected Services („Genesis 
Connected Services” lub „GCS”) (łącznie zwanych dalej „Usługami”), należy zapoznać się z poniższymi warunkami 
(„Warunki” lub „Warunki użytkowania”). 
 
Niniejsze Warunki mają zastosowanie podczas korzystania z Usług dostępnych w systemie Infotainment pojazdów 
marek Hyundai i Genesis w krajach wymienionych w Załączniku 1. 
 
 
Najnowszą wersję niniejszych Warunków można znaleźć w menu systemu Infotainment (tj. w panelu sterowania 
pojazdu). 
 
 
Usługi dodatkowe są świadczone za pośrednictwem naszych aplikacji Hyundai i Genesis. 
 
 
1.2. Jesteśmy Hyundai Connected Mobility GmbH. Adres naszej siedziby to Kaiserleipromenade 5, 63067 
Offenbach, Niemcy. Jesteśmy Państwa partnerem umownym w zakresie świadczenia Usług. 
 
 
1.3. Mają Państwo pytania? Prosimy o kontakt telefoniczny pod numerem +49 69271472377 lub mailowy pod 
adresem: support.bluelink@hyundai-europe.com (w przypadku pojazdów Hyundai) lub mygenesis@eu.genesis.com 
(w przypadku pojazdów Genesis). 
 
 
2.KORZYSTANIE Z USŁUG 
 
 
2.1.OGÓLNE WARUNKI WSTĘPNE 
 
 
2.1.1. Wyłącznie osoby, które ukończyły 18. rok życia, mogą zaakceptować niniejsze Warunki. 
 
 
2.1.2. Mogą Państwo korzystać z Usług w pojazdach marek Hyundai i Genesis wyposażonych w określony sprzęt 
Bluelink/GCS, w szczególności modem z zainstalowaną kartą SIM i określoną anteną. 
 
 



2.1.3. Naszą umowę dotyczącą świadczenia Usług na podstawie niniejszych Warunków należy odróżnić od naszej 
umowy dotyczącej zakupu (lub leasingu) pojazdu marki Hyundai lub Genesis. To dwie odrębne prawnie umowy, które 
co do zasady nie wpływają na siebie nawzajem. 
 
 
2.1.4. Usługi są powiązane z konkretnym pojazdem, dlatego nie można z nich korzystać w innym pojeździe ani 
przenieść ich do innego pojazdu. 
 
 
2.1.5. Mogą Państwo aktywować i dezaktywować wszystkie lub niektóre kategorie Usług w dowolnym momencie w 
ustawieniach prywatności systemu Infotainment. 
 
 
2.1.6. Nie wszystkie Usługi mogą być dostępne do korzystania w danym pojeździe – może to zależeć od modelu 
Państwa pojazdu Hyundai lub Genesis oraz od wersji oprogramowania systemu Infotainment. 
 
 
2.1.7. Nie obciążymy Państwa za korzystanie z Usług w okresie obowiązywania naszej umowy (patrz pkt 12 
poniżej dotyczący rozwiązania naszej umowy opartej na niniejszych Warunkach). 
 
 
2.1.8. Jeśli zamierzają Państwo sprzedać swój pojazd lub trwale przenieść jego własność na osobę trzecią, 
prosimy o zapoznanie się z pkt. 7.4. 
 
 
2.2.ZAWARCIE UMOWY 
 
Umowa między Państwem a nami dotycząca Usług zostaje zawarta w momencie aktywacji Usług w menu systemu 
Infotainment (panelu głównego pojazdu). 
 
Umowa zostaje zawarta w języku lokalnym. 
 
 
Najnowsza wersja niniejszych Warunków będzie dostępna w dowolnym momencie w menu systemu Infotainment. 
 
 
3.PAKIETY USŁUG 
 
 
3.1.PAKIETY HYUNDAI BLUELINK (DOTYCZY WYŁĄCZNIE POJAZDÓW MARKI HYUNDAI) 
 
Dzięki naszym pakietom Bluelink Lite, Bluelink Plus i Bluelink Pro mogą Państwo wybrać usługi, które najbardziej 
odpowiadają Państwa potrzebom. 
 
3.1.1.OKRES UZUPEŁNIAJĄCY 
 
W przypadku zakupu lub leasingu pojazdu wyposażonego w Bluelink otrzymają Państwo bezpłatny dostęp do 
określonych usług przez ograniczony czas („Okres uzupełniający”). Dokładny czas trwania i dostępne funkcje będą 
zależeć od modelu i konfiguracji Państwa pojazdu, a także kraju sprzedaży. Okres uzupełniający dla usług Bluelink 
rozpoczyna bieg z chwilą sprzedaży Państwa pojazdu. 
 
Wyrażenia „Dotychczasowa flota” i „Nowa flota” stosowane poniżej mają na celu wyłącznie rozróżnienie pomiędzy 
konfiguracjami pojazdów. Aby dowiedzieć się do jakiej kategorii należy Państwa pojazd oraz ile wynosi pozostały 
okres korzystania z danej usługi, należy otworzyć aplikację Bluelink i nacisnąć „Aktualny plan” na ekranie 
startowym. Mogą Państwo również odwiedzić oficjalną stronę internetową Hyundai Bluelink: 
https://www.hyundai.com/eu/bluelink.html. 
 
Dotychczasowa flota 
 
 
Dotychczasowa flota dotyczy lat modelowych 2019-2024 z wcześniejszymi konfiguracjami Bluelink. Szczegółowe 



informacje na temat kryteriów kwalifikacyjnych i dostępnych usług są dostępne w aplikacji Bluelink. 
 
– Bezpłatny dostęp do Bluelink Pro (3 lata) lub Plus (5 lat), w zależności od modelu pojazdu. 
– Po upływie tego okresu dalsze korzystanie z usług Bluelink wymaga płatnej subskrypcji. 
 
– Jeśli subskrypcja nie zostanie odnowiona, usługi zostaną dezaktywowane, a Państwa pojazd zostanie 
zresetowany (wszystkie osobiste ustawienia zostaną usunięte). 
 
 
Nowa flota 
 
 
Nowa flota dotyczy lat modelowych od 2025 wzwyż. Szczegółowe informacje na temat kryteriów kwalifikacyjnych i 
dostępnych usług są dostępne w aplikacji Bluelink. 
– Bezpłatny dostęp do Bluelink Lite przez maksymalnie 10 lat. 
– Oprócz Bluelink Lite, bezpłatny dostęp do Bluelink Plus i Pro przez okres co najmniej 6 miesięcy, po 
upływie którego dalsze korzystanie z danej usługi Bluelink wymaga płatnej subskrypcji. 
– Jeśli nie zdecydują się Państwo na subskrypcję Bluelink Plus lub Pro, pojazd będzie nadal korzystać z 
Bluelink Lite przez pozostałą część 10-letniego okresu uzupełniającego. 
 
 
3.1.2.PAKIETY SUBSKRYPCJI PO UPŁYWIE OKRESU UZUPEŁNIAJĄCEGO 
 
Po upływie okresu uzupełniającego mogą Państwo wybrać jeden z poniższych pakietów Bluelink w zależności od 
modelu i konfiguracji Państwa pojazdu, a także kraju sprzedaży: 
 
 
Bluelink Lite 
 
Obejmuje podstawowe funkcje, takie jak naprowadzanie online, usługi EV, aktualizacja statusu pojazdu w aplikacji 
Bluelink oraz Hyundai Digital Key (jeśli jest obsługiwany). 
 
 
Bezpłatnie przez okres maksymalnie 10 lat wyłącznie w pojazdach Nowej floty (nie dotyczy pojazdów 
Dotychczasowej floty). 
 
 
Bluelink Plus 
 
Dodaje funkcje zdalne (np. sterowanie klimatyzacją, zamykanie) i usługi na żywo (np. pogoda, fotoradary). 
 
 
Okres uzupełniający może być różny: 
– Maksymalnie 5 lat w przypadku Dotychczasowej floty bez obsługi OTA 
 
– 3 lata w przypadku Dotychczasowej floty z OTA 
 
– Co najmniej 6 miesięcy w przypadku Nowej floty 
 
 
Po upływie tego okresu usługa dostępna po wykupieniu płatnej subskrypcji. 
 
 
Bluelink Pro 
 
Obejmuje wszystkie funkcje pakietów Lite i Plus, a także usługi streamingu (jeśli są obsługiwane) i aktualizacje OTA 
(Over-the-Air) systemu Infotainment. 
 
 
Okres uzupełniający może być różny: 
– 3 lata w przypadku Dotychczasowej floty z OTA 
– 6 miesięcy w przypadku Nowej floty 



 
Po upływie tego okresu usługa dostępna po wykupieniu płatnej subskrypcji. 
 
Uwaga: Pełna lista funkcji pakietu jest dostępna na stronie internetowej: 
 
3.1.3.ZMIENNOŚĆ I AKTUALIZACJE USŁUG 
 
Okres uzupełniający i dostępność pakietów mogą się różnić w zależności od kraju sprzedaży pojazdu, rodzaju 
pojazdu i specyfikacji technicznych. 
 
 
Hyundai zastrzega sobie prawo do aktualizacji lub zmiany usług zgodnie z pkt. 14 („Zmiany”). 
 
3.2.PAKIETY GENESIS CONNECTED SERVICES 
 
W odniesieniu do dotychczasowych użytkowników Genesis Connected Services wszystkie Usługi będą świadczone 
tak jak zwykle przez pozostałą część okresu uzupełniającego wynoszącego pięć (5) lat od daty rejestracji pojazdu. 
 
Po upływie okresu uzupełniającego mogą Państwo odpłatnie subskrybować pakiet usług dostępny dla modelu 
Państwa pojazdu. 
 
4.LISTA USŁUG 
 
W przypadku użytkowników Bluelink dostępne Usługi będą zależeć od wybranego pakietu Bluelink. Użytkownicy 
Genesis Connected Services mogą korzystać ze wszystkich Usług wymienionych poniżej. 
 
 
4.1.USŁUGI ONLINE (TYLKO BLUELINK PLUS I BLUELINK PRO) 
 
Nasze Usługi online umożliwiają dostęp do następujących funkcji za pośrednictwem systemu Infotainment pojazdu: 
 
 
4.1.1.INFORMACJE O RUCHU DROGOWYM W CZASIE RZECZYWISTYM 
 
Bluelink i GCS wykorzystują informacje o ruchu drogowym w czasie rzeczywistym do wyznaczania najlepszych tras z 
uwzględnieniem aktualnych warunków. Rezultatem są lepsze trasy i bardziej precyzyjny czas dotarcia do celu. 
 
 
4.1.2.PARKINGI NA ŻYWO 
 
Usługa Parkingi na żywo pomaga w szybszym i bezstresowym znalezieniu miejsca do parkowania. 
 
Funkcja informacji o parkingach porównuje opcje parkingowe na parkingach piętrowych, parkingach naziemnych i na 
ulicy. 
 
 
Parkingi na żywo dostarczają informacji na temat dostępnych miejsc parkingowych z wykorzystaniem systemu 
oznaczeń sygnalizacji świetlnej (zielony, żółty, czerwony) oraz informacji o cenach, jeżeli dotyczy. 
 
 
4.1.3.STACJE PALIW NA ŻYWO 
 
Funkcja ta pomaga znaleźć najbliższą i najtańszą stację paliw w pobliżu. Funkcja stacji paliw na żywo dostarcza 
informacji o cenach paliw w czasie rzeczywistym wraz z oznaczeniem poziomu cen za pomocą kolorów (zielony, 
czerwony). 
 
 
4.1.4.POGODA 
 
Funkcja ta dostarcza informacji o pogodzie na kolejne pięć dni. 
 
 



4.1.5.SERWIS HYUNDAI I GENESIS 
 
Funkcja ta umożliwia łatwe znalezienie najbliższego sprzedawcy Hyundai/Genesis lub informacji o lokalizacji serwisu 
i danych kontaktowych. 
 
 
4.1.6.ALERTY O FOTORADARACH/NIEBEZPIECZEŃSTWACH (JEŚLI SĄ DOZWOLONE W PAŃSTWA KRAJU) 
 
Funkcja ta wysyła alerty na obszarach częstego występowania wypadków i ostrzeżenia o tzw. czarnych punktach, 
fotoradarach lub sygnalizacji świetlnej. 
 
 
4.1.7.LIGA SPORTOWA 
 
Funkcja ligi sportowej podaje wyniki ostatnich rozgrywek sportowych. Obecnie obsługiwane dyscypliny sportowe to 
piłka nożna, koszykówka, baseball i golf, a także Mistrzostwa Świata w Lekkoatletyce, Igrzyska Olimpijskie i 
Mistrzostwa Świata FIFA w Piłce Nożnej. 
 
 
4.2.OBIEKTY POI EV NA ŻYWO (TYLKO DLA POJAZDÓW TYPU EV I PHEV) (WSZYSTKIE PAKIETY 
BLUELINK) 
 
Obiekty POI EV na żywo pomagają znaleźć najbliższą i najlepszą stację ładowania EV odpowiadającą Państwa 
potrzebom (takim jak typ ładowania). 
 
 
4.3.OBIEKTY POI NA ŻYWO I WYSZUKIWANIE TEKSTOWE W CZASIE RZECZYWISTYM (WSZYSTKIE 
PAKIETY BLUELINK) 
 
W ramach Bluelink i GCS oferujemy zaawansowaną usługę Obiekty POI (interesujące miejsca) na żywo, która 
umożliwia także otrzymywanie dalszych informacji (takich jak godziny otwarcia) i informacji opartych na lokalizacji dla 
określonych obiektów POI bezpośrednio na ekranie nawigacji systemu Infotainment. 
 
 
Ponadto dla użytkowników Hyundai Bluelink dostępne są następujące funkcje: 
 
 
Niektóre obiekty POI są wyświetlane na mapie nawigacji jako mała pinezka z logo wybranego dostawcy 
zewnętrznego. Jeśli trwa promocja, która może Państwa zainteresować, obok logo zobaczą Państwo symbol „%”. Po 
kliknięciu symbolu otworzy się ekran z dodatkowymi informacjami, ofertą oraz np. zniżką lub promocyjnym kodem 
QR. 
 
 
Mogą Państwo także wyszukiwać różne obiekty POI, wybierając określoną kategorię POI (np. stacja paliw, parking, 
sklep) w systemie nawigacji. Jeśli trwa promocja lub kampania u wybranych dostawców, pojawi się ona na górze listy 
i zobaczą Państwo symbol „%” oznaczający ofertę. Po kliknięciu na danego dostawcę otrzymają Państwo dalsze 
informacje na temat obiektu POI oraz dostęp do oferty, takiej jak zniżka lub promocyjny kod QR, na ekranie 
szczegółów. 
 
 
Ponadto mogą Państwo znaleźć listę aktualnych ofert opartych na lokalizacji we wszystkich kategoriach POI w 
pozycji „Oferty w pobliżu” w menu „Obiekty POI w pobliżu” systemu nawigacji. 
 
 
Mogą również Państwo otrzymywać oferty i informacje wysyłane z pojazdu bezpośrednio do aplikacji Hyundai jako 
powiadomienia push po kliknięciu ikony smartfona lub przycisku „Wyślij na telefon” na ekranie szczegółów. Listę 
wszystkich powiadomień push wysłanych z Państwa pojazdu można znaleźć w pozycji „Więcej” – „Skrzynka 
odbiorcza dla ofert”. 
 
W celu dostarczania Państwu interesujących ofert wysokiej jakości korzystamy z usług zewnętrznego dostawcy usług 
oferującego platformę, na której wybrani dostawcy/partnerzy z wszystkich odpowiednich kategorii POI mogą 
prowadzić swoje kampanie marketingowe. 



 
Dostawca płaci Hyundai za każde naciśnięcie pinezki i interakcję z jedną z jego ofert. Jeśli nie życzą sobie Państwo 
wyświetlania tego rodzaju treści marketingowych, prosimy o dezaktywację „Usług w pojeździe opartych na lokalizacji” 
w menu „Ustawienia prywatności” systemu Infotainment. W ten sposób dezaktywowane zostaną także inne usługi 
oparte na lokalizacji w pojeździe, takie jak POI EV i naprowadzanie online. 
 
 
4.4.WYSZUKIWANIE POI GOOGLE (DOTYCZY TYLKO NIEKTÓRYCH MODELI HYUNDAI I GENESIS) 
 
W ramach Bluelink i GCS dostarczamy Państwu najnowsze lokalizacje i szczegóły z jednej z największych baz 
danych bezpośrednio na ekranie nawigacji systemu Infotainment. Bezpłatne funkcje wyszukiwania tekstowego i 
podpowiedzi umożliwiają łatwe wyszukiwanie miejsc, w tym na konkretnym obszarze, np. wzdłuż trasy. Ponadto 
otrzymają Państwo aktualne i szczegółowe informacje, takie jak godziny otwarcia, informacje cenowe, opis lokalizacji, 
recenzje użytkowników i nie tylko. 
 
4.5.POJAZD UPRZYWILEJOWANY (TYLKO W WYBRANYCH KRAJACH I WYBRANYCH MODELACH; 
WSZYSTKIE PAKIETY BLUELINK) 
 
Kiedy zbliża się pojazd uprzywilejowany, taki jak karetka pogotowia, funkcja ta wyświetla powiadomienie na Panelu 
sterowania. 
 
4.6.ROZPOZNAWANIE GŁOSU ONLINE (WSZYSTKIE PAKIETY BLUELINK) 
 
Mogą Państwo uzyskać dostęp do systemu Infotainment i sterować nim oraz przygotowywać i wysyłać wiadomości 
tekstowe za pomocą poleceń głosowych. 
 
 
Rozpoznawanie głosu online działa w naszym środowisku Bluelink/GCS w chmurze. 
 
 
Próbki głosu i współrzędne GPS będą zbierane i przechowywane w celu realizacji i ulepszania usługi rozpoznawania 
głosu online. 
 
Obecnie rozpoznawanie głosu online jest dostępne w następujących językach: angielski, niemiecki, francuski, włoski, 
hiszpański i niderlandzki. 
 
 
Jeśli rozpoznawanie głosu online jest wyłączone lub niedostępne, mogą Państwo skorzystać z rozpoznawania głosu 
offline. Różnica polega na tym, że tryb offline obsługuje tylko konkretne polecenia. Wyniki wyszukiwania pochodzą z 
wewnętrznej bazy danych, która może być mniej aktualna. W trybie offline nie będziemy przetwarzać próbek głosu 
ani współrzędnych GPS w celu doskonalenia usługi. 
 
 
4.7.DIAGNOSTYKA POJAZDU (WSZYSTKIE PAKIETY BLUELINK) 
 
Diagnostyka pojazdu dostarcza informacji o aktywnych kodach usterek (komunikatach o błędach w pojeździe) 
dotyczących określonych układach sterowania w pojeździe. 
 
4.8.NAPROWADZANIE ONLINE (WSZYSTKIE PAKIETY BLUELINK) 
 
Naprowadzanie online oznacza, że trasa z aktualnej pozycji do punktu docelowego jest obliczana przez 
zaawansowany serwer w środowisku Bluelink/GCS w chmurze, a nie tylko przez sam system Infotainment. 
 
 
4.9.PREFEROWANA TRASA (WSZYSTKIE PAKIETY BLUELINK) 
 
Nasze wytyczne dotyczące preferowanej trasy umożliwiają porównywanie najczęściej wybieranych tras pomiędzy 
określonym punktem startowym a punktem docelowym w celu obliczenia trasy zgodnie z Państwa preferencjami. 
 
4.10.PROFIL UŻYTKOWNIKA (WSZYSTKIE PAKIETY BLUELINK) 
 
Profil użytkownika umożliwia zapisywanie różnych ustawień pojazdu w chmurze Bluelink/GCS i stosowanie ich do 



różnych pojazdów. 
 
 
Aby skonfigurować swój profil użytkownika, należy postępować zgodnie z instrukcjami w systemie Infotainment i 
powiązać swój profil ze swoim kontem Hyundai/Genesis. W każdym pojeździe można ustawić dwa konta użytkownika 
i jedno dodatkowe konto dla gościa. 
 
Funkcja ta jest szczególnie przydatna, jeżeli dwóch lub więcej kierowców korzysta z tego samego pojazdu, ale 
preferuje różne ustawienia dźwięku, języka czy widoku mapy. 
 
W ramach profilu kierowcy/użytkownika można przechowywać np. zdjęcie profilowe i poprzednie punkty docelowe. 
 
 
Wszystkie te ustawienia można eksportować do innego pojazdu za pomocą Bluelink lub GCS. Jeśli znajomy korzysta 
tymczasowo z Państwa pojazdu, może użyć profilu gościa. 
 
4.11.USŁUGA SPERSONALIZOWANA (WSZYSTKIE PAKIETY BLUELINK) 
 
Swój profil użytkownika można spersonalizować jeszcze bardziej poprzez zapisanie swoich preferowanych ustawień 
nawigacji, głośności multimediów i ustawień fotelu kierowcy lub Panelu sterowania oraz powiązanie tego 
spersonalizowanego profilu użytkownika ze swoim kontem Hyundai/Genesis. Dzięki temu mogą Państwo w łatwy 
sposób przenieść swoje preferowane ustawienia do dowolnego innego pojazdu powiązanego z Państwa kontem 
Hyundai/Genesis. Po aktualizacji Państwa preferowanych ustawień nawigacji zostaną one automatycznie 
zsynchronizowane w każdym pojeździe powiązanym w Państwa kontem Hyundai/Genesis. 
 
 
Jeśli powiążą Państwo swoje konto Hyundai/Genesis z kontami zewnętrznych usługodawców, takimi jak Google lub 
Kalendarz Apple, w systemie Infotainment każdego pojazdu powiązanego z Państwa kontem Hyundai nastąpi 
automatyczne logowanie i synchronizacja. 
 
 
4.12.CENTRUM POWIADOMIEŃ (WSZYSTKIE PAKIETY BLUELINK) 
 
Za pośrednictwem Centrum powiadomień możemy przesyłać Państwu informacje o Państwa pojeździe. 
 
Wykorzystujemy tę usługę wyłącznie do przekazywania ważnych informacji. Informacje zostaną wyświetlone w 
postaci okienka pop-up w systemie Infotainment. Mogą Państwo dezaktywować otrzymywanie określonych rodzajów 
informacji w ustawieniach lub po wyświetleniu okienka pop-up. 
 
 
4.13.KALENDARZ (WSZYSTKIE PAKIETY BLUELINK) 
 
Bluelink/GCS umożliwia synchronizację kalendarza Google lub Apple z funkcją zintegrowanego kalendarza w 
systemie Infotainment. 
 
 
4.14.FUNKCJA POLUBIENIA (WSZYSTKIE PAKIETY BLUELINK) 
 
Podczas odtwarzania muzyki przez USB, Bluetooth lub radio mogą Państwo kliknąć przycisk „kciuk w górę” lub „kciuk 
w dół”, aby oznaczyć swoje preferencje. Polubione utwory zostaną dodane do playlisty (dotyczy wyłącznie USB). 
 
 
4.15.STREAMING MUZYKI (TYLKO BLUELINK PRO) 
 
Za pomocą funkcji streamingu muzyki mogą Państwo odtwarzać muzykę w swoim pojeździe bezpośrednio z 
określonych usług streamingu za pośrednictwem systemu Infotainment. Korzystanie z tej funkcji wymaga posiadania 
ważnej subskrypcji platformy do streamingu muzyki. Jeśli posiadają Państwo subskrypcję Bluelink/GCS, nie poniosą 
Państwo żadnych dodatkowych kosztów. 
 
 
Aby aktywować tę funkcję, należy przejść do menu „Media” w systemie Infotainment i wybrać usługę streamingu 
muzyki. Następnie należy zeskanować kod QR za pomocą telefonu, aby powiązać swoje konto z usługą streamingu 



muzyki. Nastąpi przekierowanie na stronę do logowania w danej usłudze za pośrednictwem aplikacji 
Hyundai/Genesis. Po pomyślnym zalogowaniu należy kliknąć przycisk „Powiąż i kontynuuj” na ekranie systemu 
Infotainment pojazdu. Zwracamy uwagę, że mogą Państwo powiązać swoje konto pod warunkiem, że wcześniej 
dodali Państwo swój pojazd do aplikacji Hyundai/Genesis i powiązali Państwo aplikację z profilem kierowcy pojazdu. 
 
 
Zwracamy uwagę, że streaming muzyki jest dostępny wyłącznie dla niektórych modeli Hyundai/Genesis. 
 
 
4.16.ODCISK PALCA (TYLKO WYBRANE MODELE POJAZDÓW GENESIS) 
 
Za pomocą tej funkcji mogą Państwo skonfigurować identyfikację odcisku palca dla każdego profilu użytkownika. Po 
ustawieniu odcisku palca mogą Państwo korzystać z wygodnych funkcji, takich jak uruchamianie pojazdu, 
odblokowanie profilu czy wyjście z trybu parkingowego, za pomocą rozpoznawania odcisku palca zamiast 
wprowadzania hasła. 
 
 
5.AKTUALIZACJA OTA (OVER-THE-AIR) 
 
W odniesieniu do niektórych modeli pojazdów, zgodnie z przekazywanymi przez nas informacjami, Bluelink/GCS 
dostarcza bezprzewodowych („over-the-air”) aktualizacji oprogramowania systemu pojazdu, a także map i systemu 
Infotainment. 
 
 
Państwa system Infotainment będzie regularnie sprawdzać, czy nowe wersje oprogramowania są dostępne, i 
automatycznie pobierać wszelkie dostępne aktualizacje oprogramowania Państwa pojazdu, a także przygotowywać 
ich instalację, jeśli wyrazili Państwo na to zgodę. Podczas procesu pobierania i przygotowywania mogą Państwo 
nadal korzystać z systemu Infotainment. 
 
 
Zanim aktualizacja oprogramowania zostanie zainstalowana i sfinalizowana, system zapyta, czy chcą Państwo 
zakończyć aktualizację oprogramowania teraz czy później. W przypadku każdej aktualizacji otrzymają Państwo 
szczegółowe informacje na temat jej zawartości oraz dalsze informacje na temat procesu aktualizacji. 
 
 
Mogą Państwo wyłączyć tę funkcję poprzez dezaktywację łączności Bluelink i GCS w systemie Infotainment swojego 
pojazdu. 
 
 
W takim przypadku lub jeśli z jakiegoś powodu nie zainstalują Państwo Aktualizacji OTA aktualizację 
oprogramowania można przeprowadzić tak jak zwykle (ręcznie za pomocą pamięci USB lub karty SD oraz w 
warsztacie Hyundai/Genesis). 
 
 
Zwracamy uwagę, że niektóre aktualizacje oprogramowania przeprowadzane w warsztacie na Państwa wniosek 
mogą wiązać się z dodatkowymi kosztami. Aby uzyskać szczegółowe informacje, należy skontaktować się ze 
sprzedawcą z wyprzedzeniem. W przypadku obowiązkowych akcji serwisowych nie zostaną pobrane żadne opłaty. 
 
 
Ponadto zastrzegamy sobie prawo do przeprowadzania określonych aktualizacji oprogramowania w naszych 
wyznaczonych warsztatach. Nie mają Państwo obowiązku pobierania lub instalowania aktualizacji OTA, jednak w 
przeciwnym wypadku Państwa pojazd lub świadczone usługi (takie jak systemy dotyczące bezpieczeństwa, system 
Infotainment, Bluelink i GCS) mogą nie działać prawidłowo lub mogą w ogóle nie działać. 
 
 
5.1.AKTUALIZACJA OTA DLA SYSTEMU POJAZDU (WSZYSTKIE PAKIETY BLUELINK) 
 
Aktualizacje OTA mogą dotyczyć systemu pojazdu i mogą być dostarczane z różnych powodów i w różnych celach, 
w szczególności w celu usunięcia wady w okresie gwarancji lub w zakresie gwarancji producenta bądź z innych 
względów bezpieczeństwa. 
 
Jeśli aktualizacja oprogramowania jest dostarczana za pośrednictwem usługi Aktualizacji OTA Bluelink/GCS, 



przepisy ustawowe lub inne umowy zawierające nadrzędne postanowienia dotyczące aktualizacji oprogramowania 
pozostają nienaruszone. 
 
 
Należy uważnie zapoznać się z każdym powiadomieniem o aktualizacji i postępować zgodnie z wyświetlanymi 
instrukcjami. W trakcie procesu instalacji nie można korzystać z pojazdu. 
 
 
5.2.AKTUALIZACJA BEZPRZEWODOWA MAP I SYSTEMU INFOTAINMENT (TYLKO BLUELINK PRO) 
 
Możemy także dostarczać aktualizacje bezprzewodowe map i systemu Infotainment Państwa pojazdu w okresie 
obowiązywania naszej umowy. 
 
 
Aktualizacje bezprzewodowe systemu Infotainment mogą obejmować aktualizacje wymagane do utrzymania Usług 
zgodnie z niniejszymi Warunkami (np. otrzymania funkcjonalności, kompatybilności lub bezpieczeństwa). Będziemy 
dostarczać Państwu takie aktualizacje w okresie obowiązywania niniejszej umowy. 
 
 
Bliższe informacje na temat procesu aktualizacji i szczegółowej zawartości każdej aktualizacji oprogramowania będą 
przekazywane przy każdym powiadomieniu o aktualizacji. Podczas procesu instalacji nie można korzystać z systemu 
Infotainment. 
 
6.PRAWA WŁASNOŚCI INTELEKTUALNEJ 
 
 
6.1. Zawartość Usług jest chroniona przez obowiązujące przepisy o prawach autorskich lub innej własności 
intelektualnej, a wszelkie prawa są zastrzeżone. Właścicielem lub licencjobiorcą wszelkich praw do Usług, w 
szczególności bazowego oprogramowania, treści i układu, jest Hyuindai Motor Group („Hyundai Motor Group” odnosi 
się do Hyundai Motor Company i jej spółek stowarzyszonych). 
 
 
6.2. Żadne z postanowień niniejszych Warunków użytkowania nie będzie interpretowane jako skutkujące 
udzieleniem licencji lub prawa do: 
 
 
6.2.1. wykorzystywania jakiegokolwiek obrazu, znaku towarowego, znaku usługowego lub logo, będących 
własnością Hyundai Motor Group. Hyundai Motor Group zastrzega sobie wszelkie prawa dotyczące jej informacji lub 
materiałów zastrzeżonych w związku z Usługami i będzie egzekwować takie prawa w pełnym zakresie 
obowiązujących przepisów o prawie autorskim i o znakach towarowych; 
 
 
6.2.2. wynajmowania, wydzierżawiania, udzielania sublicencji, wypożyczania, dostarczania ani udostępniania w 
inny sposób Hyundai Bluelink, Genesis Connected Services lub Usług w jakiejkolwiek formie, w całości lub w części, 
jakiejkolwiek osobie bez naszej uprzedniej pisemnej zgody; 
 
 
6.2.3. kopiowania Hyundai Bluelink, Genesis Connected Services lub Usług, chyba że w ramach normalnego 
korzystania z Hyundai Bluelink/GCS lub jeśli jest to niezbędne do utworzenia kopii zapasowej lub zapewnienia 
bezpieczeństwa operacyjnego; 
 
 
6.2.4. tłumaczenia, łączenia, adaptowania, zmieniania lub modyfikowania Hyundai Bluelink, Genesis Connected 
Services lub Usług w całości lub w części ani zezwalania na łączenie Hyundai Bluelink, Genesis Connected Services 
lub Usług z innymi programami lub włączanie ich do innych programów, chyba że jest to niezbędne do korzystania z 
Hyundai Bluelink, Genesis Connected Services lub Usług na urządzeniach w sposób dozwolony w niniejszych 
Warunkach użytkowania; 
 
 
6.2.5. demontowania, dekompilowania, odtwarzania kodu źródłowego lub tworzenia dzieł pochodnych na 
podstawie Hyundai Bluelink, Genesis Connected Services lub Usług w całości lub w części; ani podejmowania takich 



działań, chyba że takich działań nie można zakazać na mocy obowiązującego prawa („Dozwolony cel”) i pod 
warunkiem, że informacje uzyskane podczas takich działań: 
 
 
6.2.5.1. nie zostaną ujawnione ani przekazane bez naszej uprzedniej pisemnej zgody jakiejkolwiek osobie trzeciej, 
jeśli ich ujawnienie lub przekazanie nie jest niezbędne do osiągnięcia Dozwolonego celu; 
 
 
6.2.5.2. nie zostaną wykorzystane do stworzenia oprogramowania, które w swoim wyrazie jest zasadniczo podobne 
do Hyundai Bluelink i Genesis Connected Services; 
 
 
6.2.5.3. będą przechowywane w sposób bezpieczny; 
 
 
6.2.5.4. będą wykorzystywane wyłącznie do realizacji Dozwolonego celu. 
 
 
7.OBOWIĄZKI UŻYTKOWNIKA 
 
 
7.1. Użytkownik może korzystać z Usług pod warunkiem przestrzegania niniejszych Warunków. 
 
 
7.2. W szczególności Użytkownik jest zobowiązany: 
 
1. 
 
przestrzegać obowiązujących przepisów prawa i regulacji oraz szanować prawa osób trzecich podczas korzystania z 
Usług; 
 
2. 
 
nie wykorzystywać Usług do celów niezgodnych z prawem ani nie ułatwiać osobom trzecim korzystania z Usług do 
celów niezgodnych z prawem; 
 
3. 
 
nie dokonywać w pojeździe zmian (co obejmuje zmiany sprzętu i oprogramowania oraz korzystanie z 
oprogramowania osób trzecich), które mogłyby wpłynąć na funkcjonalność Usług; 
 
4. 
 
w żaden sposób umyślnie nie zakłócać Usług; 
 
5. 
 
nie korzystać z karty SIM wbudowanej w system Infotainment pojazdu i wykorzystywanej do świadczenia Usług: 
1. do transmisji głosu (w tym VOIP); 
2. do uzyskiwania dostępu do publicznego punktu odbioru (tj. publicznego adresu IP), w tym poprzez 
wykorzystanie serwera proxy, bramy sieciowej lub routingu; 
3. do podejmowania prób przeniknięcia do systemów bezpieczeństwa bez względu na to, czy włamanie 
spowoduje uszkodzenie lub utratę danych, czy też nie; 
4. w jakikolwiek sposób, który wykorzystuje Usługi lub związane z nimi oprogramowanie do celów Internet 
relay chat, udostępniania plików peer-to-peer, bit torrent lub sieci serwerów proxy; 
5. w sposób, który wiąże się ze spamem, wysyłaniem masowych niezamówionych wiadomości e-mail lub 
wiadomości komercyjnych lub utrzymywaniem otwartej sieci SMTP relay; lub 
6. w jakikolwiek sposób, który powoduje uszkodzenie sieci; oraz 
 
6. 



 
nie publikować żadnych wyników jakichkolwiek testów porównawczych lub testów wydajności wbudowanej karty SIM, 
sieci, Usług lub ich komponentów osobom trzecim. 
 
7.3. Użytkownik będzie musiał ponieść koszty spowodowane niewłaściwym korzystaniem z Usług wynikające z 
naruszenia powyższych obowiązków. 
 
 
7.4. W przypadku sprzedaży pojazdu lub trwałego przekazania go osobie trzeciej na innej podstawie należy 
dezaktywować Bluelink/GCS w systemie Infotainment. 
 
 
8.DOSTĘPNOŚĆ SIECI 
 
 
8.1. Usługi dostarczamy za pośrednictwem karty SIM wbudowanej w pojazd. W związku z tym dostępność 
naszych Usług: 
 
jest ograniczona terytorialnie do zasięgu odbioru i nadawania stacji radiowych obsługiwanych przez danego 
operatora sieci telefonii komórkowej i może podlegać wpływom warunków atmosferycznych, topograficznych, 
położenia pojazdu i przeszkód takich jak budynki; oraz 
 
zależy od funkcjonalności i gotowości operacyjnej wymaganej sieci komórkowej wbudowanej karty SIM. 
 
8.2. Łączność 4G/LTE (zapewniana przez usługodawcę zewnętrznego) będzie dostępna tylko na 
kompatybilnych urządzeniach (tj. w systemie Infotainment), które obsługują daną częstotliwość 4G/LTE w określonej 
sieci roamingowej. 
 
W przypadku braku dostępu do sieci 4G/LTE, łączność 2G lub 3G będzie zapewniona, pod warunkiem dostępności i 
kompatybilności systemu Infotainment z tymi sieciami. 
 
9.DOSTĘPNOŚĆ USŁUG 
 
 
9.1. Możemy tymczasowo lub stale wyłączyć dostęp do Usług, w całości lub w części, ze względów technicznych 
i bezpieczeństwa lub z innych ważnych powodów, takich jak poprawa wydajności, zwiększenie funkcjonalności, 
odzwierciedlenie zmian systemu operacyjnego lub rozwiązywanie problemów z bezpieczeństwem. 
 
 
9.2. Możliwe są tymczasowe zakłócenia lub ograniczenia Usług na skutek działania siły wyższej lub z innych 
przyczyn, na które nie mamy wpływu. Mogą one wystąpić np. w przypadku niedostępności przesyłu danych 
zapewnianego przez operatorów sieci komórkowych lub krótkoterminowych wąskich gardeł wydajności wynikających 
z obciążenia szczytowego Usług w sieciach bezprzewodowych, przewodowych lub w Internecie. 
 
 
9.3. Możemy tymczasowo zakłócić lub ograniczyć Usługi w celu zastosowania środków technicznych lub innych 
środków (np. napraw, konserwacji, aktualizacji oprogramowania oraz przedłużeń) w naszych systemach lub w 
systemach usługodawców na poziomie downstream lub upstream, dostawców treści lub operatorów sieci 
komórkowych, jeśli takie środki są konieczne dla zapewnienia właściwego lub lepszego funkcjonowania Usług. 
 
 
10.DOSTĘP DO DANYCH I WYKORZYSTYWANIE DANYCH 
 
 
10.1. Niniejszy punkt określa zasady dostępu do danych i wykorzystywania danych, w tym danych osobowych i 
nieosobowych, generowanych w związku z korzystaniem z Usług lub pojazdu („Właściwe dane” lub „Dane”), na 
podstawie rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2023/2854 z dnia 13 grudnia 2023 r. w sprawie 
zharmonizowanych przepisów dotyczących sprawiedliwego dostępu do danych i ich wykorzystywania oraz w sprawie 
zmiany rozporządzenia (UE) 2017/2394 i dyrektywy (UE) 2020/1828 („Akt w sprawie danych”). 
 
 



10.2. W celu uniknięcia wątpliwości, niniejszy punkt dotyczy także Właściwych danych w postaci zagregowanej, 
jeśli pierwotnie zebrane dane osobowe zostały zagregowane, tak aby nie można ich było już powiązać z osobą 
fizyczną. 
 
 
10.3. Dla celów niniejszego pkt. 10 jesteśmy zwani także „Posiadaczem danych”. 
 
[Licencja na wykorzystywanie danych i cele wykorzystywania danych] 
 
10.4. W odniesieniu do nieosobowych Właściwych danych, akceptując niniejsze Warunki udzielają nam Państwo 
niewyłącznej, nieograniczonej terytorialnie licencji na dostęp do danych, wykorzystywanie danych oraz nieodpłatne 
udostępnianie danych podmiotom stowarzyszonym Hyundai/Genesis i osobom trzecim, w tym m.in. platformom 
mobilności danych, dostawcom usług z zakresu mobilności i infrastruktury lub innym dostawcom w branży 
samochodowej i mobilności („Licencja na wykorzystywanie danych”), w sposób opisany w niniejszym punkcie i w 
następujących celach („Cele”): 
1. doskonalenie funkcjonowania produktów lub powiązanych usług oferowanych przez nas lub podmioty 
stowarzyszone Hyundai 
2. analizowanie danych i agregowanie ich z innymi danymi bądź tworzenie usług dotyczących danych w celu 
doskonalenia naszych produktów i usług 
3. rozwijanie nowych produktów lub usług, w tym rozwiązań z zakresu sztucznej inteligencji (AI), przez nas lub 
osoby trzecie działające w naszym imieniu lub współpracujące z nami 
4. agregowanie Właściwych danych z innymi danymi bądź tworzenie danych pochodnych w dowolnym celu 
zgodnym z prawem, w tym w celu sprzedaży danych zagregowanych lub pochodnych lub udostępniania ich osobom 
trzecim, pod warunkiem że takie dane nie umożliwiają identyfikacji określonych danych przesyłanych do nas z 
pojazdu lub Usług ani nie umożliwiają osobie trzeciej pozyskania danych ze zbioru danych. 
 
10.5. Powyższe postanowienie nie wpłynie na dotychczasowe lub przyszłe prawa ani nasze obowiązki dotyczące 
przetwarzania Właściwych danych wynikające z innych przepisów lub istniejące niezależnie od powyższego 
postanowienia, np. obowiązek przetwarzania Właściwych danych wyłącznie w celu świadczenia Usług i wykonywania 
powiązanych z tym zadań. Akceptując niniejsze Warunki, przyjmują Państwo do wiadomości, że świadczenie Usług 
przez Posiadacza danych lub inną spółkę Hyundai/Genesis wymaga wykorzystywania Właściwych danych, i że 
Posiadacz danych i inne spółki Hyundai są upoważnione do wykorzystywania Właściwych danych w celu: (i) 
świadczenia Usług w sposób opisany w niniejszych Warunkach; (ii) udzielania wsparcia, gwarancji lub świadczenia 
podobnych usług bądź oceny roszczeń Państwa lub osoby trzeciej dotyczących pojazdu lub Usług; lub (iii) 
monitorowania i utrzymywania funkcjonalności i bezpieczeństwa pojazdu lub Usług oraz zapewnienia kontroli jakości. 
 
 
10.6. Rolę Posiadacza danych możemy przekazać innemu podmiotowi stowarzyszonemu Hyundai, który zostanie 
nowym Posiadaczem danych; zazwyczaj wiąże się to ze zmianą dostawcy/kontrahenta po stronie Hyundai. Pozostałe 
postanowienia niniejszych Warunków mają zastosowanie do przeniesienia usług i umów bazowych. 
 
 
10.7. Zobowiązujemy się nie wykorzystywać Właściwych danych, które są danymi nieosobowymi, do uzyskiwania 
informacji na temat Państwa sytuacji gospodarczej, aktywów i metod produkcji ani na temat korzystania z pojazdu lub 
Usług w jakikolwiek inny sposób, który mógłby zaszkodzić Państwa pozycji handlowej na rynkach, na których 
prowadzą Państwo działalność. 
 
[Dostęp do Właściwych danych] 
 
10.8. Mają Państwo prawo do nieodpłatnego dostępu do Właściwych danych, w tym metadanych w rozumieniu 
Aktu w sprawie danych, jeżeli dotyczy, co najmniej o tej samej jakości, jaka jest dostępna dla nas, w całościowym, 
ustrukturyzowanym, powszechnie używanym i nadającym się do odczytu maszynowego formacie. 
 
 
10.9. Szczegóły techniczne dotyczące procedury dostępu są dostępne na stronie internetowej: https://connected-
mobility.hyundai.com/data-rights-en („Informacja o Akcie w sprawie danych”). 
 
 
10.10. W przypadku zażądania dostępu do Właściwych danych możemy wymagać od Państwa dodatkowych 
informacji w celu potwierdzenia Państwa tożsamości, ważności żądania oraz uprawnień do dostępu do Danych. W 
tym celu możemy wymagać: 
1. dowodu własności pojazdu; LUB 



2. dowodu leasingu lub innego tytułu uprawniającego do tymczasowego użytkowania pojazdu; LUB 
3. dowodu innych praw do korzystania z Usług. 
 
10.11. Jeśli nie są Państwo prawnymi właścicielami pojazdu, żądanie dostępu do Właściwych danych należy 
zgłosić za pośrednictwem właściciela pojazdu. 
 
 
10.12. Przed udzieleniem dostępu do danych możemy zażądać zapewnienia technicznych i organizacyjnych 
środków bezpieczeństwa w celu zabezpieczenia Właściwych danych. 
 
 
10.13. Możemy odmówić dostępu do Właściwych danych, jeśli ujawnienie (lub dalsze przetwarzanie) danych 
mogłoby mieć poważny niekorzystny wpływ na zdrowie lub bezpieczeństwo osoby fizycznej. 
 
 
10.14. Ponadto, w wyjątkowych okolicznościach, jeśli nie mogą Państwo zapewnić wystarczającego poziomu 
bezpieczeństwa Właściwych danych sklasyfikowanych jako tajemnica przedsiębiorstwa lub jeśli zachodzi wysokie 
prawdopodobieństwo, iż ujawnienie takich Właściwych danych może, z wysokim prawdopodobieństwem, wyrządzić 
nam poważną szkodę gospodarczą, możemy odmówić dostępu do Właściwych danych. 
 
 
10.15. Jeśli odmówimy realizacji Państwa żądania dotyczącego dostępu do Właściwych danych, odpowiednio 
powiadomimy o tym również właściwy organ. W takim przypadku mają Państwo prawo poznać przyczyny odrzucenia 
żądania oraz złożyć skargę do właściwego organu. Informacje na temat właściwego organu są dostępne w Informacji 
o Akcie w sprawie danych: [https://connected-mobility.hyundai.com/data-rights-en] 
 
 
10.16. W odniesieniu do danych osobowych, jeśli zakres żądanych Właściwych danych obejmuje dane osobowe, 
zastosowanie mają przepisy RODO. W takim przypadku mogą Państwo zostać poproszeni o wskazanie podstawy 
prawnej przetwarzania danych osobowych, chyba że są Państwo osobą, której dane dotyczą, w rozumieniu RODO, i 
mogą Państwo żądać dostępu wyłącznie do danych, które Państwa dotyczą. 
 
[Wykorzystywanie Właściwych danych przez Państwa] 
 
10.17. Są Państwo uprawnieni do wykorzystywania udostępnionych Państwu Właściwych danych w dowolnym celu 
zgodnym z prawem i do swobodnego udostępniania Właściwych danych osobom trzecim. Jednakże nie mogą 
Państwo: 
1. wykorzystywać Właściwych danych do rozwijania powiązanego produktu konkurencyjnego wobec pojazdu 
Hyundai ani udostępniać Właściwych danych osobom trzecim w tym celu; 
2. wykorzystywać Właściwych danych do uzyskiwania informacji na temat naszej sytuacji gospodarczej, 
aktywów i metod produkcji ani sytuacji gospodarczej, aktywów i metod produkcji Hyundai Motor Company; 
3. stosować środków przymusu ani wykorzystywać luk w naszej infrastrukturze technicznej przeznaczonej do 
ochrony Właściwych danych w celu uzyskania dostępu do danych; 
4. udostępniać Właściwych danych osobie trzeciej uznawanej za strażnika dostępu na podstawie art. 3 
rozporządzenia (UE) 2022/1925 (aktualna lista strażników dostępu jest dostępna tutaj: https://digital-markets-
act.ec.europa.eu/gatekeepers_en). 
5. [Udostępnianie Danych osobom trzecim w związku z Celami] 
 
10.18. Możemy udostępniać Właściwe dane, które nie są danymi osobowymi, podmiotom stowarzyszonym 
Hyundai/Genesis lub osobom trzecim, jeśli dane są wykorzystywane przez osobę trzecią w jednym z lub większej 
liczbie poniższych celów: 
6. wsparcie Posiadacza danych w osiągnięciu Celów; 
7. osiągnięcie Celów we współpracy z Posiadaczem danych; 
8. inne cele osób trzecich na Państwa wyraźne żądanie. W takim przypadku możemy zażądać wynagrodzenia 
od takiej osoby trzeciej za udostępnienie Właściwych danych. 
 
10.19. Z wyjątkiem przypadków opisanych w pkt. TUIWorkReportDocFrame, 10.22 lub w Informacji o ochronie 
prywatności [https://www.hyundai.com/eu/en/bluelink-privacy-notice.html], Właściwe dane udostępnimy wyłącznie na 
Państwa żądanie, które mogą Państwo zgłosić do nas lub wybranych przez siebie osób trzecich. Więcej informacji na 
temat procedury zgłaszania żądań zawiera Informacja o Akcie w sprawie danych: [https://connected-
mobility.hyundai.com/data-rights-en] 
 



 
10.20. Udostępniając Właściwe dane, które nie są danymi osobowymi, osobie trzeciej, zapewnimy, aby osoba 
trzecia była zobowiązana umownie do: 
9. niewykorzystywania Właściwych danych w jakichkolwiek Celach lub w jakikolwiek sposób wykraczający 
poza zakres dozwolony zgodnie z niniejszym punktem; 
10. nieuzyskiwania informacji na temat Państwa sytuacji gospodarczej, aktywów i metod produkcji ani na temat 
korzystania z pojazdu lub Usług w jakikolwiek inny sposób, który mógłby zaszkodzić Państwa pozycji handlowej na 
rynkach, na których prowadzą Państwo działalność; 
11. stosowania środków technicznych i organizacyjnych wymaganych do zapewnienia odpowiedniego poziomu 
bezpieczeństwa Właściwych danych; 
12. nieudostępniania Właściwych danych dalej, chyba że na Państwa wyraźne żądanie lub za Państwa wyraźną 
zgodą na takie udostępnienie danych lub chyba że takie udostępnienie danych jest wymagane (i leży w Państwa 
interesie) do realizacji Celów lub wykonania umowy zawartej przez Państwo z taką osobą trzecią. 
 
10.21. W żadnym wypadku nie udostępnimy Właściwych danych osobie trzeciej uznawanej za strażnika dostępu 
na podstawie art. 3 rozporządzenia (UE) 2022/1925 (aktualna lista strażników dostępu jest dostępna tutaj: 
https://digital-markets-act.ec.europa.eu/gatekeepers_en), chyba że dotyczy to świadczenia Usług. 
 
 
10.22. W celu uniknięcia wątpliwości, my i osoby trzecie, którym Właściwe dane zostały udostępnione, jesteśmy 
upoważnieni do korzystania, według naszego wyłącznego uznania, z usług przetwarzania danych świadczonych 
przez osoby trzecie, takich jak usługi przetwarzania w chmurze (w tym infrastruktury jako usługi, platformy jako usługi 
i oprogramowania jako usługi), usług hostingu lub podobnych usług do realizacji Celów. 
 
[Wypowiedzenie Licencji na wykorzystywanie danych] 
 
10.23. Wykorzystywanie Właściwych danych jest ograniczone do okresów przechowywania określonych w 
Informacji o Akcie w sprawie danych: [https://connected-mobility.hyundai.com/data-rights-en] 
 
 
10.24. Wypowiedzenie lub odstąpienie od Usług skutkuje wypowiedzeniem Licencji na wykorzystywanie danych. 
Zwracamy uwagę, że jeśli wypowiedzą Państwo Licencję na wykorzystywanie danych, korzystanie z Usług może 
zostać ograniczone. 
 
 
10.25. Ponadto Licencja na wykorzystywanie danych automatycznie wygasa: 
1. z chwilą przeniesienia pojazdu lub trwałego zaprzestania korzystania z Usług; 
2. z chwilą wygaśnięcia tytułu uprawniającego do korzystania z pojazdu (tj. z chwilą sprzedaży pojazdu); 
3. w przypadku, o którym mowa w pkt. 10.5. 
 
10.26. Po wygaśnięciu lub wypowiedzeniu Licencji na wykorzystywanie danych zaprzestaniemy zbierania 
Właściwych danych. Jednakże Posiadacz danych jest uprawniony do dalszego przetwarzania Właściwych danych, 
które zostały wygenerowane lub zebrane przed datą wygaśnięcia lub wypowiedzenia Licencji na wykorzystywanie 
danych w sposób określony w niniejszym punkcie. 
 
[Wykorzystywanie danych osobowych] 
 
10.27. Wykorzystywanie i udostępnianie Właściwych danych, które są danymi osobowymi, jest opisane 
szczegółowo w Informacji o ochronie prywatności: [https://www.hyundai.com/eu/en/bluelink-privacy-notice.html] 
 
[Przeniesienie pojazdu. Dodatkowi użytkownicy Usług] 
 
10.28. W przypadku sprzedaży pojazdu lub trwałego przekazania go osobie trzeciej na innej podstawie (np. 
zawarcia długoterminowej umowy leasingu) są Państwo zobowiązani do spełnienia wymogów określonych w pkt. 7.4. 
 
 
10.29. W przypadku zezwolenia innej osobie („Dodatkowy użytkownik”) na korzystanie z Usług są Państwo 
zobowiązani do zapewnienia: 
1. przyjęcia do wiadomości i zaakceptowania niniejszych Warunków użytkowania, w szczególności niniejszego 
punktu, przez Dodatkowego użytkownika; 
2. wsparcia Dodatkowego użytkownika w odniesieniu do jego żądań dotyczących Właściwych danych, w 
szczególności poprzez pełnienie roli podstawowej osoby do kontaktu z nami w sprawie Właściwych danych; 



3. niezwłocznego powiadomienia nas o wszelkich żądaniach lub roszczeniach Dodatkowych użytkowników 
dotyczących Właściwych danych oraz współpracy z nami przy obsłudze takich roszczeń lub żądań, w szczególności 
poprzez udzielenie nam niezbędnych informacji. 
 
10.30. W zakresie dozwolonym przez prawo ponoszą Państwo odpowiedzialność za wszelkie szkody wyrządzone 
nam lub osobom trzecim w przypadku naruszenia swoich zobowiązań wynikających z pkt. [No Segment found with 
ID: 1246026] lub 7.4. 
 
[Dalsze informacje] 
 
10.31. Szczegółowe informacje dotyczące Właściwych danych i Państwa praw wynikających z Aktu w sprawie 
danych oraz inne informacje wymagane przez prawo są dostępne w Informacji o Akcie w sprawie danych: 
[https://connected-mobility.hyundai.com/data-rights-en] 
 
[Dostęp do Właściwych danych Upoważnionego użytkownika i wykorzystywanie takich danych] 
 
10.32. Są Państwo uznawani za Upoważnionego użytkownika, jeśli nie posiadają Państwo tytułu uprawniającego 
do korzystania z pojazdu (tj. własności lub leasingu), ale korzystają Państwo z Usług na podstawie upoważnienia 
innej osoby („Użytkownik biznesowy”), w szczególności: 
– swojego pracodawcy 
– swojego kontrahenta, takiego jak wypożyczalnia samochodów. 
 
10.33. Punkty 10.1-10.30 nie mają zastosowania do Upoważnionych użytkowników. Użytkownicy biznesowi są 
zobowiązani do przekazania Upoważnionym użytkownikom wszystkich informacji wymaganych przez prawo, w 
szczególności dotyczących sposobu i celów wykorzystywania Właściwych danych, dostępu do Właściwych danych 
oraz odbiorców Właściwych danych. W celu uzyskania stosownych informacji należy skontaktować się z 
Użytkownikiem biznesowym. 
 
 
10.34. Upoważnieni użytkownicy powinni zgłaszać żądania dostępu do Właściwych danych, które nie są danymi 
osobowymi, za pośrednictwem Użytkownika biznesowego. 
 
 
10.35. Powyższe nie wpływa na Państwa prawa związane z przetwarzaniem danych osobowych, opisane w 
niniejszej Informacji o ochronie prywatności: [https://www.hyundai.com/eu/en/bluelink-privacy-notice.html] 
 
 
11.OCHRONA DANYCH I CYBERBEZPIECZEŃSTWO 
 
 
11.1. Informacje o sposobie zbierania i przetwarzania przez nas danych osobowych w związku ze świadczeniem 
Usług można znaleźć w naszej „Informacji o ochronie prywatności”. 
 
 
11.2. Prosimy o poinformowanie wszelkich innych kierowców pojazdu lub potencjalnych użytkowników Usług o 
aktywacji Usług oraz zbieraniu i przetwarzaniu danych (w szczególności danych o położeniu/GPS) w sposób opisany 
w „Informacji o ochronie prywatności”. 
 
 
11.3. W przypadku dochodzenia swoich praw jako osoba, której dane dotyczą, lub składania oświadczeń zgodnie 
z prawem ochrony danych (np. wycofanie zgody), czynności te nie mają wpływu na ważność umowy opartej na 
niniejszych Warunkach. 
 
 
11.4. Możemy jednak rozwiązać umowę na podstawie niniejszych Warunków bez zachowania okresu 
wypowiedzenia: 
– w przypadku wycofania przez Państwa zgody (jeżeli dotyczy) lub wniesienia sprzeciwu wobec dalszego 
przetwarzania Państwa danych osobowych, oraz 
– jeżeli nie można racjonalnie oczekiwać, że będziemy pozostawać w stosunku umownym do uzgodnionego 
końca umowy lub do upływu ustawowego lub umownego okresu wypowiedzenia, biorąc pod uwagę zakres 
przetwarzania danych, który pozostaje dopuszczalny, i ważąc interesy obu stron. 
 



11.5. Aby zapewnić właściwe zarządzanie odpowiednimi standardami cyberbezpieczeństwa, nasze pojazdy, w 
zależności od modelu, mogą być wyposażone w dodatkowe funkcje cyberbezpieczeństwa. 
 
W takim przypadku, po aktywacji Usług w pojeździe, poziom cyberbezpieczeństwa pojazdu będzie stale 
monitorowany w celu szybkiego wykrywania i usuwania ewentualnych zagrożeń cybernetycznych. 
 
O ile nie zostanie wykryte zagrożenie, dane dotyczące zdarzeń związanych z bezpieczeństwem pozostaną zapisane 
w pojeździe. 
 
Funkcje cyberbezpieczeństwa mogą być okresowo aktualizowane, gdy jest to konieczne do utrzymania standardów 
cyberbezpieczeństwa. 
 
Więcej informacji o tym, jak gromadzimy i przetwarzamy dane osobowe w tych celach, można znaleźć w naszej 
„Polityce prywatności”. 
 
12.OKRES OBOWIĄZYWANIA 
 
 
12.1. Mogą Państwo korzystać z Usług od razu po aktywacji Bluelink lub GCS w swoim pojeździe. 
 
 
12.2. Nasza umowa oparta na niniejszych Warunkach zostanie automatycznie rozwiązana: 
1. przy zwrocie pojazdu do sprzedawcy, w przypadku gdy umowa kupna (lub leasingu) pojazdu została 
unieważniona lub odwołana; 
2. po upływie okresu uzupełniającego, jeśli nie subskrybują Państwo pakietu Usług (patrz pkt 3). 
 
12.3. Możemy tymczasowo zablokować możliwość korzystania z Usług lub wypowiedzieć naszą umowę poprzez 
trwałe zablokowanie możliwości korzystania z Usług, jeśli dopuszczą się Państwo istotnego naruszenia niniejszych 
Warunków. 
 
 
13.PRAWO DO ODSTĄPIENIA OD UMOWY (TYLKO DLA KONSUMENTÓW) 
 
 
13.1.INSTRUKCJE DOTYCZĄCE ODSTĄPIENIA OD UMOWY 
 
Opisane poniżej prawo do odstąpienia od umowy przysługuje wyłącznie konsumentom, czyli każdej osobie fizycznej, 
która podejmuje czynności prawne w celach, które w przeważającej mierze nie są związane z jej działalnością 
handlową, gospodarczą lub zawodową. 
 
Instrukcje dotyczące odstąpienia od umowy 
 
Prawo do odstąpienia od umowy 
 
Mają Państwo prawo do odstąpienia od niniejszej umowy w ciągu 14 dni bez podania przyczyny. 
 
Termin na odstąpienie od umowy upływa po 14 dniach od daty zawarcia umowy. 
 
Aby skorzystać z prawa do odstąpienia od umowy, należy poinformować nas (Hyundai Connected Mobility GmbH, 
Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach, Niemcy, +49 69271472377, support.bluelink@hyundai-europe.com (w 
przypadku Hyundai) lub mygenesis@eu.genesis.com (w przypadku Genesis)) o swojej decyzji o odstąpieniu od 
niniejszej umowy w drodze jednoznacznego oświadczenia. 
 
Można skorzystać z przykładowego formularza odstąpienia od umowy znajdującego się w pkt. 13.3, ale nie jest to 
obowiązkowe. 
 
Aby skorzystać z prawa do odstąpienia od umowy w terminie odstąpienia, wystarczy wysłać powiadomienie o 
skorzystaniu z prawa do odstąpienia od umowy przed upływem terminu odstąpienia. 
 
Skutki odstąpienia od umowy 



 
W przypadku odstąpienia od niniejszej umowy, dostęp do Usług zostanie anulowany, a dane dotyczące użytkowania 
zostaną trwale usunięte. 
 
13.2. Prawo do odstąpienia od umowy nie wpływa na Państwa prawo do dezaktywacji Usług z podaniem lub bez 
podania przyczyny w dowolnym momencie w systemie Infotainment. 
 
 
13.3.PRZYKŁADOWY FORMULARZ ODSTĄPIENIA OD UMOWY 
 
(Formularz należy wypełnić i odesłać tylko w przypadku chęci odstąpienia od umowy) 
– Hyundai Connected Mobility GmbH, Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach, Niemcy, +49 692147377, (w 
przypadku Hyundai) lub (w przypadku Genesis) 
 
Ja/My(*) niniejszym oświadczam/y(*), że odstępuję/odstępujemy(*) od mojej/naszej(*) umowy sprzedaży 
następujących towarów (*) / umowy o realizację następującej usługi (*), 
– Zamówiono dnia (*) / otrzymano dnia (*), 
– Imię (imiona) i nazwisko (nazwiska) konsumenta (konsumentów), 
– Adres konsumenta (konsumentów), 
– Podpis konsumenta (konsumentów) (wyłącznie jeśli niniejszy formularz jest składany w wersji papierowej), 
– Data 
 
(*) Niepotrzebne skreślić. 
 
14.ZMIANY 
 
Zastrzegamy sobie prawo do wprowadzania zmian do niniejszych Warunków lub Usług ze względu na przyszły 
rozwój gospodarczy, prawny i techniczny zgodnie z poniższymi postanowieniami. 
 
14.1. Zmiany, które są prawnie korzystne lub neutralne dla Państwa, wchodzą w życie ze skutkiem 
natychmiastowym. 
 
 
14.2. Możemy również dokonywać zmian w Usługach, które wykraczają poza to, co jest konieczne do zachowania 
zgodności z umową (np. aktualizacje, por. pkt 5), tylko wtedy, gdy istnieje uzasadniony powód takiej zmiany, zmiana 
nie pociąga za sobą dodatkowych kosztów dla Państwa ani nie zmienia istoty Usług oraz zostali Państwo 
poinformowani o zmianie jasnym i zrozumiałym językiem. 
 
Powód jest uzasadniony, jeżeli zmiana jest konieczna w celu: 
– poprawy dostępu do Usług i ich użyteczności (w tym wprowadzenia nowych lub udoskonalenia istniejących 
funkcji lub funkcjonalności), 
– dostosowania Usług do zmienionych wymagań prawnych, 
– dostosowania Usług do zmian technicznych lub rozwoju systemów obsługiwanych przez nas lub osoby 
trzecie lub do zmian technicznych w systemach naszych użytkowników; 
– wprowadzenia zmian koniecznych z ważnych powodów operacyjnych; 
– wprowadzenia zmian wynikających z konieczności usunięcia niejasności, błędów lub pomyłek pisarskich, 
które mogą wystąpić w Warunkach użytkowania lub 
– wprowadzenia zmian danych kontaktowych, nazwisk, numerów identyfikacyjnych, adresów elektronicznych 
lub linków podanych w Warunkach użytkowania. 
 
14.3. W przypadku zmian podlegających postanowieniom pkt. 14.2, które mają znaczący negatywny wpływ na 
dostęp do Usług lub ich użyteczność, zostaną Państwo poinformowani z odpowiednim wyprzedzeniem jasnym i 
zrozumiałym językiem za pomocą trwałego nośnika o cechach i terminie zmian oraz o prawie do bezpłatnego 
rozwiązania umowy w dowolnym momencie, chyba że zapewnimy Państwu dostęp do i możliwość korzystania z 
niezmienionych Usług bez dodatkowych kosztów. 
 
Mogą Państwo również skorzystać z prawa do rozwiązania umowy przez dezaktywację Usług w systemie 
Infotainment. 
 
14.4. W przeciwnym razie, w przypadku wszelkich innych istotnych zmian niniejszych Warunków, powiadomimy 
Państwa o planowanych zmianach z odpowiednim wyprzedzeniem. 



 
Jeśli nie poinformują nas Państwo o braku akceptacji zmian w formie pisemnej (np. listownie lub pocztą 
elektroniczną) w terminie dwóch tygodni od otrzymania naszego powiadomienia, przyjmiemy, że akceptują Państwo 
zmiany (otrzymają Państwo od nas przypomnienie wraz z informacją o planowanych zmianach). 
 
Jeśli poinformują nas Państwo o braku akceptacji zmian, możemy wypowiedzieć umowę opartą na niniejszych 
Warunkach ze skutkiem od dnia, w którym zmiany powinny wejść w życie. 
 
15.POZOSTAŁE POSTANOWIENIA 
 
 
15.1. Niniejsze Warunki (jak również wszelkie oświadczenia o ochronie danych osobowych) stanowią umowę 
pomiędzy Państwem a nami w zakresie Usług i odzwierciedlają całość naszego porozumienia w odniesieniu do 
Usług. 
 
Wszelkie oświadczenia lub zawiadomienia składane przez Państwo lub przez nas w ramach naszej umowy – na 
przykład dotyczące zmiany warunków naszej umowy lub jej rozwiązania – będą skuteczne tylko wtedy, gdy zostaną 
złożone na piśmie (na przykład w formie listu lub e-maila) lub w inny sposób wyraźnie określony w niniejszych 
Warunkach. 
 
Ustne oświadczenia lub uzgodnienia nie są skuteczne. 
 
15.2. Inne lub dodatkowe warunki mogą obowiązywać wyłącznie wówczas, gdy zostaną przez nas wyraźnie 
zaakceptowane w formie pisemnej. 
 
 
15.3. Możemy przenieść nasze prawa i obowiązki wynikające z naszej umowy z Państwem na osobę trzecią w 
całości lub w części. 
 
O planowanym przeniesieniu poinformujemy co najmniej cztery tygodnie wcześniej. 
 
Jeżeli nie zgadzają się Państwo na tego rodzaju przeniesienie, mogą Państwo rozwiązać z nami umowę w każdej 
chwili (przypomnimy Państwu o tym wraz z informacją o zamierzonym przeniesieniu). 
 
15.4. Jeżeli którykolwiek z warunków naszej umowy zostanie uznany za nieważny, Państwo i my postanawiamy, 
że pozostałe warunki naszej umowy pozostaną ważne i niezmienione. 
 
 
15.5. Każdy z punktów niniejszych Warunków obowiązuje oddzielnie. Jeżeli jakikolwiek sąd lub właściwy organ 
uzna, że którykolwiek z nich jest niezgodny z prawem, pozostałe punkty zachowają pełną moc wiążącą. 
 
 
15.6. W przypadku opóźnienia wykonania postanowień niniejszej umowy, możemy je wykonać w późniejszym 
terminie. Jeżeli nie zażądamy od Państwa natychmiastowego podjęcia jakichkolwiek działań, które są wymagane na 
podstawie niniejszych Warunków, lub jeżeli będziemy zwlekać z podjęciem kroków wobec Państwa w przypadku 
naruszenia niniejszej umowy przez Państwa, nie będzie to oznaczało, że nie muszą Państwo podjąć tych działań, ani 
nie uniemożliwi to nam podjęcia kroków wobec Państwa w późniejszym terminie. 
 
 
16.OBSŁUGA KLIENTA / REKLAMACJE 
 
 
16.1. W przypadku pytań lub reklamacji prosimy o kontakt pod adresem: 
 
Hyundai Connected Mobility GmbH Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach Niemcy 
 
Nr telefonu: +49 69271472377 
 
E-mail: support.bluelink@hyundai-europe.com (w przypadku Hyundai) lub mygenesis@eu.genesis.com (w przypadku 
Genesis) 
 



16.2. Alternatywne rozstrzyganie sporów to proces, w którym niezależny organ rozpatruje fakty dotyczące sporu i 
stara się go rozwiązać bez konieczności zwracania się do sądu. Komisja Europejska zapewnia platformę 
alternatywnego rozstrzygania sporów. 
 
Dostęp do platformy można uzyskać przez stronę http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Hyundai nie jest zobowiązany 
uczestniczyć i nie uczestniczy w procedurach alternatywnego rozwiązywania sporów przed podmiotem zajmującym 
się alternatywnym rozwiązywaniem sporów z konsumentami. 
 
17.GWARANCJA 
 
 
17.1. W przypadku wadliwości świadczonych Usług zastosowanie mają obowiązki gwarancyjne zgodnie z 
obowiązującymi przepisami ustawowymi. 
 
 
17.2. Ponadto w odniesieniu do Usług obowiązują następujące zasady: 
1. W przypadku braku lub nieprawidłowej instalacji aktualizacji nie ponosimy odpowiedzialności za wady w 
Usługach spowodowane brakiem danej aktualizacji. 
2. Co do zasady, jeżeli Usługi (w tym ich aktualizacje) wykazują wady, zakłada się, że Usługi były wadliwe w 
poprzednim okresie świadczenia. Nie dotyczy to sytuacji, w której: 
 
1. Państwa środowisko cyfrowe nie było zgodne z wymaganiami technicznymi Usług obowiązującymi w danym 
czasie, zgodnie z naszymi informacjami lub 
 
2. nie możemy zbadać, czy wymogi techniczne zostały spełnione, ze względu na odmowę współpracy z Państwa 
strony przy badaniu danych okoliczności w odpowiedni sposób i w miarę możliwości w tych celach, a my do ustalenia 
danych okoliczności zamierzaliśmy użyć środków technicznych, które byłyby dla Państwa najmniej uciążliwe. 
 
17.3. W przypadku dochodzenia roszczeń z tytułu wad, będą Państwo współpracować z nami w zakresie, w jakim 
będzie to konieczne i możliwe, aby umożliwić nam zbadanie czy przyczyna wady tkwiła w Państwa środowisku 
cyfrowym. 
 
Ten obowiązek współpracy jest ograniczony do technicznie dostępnych środków, które są dla Państwa najmniej 
uciążliwe. 
 
18.ODPOWIEDZIALNOŚĆ 
 
 
18.1. Nie ponosimy wobec Państwa odpowiedzialności za prawidłowość i terminowość danych i informacji 
przesyłanych za pośrednictwem Usług. 
 
 
18.2. Nie ponosimy wobec Państwa odpowiedzialności za skutki zakłóceń, przerw i obniżonej funkcjonalności 
Usług. 
 
 
18.3. Ponosimy wobec Państwa odpowiedzialność za przewidywalne straty i szkody spowodowane przez nas. 
 
Jeśli nie stosujemy się do niniejszych Warunków użytkowania, ponosimy odpowiedzialność za poniesione przez 
Państwa straty lub szkody będące przewidywalnym skutkiem naruszenia przez nas niniejszych warunków lub braku 
zachowania przez nas należytej staranności i umiejętności, jednak nie jesteśmy odpowiedzialni za żadne straty lub 
szkody, których nie można przewidzieć. Straty lub szkody są możliwe do przewidzenia, jeśli albo oczywiste jest, że 
tak się stanie, albo jeśli w momencie zaakceptowania przez Państwa niniejszych Warunków użytkowania zarówno 
my, jak i Państwo wiedzieliśmy, że może się to zdarzyć. 
 
18.4. Nie wyłączamy ani nie ograniczamy w żaden sposób swojej odpowiedzialności wobec Państwa, jeżeli 
byłoby to niezgodne z prawem. 
 
Obejmuje to odpowiedzialność za śmierć lub obrażenia ciała spowodowane zaniedbaniem z naszej strony lub ze 
strony naszych pracowników, agentów lub podwykonawców, a także odpowiedzialność za oszustwo lub oszukańcze 
wprowadzenie w błąd. 
 



 
18.5. W przypadku naszej odpowiedzialności za wyrządzone Państwu szkody majątkowe, jeśli dostarczone przez 
nas treści cyfrowe uszkodzą urządzenie lub treści cyfrowe należące do Państwa, naprawimy szkodę lub wypłacimy 
Państwu odszkodowanie. 
 
Jednakże nie ponosimy odpowiedzialności za szkody, których można było uniknąć poprzez zastosowanie się do 
naszej rady dotyczącej zainstalowania aktualizacji oferowanej Państwu bezpłatnie, ani za szkody spowodowane 
przez niezastosowanie się do instrukcji dotyczących instalacji lub niespełnienie minimalnych wymogów systemowych 
podanych przez nas. 
 
 
18.6. Nie ponosimy odpowiedzialności za straty gospodarcze. Hyundai Bluelink i Genesis Connected Services są 
przeznaczone do użytku prywatnego. Jeśli wykorzystują Państwo Hyundai Bluelink lub Genesis Connected Services 
do jakichkolwiek celów handlowych, biznesowych lub odsprzedaży, nie ponosimy wobec Państwa odpowiedzialności 
za straty zysków, utratę korzyści, przerwanie działalności ani utratę możliwości biznesowych. 
 
 
18.7. Hyundai Bluelink, Genesis Connected Services i Usługi są dostarczane w celu udzielenia ogólnych 
informacji. Nie oferują one porad, na których powinni Państwo się opierać. 
 
Przed podjęciem lub powstrzymaniem się od jakichkolwiek działań na podstawie informacji uzyskanych z Hyundai 
Bluelink, Genesis Connected Services lub Usług należy zasięgnąć profesjonalnej lub specjalistycznej porady. 
 
 
Chociaż dokładamy zasadnych starań w celu aktualizowania informacji dostarczanych przez Hyundai Bluelink, 
Genesis Connected Services i Usługi, nie składamy żadnych wyraźnych lub dorozumianych oświadczeń ani 
zapewnień i nie udzielamy żadnych gwarancji dotyczących prawidłowości, kompletności lub aktualności takich 
informacji. 
 
 
18.8. Hyundai Bluelink, Genesis Connected Services i Usługi nie zostały opracowane w celu zaspokojenia 
Państwa indywidualnych potrzeb. Prosimy o sprawdzenie, czy funkcje i funkcjonalności Hyundai Bluelink, Genesis 
Connected Services i Usługi odpowiadają Państwa potrzebom. 
 
 
19.MIEJSCE JURYSDYKCJI I PRAWO WŁAŚCIWE 
 
 
19.1. Wyłącznym miejscem jurysdykcji w odniesieniu do wszystkich roszczeń wynikających ze stosunków 
handlowych ze sprzedawcami jest Offenbach. 
 
 
19.2. To samo miejsce jurysdykcji obowiązuje, jeśli klient nie ma ogólnego miejsca jurysdykcji w Niemczech, 
zmieni swoje miejsce stałego zamieszkania lub stałego pobytu po zawarciu umowy lub jeśli jego miejsce stałego 
zamieszkania lub stałego pobytu nie jest znane w chwili złożenia pozwu. 
 
 
19.3. Wszelkie spory wynikające z niniejszego stosunku umownego podlegają prawu niemieckiemu, z 
wyłączeniem Konwencji Narodów Zjednoczonych o umowach międzynarodowej sprzedaży towarów (CISG). 
 
Jeśli klient jest konsumentem, tj. osobą fizyczną, która podejmuje czynności prawne w celach, które w przeważającej 
mierze nie są związane z jej działalnością handlową, gospodarczą lub zawodową, niniejszy wybór prawa właściwego 
obowiązuje wyłącznie w zakresie, w jakim oferuje konsumentowi obowiązkową ochronę konsumentów zgodnie z 
przepisami obowiązującymi w kraju, w którym konsument ma swoje stałe miejsce zamieszkania w chwili złożenia 
zamówienia. 
 
Załącznik 1: Lista krajów 
 
 
Austria 
 Hyundai Import Gesellschaft m.b.H. 
 Richard Strauss Straße 14 



 1230 Wiedeń 
 Austria 
 Numer w rejestrze handlowym: 47654f 
 
Belgia 
 NV Korean Motor Company SA 
 Pierstraat 229 
 2550 Kontich 
 Belgia 
 Numer w rejestrze handlowym: BE0404273333 
 
Bośnia i Hercegowina 
 Hyundai-Auto BH d.o.o. 
 Branilaca Šipa 4C 
 71000 Sarajewo 
 Bośnia i Hercegowina 
 
 Numer w rejestrze handlowym: 65-01-0799-09 
 
Bułgaria 
 Industrial Commerce Ltd 
 1797 Sofia 
 260 Ring Road 
 Bułgaria 
 Numer w rejestrze handlowym: 204502867 
 
Wyspy Kanaryjskie 
 
 HYUNDAI CANARIAS, S.L.U. 
 C/ Lomo la Plana, 16 
 35.019. Las Palmas de Gran Canaria 
 Las Palmas 
 Numer w rejestrze handlowym: B76156504 
 
Chorwacja 
 Hyundai Hrvatska d.o.o. 
 Ljubljanskaavenija 4C 
 10090 Jankomir 
 Grad Zagreb 
 Chorwacja 
 Numer w rejestrze handlowym: HRSR.080961241 
 
Cypr 
 CTC Automotive Ltd 
 Shacolas Emporium Park-Annex 4, 4 Verginas Street 
 2030 Nikozja 
 Cypr 
 Numer w rejestrze handlowym: HE145360 
 
Czechy 
 Hyundai Motor Czech s.r.o. 
 Siemensova 2717/4 
 155 00 Praha 5 
 Czechy 
 Numer w rejestrze handlowym: 28399757 
 
Dania 
 Hyundai Bil Import A/S 
 Korsvej 1 
 6000 Kolding 
 Dania 
 Numer w rejestrze handlowym: 14790993 



 
Finlandia 
 Hyundai Motor Finland OY 
 Kellokukantie 2 
 01300 Vantaa 
 Finlandia 
 Numer w rejestrze handlowym: FI16337337 
 
Francja 
 Hyundai Motor France 
 Tour Nova – 71 BoulevardNational 
 92250 La Garenne-Colombes 
 Francja 
 Numer w rejestrze handlowym: 411 394 893 
 
Niemcy (Hyundai) 
 Hyundai Motor Deutschland GmbH 
 Kaiserleipromenade 5 
 63067 Offenbach 
 Niemcy 
 Numer w rejestrze handlowym: HRB 47293 
 
Niemcy (Genesis) 
 Genesis Motor Deutschland GmbH 
 Strahlenbergerstraße 110-112 
 63067 Offenbach am Main 
 
Grecja 
 Hyundai Hellas S.A. 
 31,Viltanioti Street 
 14564 Kifissia 
 Grecja 
 Numer w rejestrze handlowym: 659601000 
 
Węgry 
 Hyundai Holding Hungary Kft 
 Cziffra György út 15 
 1182 Budapeszt 
 Węgry 
 Numer w rejestrze handlowym: 01-09-881438 
 
Islandia 
 BL ehf 
 Kauptúni 1 
 210 Garðabær 
 Islandia 
 Numer w rejestrze handlowym: 630211-0500 
 
Irlandia 
 Hyundai Cars Ireland Limited 
 JFK Drive, Naas Road 
 Dublin, 12 
 Irlandia 
 Numer w rejestrze handlowym: 211878 
 
Włochy 
 Hyundai Motor Company ItalyS.r.l. 
 Via Giovanni Bensi 11 
 20152, Milano 
 Włochy 
 Numer w rejestrze handlowym: MI-1883965 



 
Malta 
 Meridian Enterprises Co.Ltd. 
 Pater House 
 168 Psaila Street 
 Birkirkara BKR 9077 
 Malta 
 Numer w rejestrze handlowym: C3988 
 
Mołdawia 
 Pacific Motors SRL 
 Chisinau str. Calea Mosilor 5/1 
 Mołdawia 
 Numer w rejestrze handlowym: 1014600041393 
 
Holandia 
 Hyundai Motor Netherlandsb.v. 
 Hub van Doorneweg 14 
 2171 KZ Sassenheim 
 Holandia 
 Numer w rejestrze handlowym: 61506230 
 
Norwegia 
 Hyundai Motor Norway AS 
 Alf Bjerckes vei 8 
 0582 Oslo 
 Norwegia 
 Numer w rejestrze handlowym: 914 315 816 
 
Polska 
 Hyundai Motor Poland Sp. z o.o. 
 ul. Wołoska 24 
 02-675 Warszawa 
 Polska 
 Numer w rejestrze handlowym: 0000067315 
 
Rumunia 
 Hyundai Auto Romania 
 Bd. Expozitiei, nr. 2, showroom Hyundai 
 etaj 1, sector 1, Bucuresti 
 Rumunia 
 Numer w rejestrze handlowym: J40/15805/1994 
 
Serbia 
 Hyundai Srbija d.o.o. Beograd 
 Milutina Milankovića 7V 
 11070 NoviBeograd 
 Serbia 
 Numer w rejestrze handlowym: 21114804 
 
Słowacja 
 Hyundai Motor Czech s.r.o., organizačná zložka Slovaki 
 Galvaniho 17/A 
 821 04 Bratysława 
 Republika Słowacka 
 
 Numer w rejestrze handlowym: 1610/B 
 
Słowenia 
 Hyundai Avto Trade d.o.o. Ljubljana 
 Brnčičeva 45 
 1231 Ljubljana – Črnuče 



 Słowenia 
 Numer w rejestrze handlowym: 5526485 
 
Hiszpania 
 Hyundai Motor España S.L.U. 
 Calle Quintanapalla 2 
 28050 Madyt 
 Hiszpania 
 Numer w rejestrze handlowym: B85754646 
 
Szwecja 
 Hyundai Motor Sweden AB 
 Hyllie Stationsväg 42 
 215 32 Malmö 
 Szwecja 
 Numer w rejestrze handlowym: 559441-2529 
 
Szwajcaria (Hyundai) 
 ASTARA MOBILITYSWITZERLAND AG 
 Brandbachstrasse 6 
 CH-8305 Dietlikon 
 Szwajcaria 
 Numer w rejestrze handlowym: CHE-262.166.165 
 
Szwajcaria (Genesis) 
 Genesis Motor Schweiz AG 
 Bahnhofstrasse 6 
 8001 Zurych 
 Szwajcaria 
 
Ukraina 
 Hyundai Motor Ukraine LLC 
 1A Novokonstantynivska Str., 
 04080 Kijów 
 Ukraina 
 Numer w rejestrze handlowym: 33261252 
 
Wielka Brytania (Hyundai) 
 Hyundai Motor UK Limited 
 Ground Floor, Birchwood Building Springfield Drive, Leatherhead, Surrey KT22 7LP 
 Wielka Brytania 
 
 Numer w rejestrze handlowym: 05446560 
 
Wielka Brytania (Genesis) 
 Genesis Motor UK Ltd 
 Birchwood Building, Springfield Drive, Leatherhead, Surrey KT22 7LP 
 Wielka Brytania 
 
 


