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KÄYTTÖEHDOT – Auton Hyundai BLUELINK- ja Genesis Connected SERVICES -palvelut 
 
KOSKEE HYUNDAI- JA GENESIS-MERKKISIÄ AUTOJA 
 
VERSIO: 8. syyskuuta 2025 
 
Muutosluettelo 
– Nämä käyttöehdot koskevat nyt Hyundai- ja Genesis-merkkisiä autoja. 
– Genesis Connected Services -palvelujen toimittaja on lokakuun 8. päivästä 2025 alkaen Hyundai Connected 
Mobility GmbH, joka on Hyundai Motor Groupin yhteistyöyritys. Huomaa tämä muutos kohdissa 1.2, 1.3 ja 16.1. 
– Kohta 3.1 Hyundai Bluelink -paketit (vain Hyundai-merkkiset autot) on päivitetty. 
– Kohta 4.4 Googlen paikkahaun kohdepisteiden hakutoiminto on lisätty (vain tietyt automallit). 
– Kohta 10, Pääsy tietoihin ja tietojen käyttö, on lisätty. Tämä muutos astuu voimaan 12. syyskuuta 2025. 
 
1.JOHDANTO 
 
 
1.1. Lue seuraavat käyttöehdot ("Ehdot" tai "Käyttöehdot"), jotka koskevat Hyundai Bluelink- (“Bluelink”) ja 
Genesis Connected Services- (“Genesis Connected Services” tai “GCS”) (yhdessä “Palvelut”) -palvelujen käyttöä. 
 
Näitä ehtoja sovelletaan aina, kun käytät palveluja Hyundai- ja Genesis-merkkisen autosi tietoviihdejärjestelmän 
kautta liitteessä 1 luetelluissa maissa. 
 
Näiden ehtojen uusin versio löytyy aina tietoviihdejärjestelmän (autosi keskusyksikön) valikosta. 
 
Lisäpalveluja tarjotaan Hyundai- ja Genesis-sovelluksilla. 
 
1.2. Me olemme Hyundai Connected Mobility GmbH. Rekisteröity osoitteemme on Kaiserleipromenade 5, 63067 
Offenbach, Saksa. Olemme palvelut toimittava sopimuskumppanisi. 
 
 
1.3. Jos sinulla on kysyttävää, soita meille numeroon +49 69271472377 tai lähetä meille sähköpostia 
osoitteeseen support.bluelink@hyundai-europe.com (Hyundai-autojen osalta) tai mygenesis@eu.genesis.com 
(Genesis-autojen osalta). 
 
 
2.PALVELUJEN KÄYTTÄMINEN 
 
 
2.1.YLEISET EHDOT 
 
 
2.1.1. Sinun on oltava vähintään 18-vuotias, jotta voit hyväksyä nämä ehdot. 
 
 
2.1.2. Voit käyttää palveluja vain Hyundai- ja Genesis-merkkisissä autoissa, jotka on varustettu tietyllä Bluelink-
/GCS-laitteistolla ja erityisesti modeemilla, jossa on asennettuna SIM-kortti ja erityinen antenni. 
 
 
2.1.3. Näiden ehtojen mukaisten palvelujen toimitusta koskeva sopimus on eri sopimus kuin Hyundai- tai Genesis-
merkkisen autosi ostosopimus (tai leasingsopimus). Kyseessä on kaksi oikeudellisesti erillistä sopimusta, joilla ei 
periaatteessa ole keskinäistä riippuvuussuhdetta. 
 
 
2.1.4. Palvelut liittyvät sinun nimenomaiseen autoosi, eikä niitä voi siten vastaanottaa toisesta autosta käsin tai 
siirtää toiseen autoon. 
 
 
2.1.5. Voit ottaa kaikki tai vain tietyt palvelujen luokat käyttöön tai poistaa ne käytöstä milloin tahansa 
tietoviihdejärjestelmän yksityisyysasetuksissa. 



 
 
2.1.6. Kaikki palvelut eivät ehkä ole käytettävissä tietyssä autossa. Tämä voi riippua Hyundai- ja Genesis-autosi 
mallista sekä tietoviihdejärjestelmän ohjelmistoversiosta. 
 
 
2.1.7. Emme laskuta sinua palvelujen käytöstä sopimuskauden aikana (katso näiden ehtojen mukainen 
sopimuksen päättymispäivä alla kohdassa 12). 
 
 
2.1.8. Katso Kohta 7.4, jos aiot myydä autosi tai luovuttaa sen pysyvästi kolmannelle osapuolelle. 
 
 
2.2.SOPIMUKSEN SOLMIMINEN 
 
Palveluihin liittyvä sopimus sinun ja meidän välillämme astuu voimaan, kun palvelut aktivoidaan auton 
tietoviihdejärjestelmän (autosi keskusyksikkö) valikossa. 
 
Sopimus solmitaan paikallisella kielellä. 
 
Näiden ehtojen uusin versio on aina saatavilla tietoviihdejärjestelmän valikossa. 
 
3.PALVELUPAKETIT 
 
 
3.1.HYUNDAI BLUELINK -PAKETIT (VAIN HYUNDAI-MERKKISET AUTOT) 
 
Voit valita omia tarpeitasi parhaiten vastaavan kokonaisuuden tarjoamistamme Bluelink-paketeista Bluelink Lite, 
Bluelink Plus ja Bluelink Pro. 
 
3.1.1.MAKSUTON KÄYTTÖJAKSO 
 
Kun ostat tai liisaat Bluelinkillä varustetun Hyundai-auton, saat tietyt palvelut käyttöösi maksutta rajoitetuksi ajaksi 
("Maksuton käyttöjakso"). Tarkka kesto ja palveluun sisältyvät ominaisuudet riippuvat autosi mallista ja varustelusta 
sekä ostomaasta. Bluelink-palvelujen maksuton käyttöjakso alkaa autosi ostopäivästä. 
 
Käsitteitä "Vanhat mallit" ja "Uudet mallit" käytetään seuraavassa vain erotuksena autojen varustelusta. Voit katsoa 
mihin luokkaan autosi kuuluu sekä palvelun jäljellä olevan käyttöjakson avaamalla Bluelink-sovelluksen ja 
napauttamalla aloitusnäytössä "Nykyinen paketti". Voit myös vierailla Hyundai Bluelinkin virallisella verkkosivulla 
https://www.hyundai.com/eu/bluelink.html 
 
Vanhat mallit 
 
Vanhoilla malleilla tarkoitetaan vuosimallien 2019–2024 autoja, joissa on varhaisempi Bluelink-varustelu. Katso 
tarkka vastavuus ja käytettävissä olevat palvelut Bluelink-sovelluksesta. 
– Bluelink Pro- (3 vuotta) tai Plus -version (5 vuotta) maksuton käyttö autosi mallista riippuen. 
– Tämän käyttöjakson jälkeen Bluelink-palvelujen käyttöön tarvitaan maksullinen tilaus. 
– Jos palvelutilausta ei uusita, palvelut poistetaan käytöstä ja autosi nollataan (kaikki henkilökohtaiset 
asetukset poistetaan). 
 
Uudet mallit 
 
Uusilla malleilla tarkoitetaan vuosimallin 2025 ja sitä uudempia autoja. Katso tarkka vastaavuus ja käytettävissä 
olevat palvelut Bluelink-sovelluksesta. 
– Bluelink Lite -version jopa 10 vuoden maksuton käyttö. 
– Bluelink Liten lisäksi maksuton Bluelink Plus- ja Pro-versioiden maksuton käyttöoikeus vähintään 6 
kuukaudeksi, jonka jälkeen kyseisten Bluelink-palvelujen käytön jatkamiseen tarvitaan maksullinen tilaus. 
– Jos päätät olla tilaamatta Bluelink Plus- tai Pro-versiota, käytössäsi on Bluelink Lite 10 vuoden maksuttoman 
käyttöjakson loppuun asti. 
 
3.1.2.MAKSUTTOMAN KÄYTTÖJAKSON JÄLKEISET TILAUSPAKETIT 



 
Kun maksuton käyttöjakso on päättynyt, voit valita seuraavista Bluelink-paketeista autosi mallin ja varustelun sekä 
autosi ostomaan perusteella: 
 
Bluelink Lite 
 
Sisältää perusominaisuudet, kuten online-reittiopastuksen, EV-palvelut, auton tilapäivitykset Bluelink-sovelluksella 
sekä Hyundai Digital Keyn (jos käytettävissä). 
 
Maksuton enintään 10 vuoden ajan vain uusissa malleissa (ei vanhoissa malleissa). 
 
Bluelink Plus 
 
Lisää etätoimintoja (esim. ilmastointilaitteen ja lukituksen etäkäyttö) ja tosiaikaisia palveluja (esim. sää ja 
nopeuskamerat). 
 
Maksuton käyttöoikeus voi vaihdella seuraavasti: 
– Enintään 5 vuotta vanhoilla autoilla, jotka eivät tue langattomia OTA-päivityksiä 
– 3 vuotta vanhoilla autoilla, joissa on tuki langattomille OTA-päivityksille 
– Vähintään 6 kuukautta uusilla autoilla 
 
Tämän jälkeen palvelujen käyttö edellyttää maksullista tilausta. 
 
Bluelink Pro 
 
Sisältää kaikki Lite- ja Plus-pakettien ominaisuudet, suoratoistopalvelun (jos käytettävissä) sekä 
tietoviihdejärjestelmän over the air -päivitykset. 
 
Maksuton käyttöoikeus voi vaihdella seuraavasti: 
– 3 vuotta vanhoilla autoilla, joissa on tuki langattomille OTA-päivityksille 
– 6 kuukautta uusilla autoilla 
 
Tämän jälkeen palvelujen käyttö edellyttää maksullista tilausta. 
 
Huomaa: katso kaikki pakettien ominaisuudet verkkosivustolla osoitteessa https://www.hyundai.com/eu/bluelink.html 
 
3.1.3.VAIHTELEVUUS JA PALVELUN PÄIVITYKSET 
 
Maksuton käyttöoikeus ja pakettien saatavuus voi vaihdella auton ostomaasta, auton tyypistä ja teknisistä 
ominaisuuksista riippuen. 
 
Hyundai varaa oikeuden päivittää ja muuttaa palveluja kohdassa 14 (“Muutokset”) kuvatulla tavalla. 
 
3.2.GENESIS CONNECTED SERVICES -PAKETIT 
 
Olemassa olevien Genesis Connected Services -palvelujen toiminta jatkuu normaalisti viiden (5) vuoden ilmaisen 
kokeilujakson jäljellä olevan ajan loppuun auton rekisteröintipäivästä lukien. 
 
Ilmaisen kokeilujakson päätyttyä voit tilata automalliisi saatavilla olevan maksullisen palvelupaketin. 
 
4.PALVELULUETTELO 
 
Hyundai Bluelink -käyttäjien käytettävissä olevat palvelut riippuvat valitusta Bluelink-paketista. Genesis Connected 
Services -palvelujen käyttäjille tarjotaan kaikki alla luetellut palvelut. 
 
4.1.LIVE-PALVELUT (VAIN BLUELINK PLUS JA BLUELINK PRO) 
 
Live-palveluiden avulla voit käyttää seuraavia toimintoja auton tietoviihdejärjestelmällä: 
 
4.1.1.REAALIAIKAISET LIIKENNETIEDOT 



 
Bluelink ja GCS käyttävät reaaliaikaisia liikennetietoja parhaiden reittien tarjoamiseen vallitsevissa olosuhteissa. 
Tämä mahdollistaa nopeimmat reitit ja tarkemmat saapumisajat. 
 
4.1.2.REAALIAIKAINEN PYSÄKÖINTIPALVELU 
 
Reaaliaikaisen pysäköintipalvelun avulla voit löytää vapaan pysäköintipaikan tehokkaammin ja ilman stressiä. 
 
Pysäköintitietoja hyödyntävä ominaisuus vertailee pysäköintimahdollisuuksia pysäköintitaloissa ja -alueilla sekä 
tienvarsipaikoilla. 
 
Reaaliaikainen pysäköintipalvelu tarjoaa tietoja vapaista pysäköintipaikoista liikennevalojärjestelmää käyttäen (vihreä, 
keltainen ja punainen) ja tarjoaa hintatietoja, jos niitä on käytettävissä. 
 
4.1.3.REAALIAIKAISET HUOLTOASEMATIEDOT 
 
Tämä ominaisuus auttaa lähimmän ja edullisimman huoltoaseman löytämisessä lähistölläsi. Reaaliaikaiset 
huoltoasematiedot -toiminto tarjoaa reaaliaikaiset polttoaineen hintatiedot ja näyttää hintatason värikoodeilla (vihreä 
ja punainen). 
 
4.1.4.SÄÄENNUSTE 
 
Tämä toiminto tarjoaa seuraavan viiden päivän säätiedot. 
 
4.1.5.HYUNDAI- JA GENESIS-PALVELU 
 
Tämän palvelun avulla löydät helposti lähimmän Hyundai/Genesis-jälleenmyyjän tai -huollon sijainti- ja yhteystiedot. 
 
4.1.6.KAMERA/VAARA-ALUEHÄLYTYKSET (VAIN JOS SALLITTU MAASSASI) 
 
Ominaisuus lähettää hälytyksiä erityisen onnettomuusalttiilla alueilla ja varoittaa "vaara-alueista", nopeuskameroista 
ja liikennevaloista. 
 
4.1.7.URHEILULIIGA 
 
Urheiluliiga-ominaisuus tarjoaa viimeaikaisten pelien tuloksia. Tällä hetkellä tuetut urheilulajit ovat amerikkalainen 
jalkapallo, koripallo, baseball ja golf, sekä yleisurheilun maailmanmestaruuskilpailut, Olympialaiset ja jalkapallon 
maailmanmestaruuskilpailut. 
 
4.2.REAALIAIKAISET TIEDOT LATAUSPISTEISTÄ (VAIN EV JA PHEV) (KAIKKI BLUELINK-PAKETIT) 
 
Reaaliaikaiset tiedot latauspisteistä auttaa löytämään lähimmän ja parhaimman sähköautojen latausaseman 
vaatimustesi (kuten lataustyypin) mukaisesti.  
 
4.3.REAALIAIKAISET KOHDEPISTETIEDOT JA VAPAA TEKSTIHAKU (KAIKKI BLUELINK-PAKETIT) 
 
Bluelinkin ja GCS:n myötä tarjoamme erittäin tehokkaan reaaliaikaisten kohdepistetietojen (POI-tiedot) palvelun, 
jonka avulla voit saada lisätietoja (kuten aukioloajat) ja sijaintiperusteisia tarjouksia tietyistä kohdepisteistä suoraan 
tietoviihdejärjestelmän navigointinäytölle. 
 
Lisäksi seuraavat toiminnot ovat vain Hyundai Bluelink -käyttäjien käytettävissä: 
 
Jotkin kohdepisteet on merkitty navigointikarttaan pienillä nastoilla, joissa on valitun ulkopuolisen myyjän logo. Logon 
vieressä näkyy "%"-symboli, jos myyjällä on meneillään sinua mahdollisesti kiinnostava myynninedistämiskampanja. 
Napsauttaessasi symbolia avautuu tarkempi näyttö, joka sisältää lisätietoja, tarjouksen ja esimerkiksi alennuksen tai 
QR-kampanjakoodin. 
 
Voit myös etsiä eri kohdepisteitä (POI:t) valitsemalla navigointijärjestelmässä haluamasi kohdepisteluokan (esim. 
huoltoasema, pysäköinti, ostokset). Jos jollakin valituista myyjistä on meneillään mainos- tai 
myynninedistämiskampanja, se näkyy luettelossa ensimmäisenä ja sen kohdalla on tarjouksesta kertova "%"-
symboli. Napsauttamalla kyseistä myyjää saat lisätietoa kohdepisteestä ja voit katsoa tarjousta, kuten alennusta tai 
QR-kampanjakoodia lisätietonäytössä. 



 
Lisäksi voit tarkastella luetteloa olennaisista sijaintiperusteisista tarjouksista kaikissa kohdepisteluokissa 
navigointijärjestelmän "Lähellä olevat kohdepisteet" -valikon kohdassa "Lähistön tarjoukset". 
 
Voit myös lähettää Hyundai-sovellukseesi suoraan autosta tarjouksia ja tietoa push-ilmoituksina napsauttamalla 
älypuhelinkuvaketta tai "Lähetä puhelimeen" -painiketta lisätietonäytössä. Luettelo kaikista autosta lähetetyistä push-
ilmoituksista on kohdassa "Lisää" – "Saapuneet tarjoukset". 
 
Voidaksemme lähettää sinulle kiinnostavia korkealuokkaisia tarjouksia käytämme ulkopuolista palveluntarjoajaa, 
jonka alustalla valikoidut myyjät/kumppanit kaikista olennaisista kohdepisteluokista voivat aloittaa 
markkinointikampanjansa. 
 
Myyjä maksaa Hyundaille jokaisesta nastan napsautuksesta ja reagoinnista tarjoukseen. Jos et halua nähdä tällaisia 
mainoksia, poista "Sijaintipohjaiset auton palvelut" käytöstä tietoviihdejärjestelmän Yksityisyysasetukset-valikossa. 
Tämä poistaa käytöstä myös muut auton sijaintiin perustuvat palvelut, kuten Sähköautojen POI-kohteet ja Online-
reittiopastuksen. 
 
4.4.GOOGLEN PAIKKAHAUN KOHDEPISTEIDEN HAKUTOIMINTO (VAIN TIETYT HYUNDAI- JA GENESIS-
MALLIT) 
 
Bluelink-palvelun kautta voimme tarjota käyttöösi uusimmat paikat ja tiedot yhdestä maailman suurimmista 
tietokannoista suoraan tietoviihdejärjestelmäsi navigointinäyttöön. Voit etsiä haluamasi paikan helposti 
vapaatekstihakua ja automaattista täyttötoimintoa käyttäen ja kohdistaa haun haluamallesi alueelle, kuten reitin 
varrelle. Saat myös reaaliaikaisia lisätietoja, kuten aukioloajat, hinnaston, sijaintikuvauksen, käyttäjäarviot ja paljon 
muuta. 
 
4.5.LÄHESTYVÄ HÄLYTYSAJONEUVO (SAATAVANA VAIN TIETYISSÄ MAISSA JA TIETTYHIN MALLEIHIN, 
KAIKKI BLUELINK-PAKETIT) 
 
Tämä palvelu ilmoittaa keskusyksikön kautta hälytysajoneuvon, kuten ambulanssin, lähestymisestä. 
 
4.6.ONLINE-PUHEENTUNNISTUS (KAIKKI BLUELINK-PAKETIT) 
 
Voit käyttää puhetta tietoviihdejärjestelmän käyttöönottoon ja hallintaan sekä tekstiviestien laatimiseen ja 
lähettämiseen. 
 
Online-puheentunnistus toimii Bluelink-/GCS-pilviympäristössämme. 
 
Puhenäytteesi ja GPS-koordinaattisi käsitellään puheentunnistuspalvelun toimintaa ja kehitystä varten. 
 
Online-puheentunnistus on tällä hetkellä saatavilla seuraavilla kielillä: englanti, saksa, ranska, italia, espanja ja 
hollanti. 
 
Mikäli online-puheentunnistus on poistettu käytöstä tai ei käytettävissä, voit käyttää yhteydetöntä puheentunnistusta. 
Erona on se, että yhteydetön tila tukee vain tiettyjä ennalta määritettyjä komentoja. Hakutulokset haetaan sisäisestä 
tietokannasta, joka ei ehkä ole täysin ajan tasalla. Yhteydettömässä tilassa emme käsittele puhenäytteitäsi ja GPS-
koordinaattejasi palvelun kehittämistä varten.  
 
4.7.AUTON DIAGNOSTIIKKA (KAIKKI BLUELINK-PAKETIT) 
 
Auton diagnostiikka antaa tietoja auton tiettyjen ohjausyksiköiden aktiivisista vikakoodeista (auton vikailmoituksista). 
 
4.8.ONLINE-REITTIOPASTUS (KAIKKI BLUELINK-PAKETIT) 
 
Online-reittiopastus tarkoittaa sitä, että reitin kulloisestakin sijaintipaikasta määränpäähän laskee tehokas palvelin 
Bluelink-/GCS-pilviympäristössä eikä vain itse tietoviihdejärjestelmä. 
 
4.9.ENSISIJAINEN REITTI (KAIKKI BLUELINK-PAKETIT) 
 
Ensisijainen reitti -opastustoiminnon avulla voit vertailla usein käyttämiäsi reittejä tietyn lähtöpisteen ja määränpään 
välillä sekä laskea mieltymyksiäsi vastaavan reitin. 
 



4.10.KÄYTTÄJÄPROFIILI (KAIKKI BLUELINK-PAKETIT) 
 
Käyttäjäprofiililla voit tallentaa auton eri asetuksia Bluelink-/GCS-pilvipalveluun ja käyttää niitä eri autoissa. 
 
Luo käyttäjäprofiilisi tietoviihdejärjestelmän ohjeiden mukaisesti ja linkitä profiilisi Hyundai-/Genesis-tiliisi. Voit luoda 
kaksi profiilia autoa kohden sekä yhden vierasprofiilin. 
 
Tämä ominaisuus on kätevä, kun kaksi tai useampi kuljettaja käyttää samaa autoa, mutta haluaa erilaiset ääni-, kieli- 
tai karttanäkymäasetukset. 
 
Kuljettajalle/käyttäjäprofiiliin voidaan tallentaa esimerkiksi profiilikuva ja aiempia määränpäitä 
 
Kaikki nämä asetukset voidaan viedä Bluelinkin tai GCS:n välityksellä toiseen autoon. Kun ystävä käyttää autoasi 
väliaikaisesti, voit käyttää vierasprofiilia. 
 
4.11.RÄÄTÄLÖITY PALVELU (KAIKKI BLUELINK-PAKETIT) 
 
Voit räätälöidä käyttäjäprofiiliasi edelleen tallentamalla haluamasi navigoinnin asetukset, median 
äänenvoimakkuuden ja kuljettajan istuimen asennon tai keskusyksikön asetukset ja yhdistämällä ne Hyundai-
/Genesis-tilisi räätälöityyn käyttäjäprofiiliin. Tämän avulla voit siirtää haluamasi asetukset helposti muihin Hyundai-
/Genesis-tiliisi yhdistettyihin autoihin. Kun päivität haluamasi navigoinnin asetukset, ne synkronoidaan automaattisesti 
kaikkiin Hyundai-/Genesis-tiliisi yhdistettyihin autoihin. 
 
Jos yhdistät Hyundai-/Genesis-tilisi ulkopuolisten palveluntarjoajien, kuten Google- tai Apple-kalenterin, tileihin, minkä 
tahansa auton Hyundai-tiliin yhdistetty tietoviihdejärjestelmä kirjataan automaattisesti sisään ja synkroinoidaan. 
 
4.12.ILMOITUSKESKUS (KAIKKI BLUELINK-PAKETIT) 
 
Ilmoituskeskuksen kautta voimme lähettää sinulle tietoja autostasi. 
 
Käytämme tätä palvelua vain tärkeitä tietoja varten. Tiedot näkyvät ponnahdusikkunassa tietoviihdejärjestelmässäsi. 
Voit poistaa tietyntyyppiset tiedot käytöstä asetuksissa tai suoraan avautuvassa ponnahdusikkunassa.  
 
4.13.KALENTERI (KAIKKI BLUELINK-PAKETIT) 
 
Bluelink/GCS-palvelun avulla voit synkronoida Google- tai Apple-kalenterisi tietoviihdejärjestelmän sisäisen 
kalenteritoiminnon kanssa. 
 
4.14.TYKKÄYSTOIMINTO (KAIKI BLUELINK-PAKETIT) 
 
Toistaessasi musiikkia USB:n, Bluetoothin tai radion kautta voit arvioida kappaleita napsauttamalla peukalo ylös- tai 
peukalo alas -painiketta. Tykkäämäsi kappaleet lisätään soittolistaan (vain USB). 
 
4.15.MUSIIKIN SUORATOISTO (VAIN BLUELINK PRO) 
 
Musiikin suoratoistotoiminnon avulla voit suoratoistaa musiikkia autossasi suoraan tietyistä musiikin 
suoratoistopalveluista tietoviihdejärjestelmän kautta. Toiminnon käyttäminen edellyttää, että sinulla on voimassa 
oleva tilaus musiikin suoratoistopalvelussa. Mikäli sinulla on Bluelink-/GCS-tilaus, sinulta ei veloiteta 
lisäkustannuksia. 
 
Ota tämä toiminto käyttöön tietoviihdejärjestelmäsi Media-valikossa valitsemalla musiikin suoratoistopalvelu. Skannaa 
QR-koodi puhelimellasi linkittääksesi tilisi musiikin suoratoistopalvelua varten. Sinut ohjataan kyseisen palvelun 
kirjautumissivulle Hyundai/Genesis-sovelluksen kautta. Kirjautumisen jälkeen napsauta Linkitä ja jatka -painiketta 
auton tietoviihdejärjestelmän näytössä. Huomaa, että voit linkittää tilisi vain, jos olet lisännyt autosi Hyundai/Genesis-
sovellukseen ja linkittänyt sovelluksen autosi kuljettajaprofiiliin. 
 
Huomaa, että musiikin suoratoisto on saatavana vain tiettyihin Hyundai/Genesis-malleihin. 
 
4.16.SORMENJÄLKI (VAIN TIETYT GENESIS-MALLIT) 
 
Tällä ominaisuudella voit asettaa sormenjälkitunnistuksen kullekin käyttäjäprofiilille. Kun asetat sormenjälkesi, voit 



käyttää sormenjälkitunnistusta salasanan sijasta käteviin toimintoihin, kuten auton käynnistämiseen, profiilin 
avaamiseen ja pysäköintipalvelutilasta poistumiseen. 
 
5.LANGATTOMAT OTA-PÄIVITYKSET 
 
Tiettyjen automalliemme järjestelmälle, kartalle ja tietoviihdejärjestelmälle on ilmoituksemme mukaisesti saatavilla 
langattomia OTA-ohjelmistopäivityksiä (over-the-air-päivitykset) Bluelinkin/GCS:n kautta. 
 
Tietoviihdejärjestelmä tarkistaa säännöllisesti, onko uusia ohjelmistoversioita saatavilla, ja mikäli uusi versio löytyy, 
järjestelmä lataa ja valmistelee asennuksen automaattisesti, mikäli olet hyväksynyt sen. Voit käyttää 
tietoviihdejärjestelmää asennuksen ja valmistelun aikana. 
 
Ennen kuin ohjelmistopäivityksen asennus ja viimeistely aloitetaan, järjestelmä kysyy sinulta, haluatko suorittaa 
ohjelmistopäivityksen heti vai lykätä sitä myöhemmäksi. Saat tarkat tiedot jokaisen päivityksen sisällöstä sekä 
lisätietoja itse päivitysprosessista. 
 
Voit poistaa tämän toiminnon käytöstä poistamalla käystöstä Bluelinkin ja GCS:n yhteydet autosi 
tietoviihdejärjestelmässä. 
 
Tällaisessa tapauksessa, tai jos muusta syystä et ole asentanut OTA-päivitystä, ohjelmistopäivitykset voidaan 
suorittaa tavalliseen tapaan (käsin USB-muistitikulla tai SD-muistikortilla, tai Hyundai/Genesis-huoltoliikkeessä). 
 
Huomaa, että tietyistä huoltoliikkeessä pyynnöstäsi suoritettavista ohjelmistopäivityksistä voidaan periä lisämaksu. 
Ota etukäteen yhteyttä jälleenmyyjään saadaksesi lisätietoja. Lisämaksua ei peritä, jos päivitys liittyy pakolliseen 
huoltokampanjaan. 
 
Varaamme lisäksi oikeuden suorittaa tietyt ohjelmistopäivitykset vain ilmoittamiemme jälleenmyyjien toimesta. Sinulla 
ei ole velvollisuutta ladata tai asentaa OTA-päivityksiä, mutta jos laiminlyöt päivitykset, autosi tai tarjotut palvelut 
(kuten turvallisuuteen liittyvät järjestelmät, tietoviihdejärjestelmä, Bluelink ja GCS) eivät ehkä toimi oikein kaikissa 
tilanteissa. 
 
5.1.AUTON JÄRJESTELMÄN LANGATON OTA-PÄIVITYS (KAIKKI BLUELINK-PAKETIT) 
 
OTA-päivitykset voivat koskea koko auton järjestelmää ja niitä voidaan tarjota erilaisista syistä ja eri tarkoituksiin, 
kuten erityisesti virheen korjaamiseen takuuaikana tai valmistajan takuun aikana tai muista turvallisuuteen liittyvistä 
syistä. 
 
Jos ohjelmistopäivitys toteutetaan langattoman Bluelink/GCS OTA -päivityspalvelun kautta, lakimääräisiä ehtoja tai 
muita sopimuksia, jotka korvaavat ohjelmistopäivitystä koskevia ehtoja, sovelletaan normaalisti. 
 
Lue huolellisesti jokainen päivitysilmoitus ja noudata annettuja ohjeita. Autoa ei voi käyttää asennuksen aikana. 
 
5.2.KARTTOJEN JA TIETOVIIHDEJÄRJESTELMÄN LANGATON OTA-PÄIVITYS (VAIN BLUELINK PRO) 
 
Voimme myös tarjota langattomia OTA-päivityksiä auton karttoihin ja tietoviihdejärjestelmään sopimuskauden aikana. 
 
Tietoviihdejärjestelmän langattomat OTA-päivitykset voivat sisältää näiden ehtojen mukaisten palveluiden 
ylläpitämiseen (esim. toimintojen, yhteensopivuuden tai turvallisuuden osalta) tarvittavia päivityksiä. Toimitamme 
näitä päivityksiä tämän sopimuksen aikana. 
 
Toimitamme käyttöösi tällaisia päivityksiä sopimuskauden aikana. Kukin päivitysilmoitus sisältää lisätietoja 
päivitysprosessista sekä päivityksen sisällöstä. Tietoviihdejärjestelmää ei voi käyttää asennuksen aikana. 
 
6.IMMATERIAALIOIKEUDET 
 
 
6.1. Palvelujen sisältö on suojattu soveltuvilla tekijänoikeuslaeilla ja kaikki oikeudet pidätetään. Kaikki 
palveluihin, ja erityisesti niiden perustana oleviin ohjelmistoihin, sisältöön ja asetteluihin, liittyvät oikeudet ovat 
Hyundai Motor Groupin ja sen lisenssinantajien omaisuutta. ("Hyundai Motor Group” viittaa Hyundai Motor 
Companyyn ja sen tytäryhtiöihin.) 
 
 



6.2. Minkään näissä käyttöehdoissa ei voida tulkita antavan lisenssiä tai oikeuksia: 
 
 
6.2.1. käyttää mitään kuvaa, tavaramerkkiä, palvelumerkkiä tai logoa, jotka ovat Hyundai Motor Groupin 
omaisuutta. Hyundai Motor Group pidättää kaikki oikeudet koskien palveluihin liittyvää immateriaaliomaisuutta tai 
muuta materiaalia, ja käyttää näitä oikeuksiaan täysimittaisesti sovellettavien tekijänoikeus- ja tavaramerkkilakien 
mukaan 
 
 
6.2.2. vuokrata, liisata, alilisensoida, lainata, tarjota tai muuten asettaa Hyundai Bluelinkin, Genesis Connected 
Servicesin tai Palveluita saataville kokonaan tai osittain kenellekään ilman meidän etukäteen antamaa kirjallista 
suostumusta 
 
 
6.2.3. kopioida Hyundai Bluelinkiä, Genesis Connected Servicesiä tai palveluita paitsi osana normaalia Hyundai 
Bluelinkin / GCS:n käyttöä silloin, kun se on tarpeen varmuuskopioinnin tai käyttöturvallisuuden vuoksi 
 
 
6.2.4. kääntää, yhdistää, muokata, vaihdella, muuttaa tai muunnella Hyundai Bluelinkiä, Genesis Connected 
Services -palvelua tai palveluita kokonaan tai osittain, eikä sallia Hyundai Bluelinkin, Genesis Connected Servicesin 
tai palveluiden tai niiden osien yhdistämistä tai sisällyttämistä mihinkään muuhun ohjelmaan, paitsi siinä määrin kuin 
se on tarpeen Hyundai Bluelinkin, Genesis Connected Servicesin ja palveluiden käyttämiseksi laitteilla näiden 
käyttöehtojen mukaisesti 
 
 
6.2.5. purkaa, takaisinkääntää, takaisinmallintaa tai luoda johdannaisteoksia, jotka perustuvat Hyundai Bluelinkiin 
tai palveluihin kokonaisuudessaan tai osittain, eikä yrittää tehdä tällaisia toimenpiteitä, paitsi jos tällaisia toimenpiteitä 
ei voida kieltää sovellettavien lakien nojalla ("sallittu tavoite"), ja edellyttäen, että tällaisten toimien aikana saamiasi 
tietoja: 
 
 
6.2.5.1. ei luovuteta tai välitetä edelleen ilman meidän etukäteen antamaa kirjallista suostumustamme kolmansille 
osapuolille, joille tiedon paljastaminen tai viestiminen ei ole tarpeen sallittua tarkoitusta varten 
 
 
6.2.5.2. ei käytetä ohjelmiston luomiseen, joka on olennaisesti samankaltainen Hyundai Bluelinkin ja Genesis 
Connected Servicesin kanssa 
 
 
6.2.5.3. pidetään suojattuna ja 
 
 
6.2.5.4. käytetään ainoastaan sallittuun tarkoitukseen. 
 
 
7.KÄYTTÄJÄN VELVOLLISUUDET 
 
 
7.1. Voit käyttää palveluja vain, jos noudatat näitä ehtoja. 
 
 
7.2. Sinun on erityisesti huolehdittava, että: 
 
1. 
 
noudatat kaikkia sovellettavia lakeja ja määräyksiä sekä kunnioitat kolmansien osapuolien oikeuksia käyttäessäsi 
palveluja  
 
2. 
 
et käytä palveluja laittomiin tarkoituksiin etkä mahdollista sitä, että kolmannet osapuolet käyttävät palveluja laittomiin 
tarkoituksiin 



 
3. 
 
et tee autoon muutoksia (mukaan lukien laitteisto- ja ohjelmistomuutokset sekä kolmannen osapuolen ohjelmiston 
käyttö), jotka vaikuttaisivat palvelujen toimintaan 
 
4. 
 
et häiritse tahallisesti palvelujen toimintaa millään tavalla 
 
5. 
 
et käytä auton tietoviihdejärjestelmään palvelujen tarjoamista varten asennettua SIM-korttia: 
1. äänen siirtoon (mukaan lukien VOIP) 
2. julkisesti käytettävissä olevaan kohteeseen (ts. julkiseen IP-osoitteeseen) siirtymiseen, mukaan lukien 
välityspalvelimen tai yhdyskäytävän käyttö tai reititys 
3. millään tavalla, jonka tavoitteena on turvatoimien murtaminen, riippumatta siitä, johtaako murtaminen 
tietojen turmeltumiseen tai menetykseen 
4. millään tavalla, jolla palveluja tai ohjelmistoa hyödynnetään osana pikaviestintää, tiedostojen jakoa 
vertaisverkossa, BitTorrent-yhteyskäytäntöä tai välityspalvelinverkkoa  
5. tavalla, johon liittyy roskapostin, ei-toivottujen massasähköpostien tai kaupallisten viestien lähettämistä tai 
avoimen SMTP-välityspalvelimen ylläpitoa, tai  
6. millään tavalla, joka aiheuttaa verkkohäiriöitä, ja  
 
6. 
 
et julkaise asennetun SIM-kortin, verkon, palvelujen tai niiden komponenttien vertailu- tai suorituskykytestien tuloksia 
kolmansille osapuolille. 
 
7.3. Vastaat kaikista kustannuksista, jotka aiheutuvat edellä mainittujen velvollisuuksien rikkomisesta johtuvasta 
palveluiden väärinkäytöstä. 
 
 
7.4. Jos myyt autosi tai annat sen muulla tavoin pysyvästi kolmannen osapuolen käyttöön, sinun on poistettava 
Bluelink/GCS käytöstä tietoviihdejärjestelmässä. 
 
 
8.VERKON SAATAVUUS 
 
 
8.1. Tarjoamme palvelut autoon sisäänrakennetun SIM-kortin välityksellä. Sen vuoksi palveluiden saatavuus: 
 
on alueellisesti rajoitettu matkaviestinverkon operaattorin tukiasemien peittoalueeseen ja siihen voivat vaikuttaa 
ilmakehässä vallitsevat ja topografiset olosuhteet, auton sijainti ja esteet, kuten rakennukset; ja 
 
riippuu asennetun SIM-kortin tarvitseman matkaviestinverkon toiminnallisuudesta ja toimintavalmiudesta. 
 
8.2. 4G/LTE-yhteys on käytettävissä vain yhteensopivilla laitteilla (ts. tietoviihdejärjestelmällä), jotka tukevat 
tietyn verkon tiettyä 4G/LTE-taajuutta. 
 
Jos 4G/LTE-yhteyttä ei ole saatavilla, tarjotaan 2G- tai 3G-yhteys, sikäli kuin tällaisia verkkoja on käytettävissä ja 
tietoviihdejärjestelmä on yhteensopiva niiden kanssa. 
 
9.PALVELUKATKOKSET 
 
 
9.1. Voimme poistaa palveluiden käytön tilapäisesti tai pysyvästi, kokonaan tai osittain teknisistä tai 
turvallisuussyistä tai muista tärkeistä syistä, kuten suorituskyvyn parantamiseksi, toiminnallisuuden lisäämiseksi, 
käyttöjärjestelmämuutosten huomioimiseksi tai turvallisuusongelmien ratkaisemiseksi. 
 
 



9.2. Palveluissa voi esiintyä tilapäisiä häiriöitä tai rajoituksia ylivoimaisen esteen (force majeure) tai muiden 
meistä riippumattomien syiden vuoksi. Näin voi tapahtua esimerkiksi, jos matkapuhelinverkon tarjoamat 
tietoliikenneyhteydet eivät ole käytettävissä tai jos lyhytaikaiset kapasiteettiongelmat syntyvät palveluiden, 
langattomien tai kiinteiden verkkojen tai internetin huippukuormituksen seurauksena. 
 
 
9.3. Voimme keskeyttää tai rajoittaa palvelujen käyttöä tilapäisesti teknisten tai muiden toimenpiteiden 
(esimerkiksi korjaukset, huolto, ohjelmistopäivitys ja laajentaminen) suorittamista varten järjestelmässämme tai 
alemman tai ylemmän tason palveluntarjoajien järjestelmissä tai sisällöntuottajien tai matkapuhelinverkon 
järjestelmissä, mikäli tällaiset toimenpiteet ovat tarpeen palvelujen asianmukaisen tai parannetun toiminnan 
varmistamiseksi. 
 
 
10.PÄÄSY TIETOIHIN JA TIETOJEN KÄYTTÖ 
 
 
10.1. Tämä osio sisältää tietoihin pääsyä ja tietojen käyttöä koskevat periaatteet, mukaan lukien henkilökohtaiset 
ja muut kuin henkilökohtaiset tiedot, jotka muodostuvat palvelujen tai auton käytön aikana (”liittyvät tiedot” 
tai ”tiedot”). Periaatteisiin sovelletaan säädöstä (EU) 2017/2394 ja direktiiviä (EU) 2020/1828 täydentävää, Euroopan 
parlamentin ja neuvoston 13. joulukuuta 2023 antamaa asetusta (EU) 2023/2854, joka koskee datan 
oikeudenmukaista saatavuutta ja käyttöä (”datasäädös”). 
 
 
10.2. Selvyyden vuoksi: tämä osio koskee myös koostetussa muodossa olevia liittyviä tietoja eli aiemmin 
kerättyjen henkilökohtaisten tietojen koosteita, joita ei voi enää yhdistää luonnolliseen henkilöön. 
 
 
10.3. Tämän kohdan 10 tarkoituksissa käytämme itsestämme myös nimitystä "datan haltija". 
 
[Datalisenssi ja tietojen käytön tarkoitukset] 
 
10.4. Mitä muihin kuin henkilökohtaisiin liittyviin tietoihin tulee, hyväksymällä nämä ehdot myönnät meille ei-
yksinomaisen maailmanlaajuisen oikeuden veloituksetta tarkastella ja käyttää tietoja ja välittää ne Hyundai/Genesis-
sisaryhtiöille ja kolmansille osapuolille, mukaan lukien rajoituksetta liikkuvuustietoja käsittelevät alustat, liikkuvuus- ja 
infrastruktuuripalvelujen tarjoajat sekä muut auto- ja liikkuvuusalan palveluntarjoajat ("datalisenssi"), tässä kohdassa 
kuvatulla tavalla ja seuraavia käyttötarkoituksia varten ("käyttötarkoitukset"): 
1. meidän tai Hyundai-sisaryhtiöiden tarjoaman tuotteen tai liittyvän palvelun toiminnan parantaminen 
2. tietojen analysointi ja niiden yhdistäminen muihin tietoihin tai palvelutietojen luominen tuotteiden ja 
palvelujen parantamista varten 
3. uusien tuotteiden tai palvelujen, mukaan lukien tekoälyratkaisujen (AI-ratkaisut), kehittäminen joko meidän 
tai meidän puolestamme tai yhteistyössä kanssamme toimivien kolmansien osapuolten tekemänä 
4. liittyvien tietojen yhdistäminen muihin tietoihin tai johdettujen tietojen luominen mitä tahansa laillista 
tarkoitusta varten, mukaan lukien tällaisten yhdistettyjen tai johdettujen tietojen myyminen kolmansille osapuolille tai 
muu tuominen kolmansien osapuolten saataville, mikäli tällaisilla tiedoilla ei voida tunnistaa autosta tai palveluista 
meille lähetettyjä käyttäjäkohtaisia tietoja eikä kolmas osapuoli voi johtaa tällaisia tietoja tietoaineistosta. 
 
10.5. Tämä ei vaikuta nykyisiin tai tuleviin oikeuksiimme tai velvoitteisiimme käsitellä liittyviä tietoja muiden 
sopimusehtojen puitteissa tai tästä ehdosta riippumatta, esim. liittyvien tietojen käsittelyyn ja liittyvien tehtävien 
suorittamiseen puhtaasti palvelujen toteuttamistarkoituksissa. Hyväksymällä nämä ehdot vahvistat, että liittyviä tietoja 
tarvitaan, jotta tietojen haltija ja/tai muu Hyundai/Genesis-yritys voi tarjota palveluja ja että tietojen haltija ja muut 
Hyundai-yritykset saavat käyttää liittyviä tietoja (i) palvelujen tarjoamiseen näiden ehtojen mukaisesti, (ii) asiakastuen, 
takuun tai vastaavien palvelujen tarjoamiseen tai sinun tai kolmannen osapuolen esittämien autoon tai palveluihin 
liittyvien vaatimusten arvioimiseen tai (iii) auton tai palvelujen toimivuuden, turvallisuuden ja tietoturvan valvontaan ja 
ylläpitoon sekä laadunvalvontaan. 
 
 
10.6. Me saatamme siirtää roolimme datan haltijana toiselle Hyundai-sisaryhtiölle, josta tulee tällöin datan haltija. 
Tyypillisesti tämä liittyy Hyundain palveluntarjoajan/sopimuskumppanin vaihtumiseen. Näiden ehtojen jäljellä olevat 
sopimusehdot koskevat palvelujen ja niiden pohjalla olevien sopimusten siirtoa. 
 
 



10.7. Sitoudumme olemaan käyttämättä muita kuin henkilökohtaisia liittyviä tietoja saadaksemme näkemyksiä 
taloudellisesta tilanteestasi, omaisuudestasi ja tuotantomenetelmistäsi tai auton tai palvelujen käytöstä millä tahansa 
muulla tavalla, joka saattaisi huonontaa kaupallista asemaasi markkina-alueilla, joilla toimit. 
 
[Pääsysi liittyviin tietoihin] 
 
10.8. Sinulla on oikeus saada veloituksetta pääsy liittyviin tietoihin, mukaan lukien datasäädöksen tarkoittamat 
metatiedot, jos sovellettavissa, vähintään samanlaatuisina kuin ne ovat meidän käytettävissämme, kattavassa, 
jäsennellyssä, yleisesti käytetyssä sekä koneellisesti luettavassa muodossa siltä osin kuin on sovellettavissa ja 
teknisesti mahdollista, jatkuvasti ja reaaliaikaisesti. 
 
 
10.9. Pääsymenettelyä koskevat tekniset tiedot ovat saatavilla osoitteessa https://connected-
mobility.hyundai.com/data-rights-en (”datasäädöstiedote”). 
 
 
10.10. Kun pyydät pääsyä liittyviin tietoihin, saatamme tarvita lisätietoa voidaksemme vahvistaa henkilöllisyytesi, 
pyyntösi perusteltavuuden ja oikeutesi saada pääsy tietoihin. Tätä tarkoitusta varten saatamme tarvita jonkin 
seuraavista: 
1. todiste auton omistusoikeudesta 
2. leasingsopimus tai muu todiste auton tilapäisestä hallintaoikeudesta 
3. todiste muusta oikeudesta käyttää palveluja. 
 
10.11. Jos et ole auton laillinen omistaja, auton omistajan on lähetettävä pyyntö saada pääsy tietoihin. 
 
 
10.12. Ennen kuin myönnämme pääsyn tietoihin, saatamme pyytää sinua varmistamaan, että tietojen 
suojaamiseksi on ryhdytty teknisiin ja organisatorisiin turvallisuustoimenpiteisiin. 
 
 
10.13. Saatamme evätä pääsyn liittyviin tietoihin, mikäli tietojen luovuttaminen (tai muu tietojen lisäkäsittely) 
saattaa uhata vakavasti jonkun luonnollisen henkilön terveyttä tai turvallisuutta. 
 
 
10.14. Lisäksi poikkeuksellisissa olosuhteissa, joissa et pysty varmistamaan liikesalaisuudeksi luokiteltujen liittyvien 
tietojen riittävää turvallisuutta tai tapauksessa, jossa liittyvien tietojen luovuttaminen tulee hyvin todennäköisesti 
aiheuttamaan meille vakavia taloudellisia vahinkoja, saatamme kieltäytyä myöntämästä pääsyä oleellisiin tietoihin. 
 
 
10.15. Jos epäämme sinulta pääsyn liittyviin tietoihin, ilmoitamme asiasta myös asiaan liittyvälle viranomaiselle. 
Tällöin sinulla on myös oikeus saada tietää syyt pyyntösi epäämiseen ja tehdä valitus kyseiselle viranomaiselle. 
Toimivaltaisen viranomaisen tiedot on ilmoitettu datasäädöstiedotteessa: [https://connected-
mobility.hyundai.com/data-rights-en] 
 
 
10.16. Mitä henkilötietoihin tulee, jos pyydetyt liittyvät tiedot sisältävät henkilötietoja, EU:n yleistä tietosuoja-
asetusta sovelletaan. Tällöin sinua saatetaan pyytää esittämään laillinen peruste henkilötietojen käsittelylle, ellet ole 
rekisteröity EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen tarkoittamalla tavalla, ja voit pyytää vain sinuun itseesi liittyviä 
henkilötietoja. 
 
[Liittyvien tietojen käyttö] 
 
10.17. Sinulla on oikeus käyttää saatavillesi tuotuja liittyviä tietoja mihin tahansa lailliseen tarkoitukseen ja jakaa 
liittyviä tietoja vapaasti kolmansille osapuolille. Et kuitenkaan saa: 
1. käyttää liittyviä tietoja sellaisen yhdistetyn tuotteen kehittämiseen, joka kilpailee Hyundai-auton kanssa, etkä 
jakaa liittyviä tietoja kolmansille osapuolille tätä tarkoitusta varten 
2. käyttää liittyviä tietoja saadaksesi käsityksen meidän tai Hyundai-yhtymän taloudellisesta tilanteesta, 
omaisuudesta ja tuotantomenetelmistä 
3. tunkeutua väkisin tai hyödyntää mahdollisia aukkoja teknisessä infrastruktuurissamme, joka on suunniteltu 
suojaamaan liittyviä tietoja, saadaksesi pääsyn tietoihin 



4. jakaa liittyviä tietoja kolmannelle osapuolelle, jota pidetään portinvartijana asetuksen (EU) 2022/1925 
artiklan 3 mukaisesti (ajantasainen luettelo portinvartijoista on saatavana osoitteessa https://digital-markets-
act.ec.europa.eu/gatekeepers_en). 
5. [Tietojen jakaminen kolmansien osapuolten kanssa liittyen käyttötarkoituksiin] 
 
10.18. Saatamme jakaa liittyviä tietoja, jotka eivät ole henkilökohtaisia tietoja, Hyundai/Genesis-sisaryhtiöiden ja/tai 
kolmansien osapuolten kanssa, jos kolmas osapuoli käyttää tietoja johonkin tai kaikkiin seuraavista tarkoituksista: 
6. tietojen haltijan avustaminen tarkoitusten saavuttamisessa 
7. tarkoitusten saavuttaminen yhteistyössä tietojen haltijan kanssa 
8. kolmansien osapuolten muut tarkoitukset, jos olet erityisesti pyytänyt tätä. Tällöin saatamme pyytää 
tällaiselta kolmannelta osapuolelta korvausta liittyvien tietojen jakamisesta. 
 
10.19. Kohdissa TUIWorkReportDocFrame, 10.22 ja/tai tietosuojaselosteessa 
[https://www.hyundai.com/eu/en/bluelink-privacy-notice.html] kuvattuja tapauksia lukuun ottamatta jaamme liittyviä 
tietoja vain pyynnöstäsi, jonka voit lähettää meille tai valitsemillesi kolmansille osapuolille. Katso pyyntömenettelyä 
koskevia lisätietoja datasäädöstiedotteesta: [https://connected-mobility.hyundai.com/data-rights-en] 
 
 
10.20. Jakaessamme liittyviä tietoja, jotka eivät ole henkilökohtaisia tietoja, kolmannelle osapuolelle varmistamme, 
että kolmas osapuoli on sitoutunut sopimuksemme mukaisesti: 
9. olemaan käyttämättä liittyviä tietoja mihinkään muihin tarkoituksiin tai millään muulla tavalla kuin tässä 
kohdassa on sallittu 
10. olemaan vetämättä johtopäätöksiä taloudellisesta tilanteestasi, omaisuudestasi ja tuotantomenetelmistäsi tai 
auton tai palvelujen käytöstä millään muulla tavalla, joka voisi huonontaa kaupallista asemaasi markkina-alueilla, 
joilla toimit 
11. toteuttamaan tarvittavat tekniset ja organisatoriset toimenpiteet, joilla varmistetaan liittyvien tietojen 
asianmukainen turvallisuustaso 
12. olemaan jakamatta liittyviä tietoja eteenpäin, ellet erikseen pyydä tai hyväksy tällaista tietojen jakamista tai 
ellei tällainen tietojen jakaminen ole tarpeen ja etusi mukaista tarkoitusten saavuttamiseksi tai tällaisen kolmannen 
osapuolen kanssa mahdollisesti solmimasi sopimuksen täytäntöön panemiseksi. 
 
10.21. Emme missään olosuhteissa jaa liittyviä tietoja kolmannelle osapuolelle, joka katsotaan portinvartijaksi 
asetuksen (EU) 2022/1925 artiklan 3 mukaisesti (ajantasainen luettelo portinvartijoista on saatavana osoitteessa 
https://digital-markets-act.ec.europa.eu/gatekeepers_en), ellei se liity palvelujen toimittamiseen. 
 
 
10.22. Selvyyden vuoksi todetaan, että meillä ja kolmansilla osapuolilla, joille liittyviä tietoja on jaettu, on lupa 
käyttää oman harkintamme mukaan kolmansien osapuolten tarjoamia käsittelypalveluja, kuten pilvipalveluja (mukaan 
lukien infrastruktuuri palveluna, alusta palveluna ja ohjelmisto palveluna), isännöintipalveluja tai muita palveluja 
tarkoitusten saavuttamiseksi. 
 
[Datalisenssin irtisanominen] 
 
10.23. Liittyvien tietojen käyttö rajoittuu datasäädöstiedotteessa [https://connected-mobility.hyundai.com/data-
rights-en] määriteltyihin säilytysaikoihin. 
 
 
10.24. Palvelujen irtisanominen tai peruuttaminen aiheuttaa datalisenssin irtisanomisen. Huomaa, että jos irtisanot 
datalisenssin, palvelujen käyttöä voidaan rajoittaa osaltasi. 
 
 
10.25. Datalisenssi irtisanotaan automaattisesti myös seuraavissa tapauksissa: 
1. auton pääkäyttäjä vaihtuu tai palvelut katkaistaan pysyvästi 
2. auton käyttöoikeus päättyy osaltasi (ts. myyt autosi) 
3. kohdassa 10.5 mainitussa tapauksessa. 
 
10.26. Datalisenssin päättymisen tai irtisanomisen jälkeen emme enää kerää liittyviä tietoja. Tietojen haltijalla on 
kuitenkin oikeus jatkaa liittyvien tietojen käsittelyä, jos tiedot on luotu tai kerätty jo ennen datalisenssin irtisanomis- tai 
päättymispäivää tämän kohdan 12 mukaisesti. 
 
[Henkilötietojen käyttö] 
 



10.27. Henkilötiedoiksi luokiteltavien liittyvien tietojen käyttö ja jakaminen on kuvattu yksityiskohtaisesti 
tietosuojaselosteessa: [https://www.hyundai.com/eu/en/bluelink-privacy-notice.html] 
 
[Auton pääkäyttäjän vaihto. Palvelujen muut käyttäjät] 
 
10.28. Jos myyt autosi tai siirrät sen muulla tavoin pysyvästi kolmannen osapuolen käyttöön (esimerkiksi 
solmimalla pitkäkestoisen leasingsopimuksen), sinun on täytettävä kohdassa 7.4 määritetyt vaatimukset. 
 
 
10.29. Jos annat toisen henkilön ("lisäkäyttäjä") käyttää palveluja, sinun on varmistettava seuraavat seikat: 
1. tällainen lisäkäyttäjä on lukenut ja hyväksynyt nämä käyttöehdot ja etenkin tämän kohdan 
2. tuet lisäkäyttäjää tämän mahdollisesti tekemissä liittyviin tietoihin liittyvissä pyynnöissä, etenkin toimimalla 
ensisijaisena yhteyshenkilönämme liittyvien tietojen osalta 
3. ilmoitat meille viipymättä lisäkäyttäjien mahdollisesti tekemistä liittyviin tietoihin liittyvistä pyynnöistä tai 
vaatimuksista ja teet yhteistyötä kanssamme tällaisten vaatimusten tai pyyntöjen ratkaisemiseksi, etenkin antamalla 
meille tarvitsemamme tiedot. 
 
10.30. Lain sallimassa laajuudessa olet vastuussa meille tai kolmansille osapuolille aiheutuvista vahingoista, ellet 
täytä kohdassa [No Segment found with ID: 1246026] ja/tai kohdassa 7.4 lueteltuja velvollisuuksiasi. 
 
[Lisätietoja] 
 
10.31. Yksityiskohtaista tietoa liittyvistä tiedoista, oikeuksistasi datasäädöksen puitteissa sekä muista 
lainsäädännön edellyttämistä tiedoista on datasäädöstiedotteessa: [https://connected-mobility.hyundai.com/data-
rights-en] 
 
[Valtuutetun käyttäjän pääsy liittyviin tietoihin ja tietojen käyttäminen] 
 
10.32. Sinun katsotaan olevan valtuutettu käyttäjä, jos et omista autoa etkä ole liisannut sitä, vaan käytät palveluja 
toisen, liiketoimintaa harjoittavan osapuolen ("yrityskäyttäjä") antamalla valtuutuksella. Tällainen osapuoli voi olla 
esimerkiksi: 
– työnantajasi 
– liikekumppanisi, kuten autovuokraamo. 
 
10.33. Kohdat 10.1 - 10.30 eivät koske valtuutettuja käyttäjiä. Yrityskäyttäjien on annettava valtuuttamilleen 
käyttäjille kaikki lainsäädännön vaatimat tiedot, etenkin tiedot siitä, miten ja mitä tarkoituksia varten liittyviä tietoja 
käytetään, miten niihin pääsee ja kenen kanssa ne jaetaan. Ota yhteyttä yrityskäyttäjään saadaksesi tarvittavat tiedot. 
 
 
10.34. Valtuutettujen käyttäjien on lähetettävä liittyviin tietoihin, jotka eivät ole henkilötietoja, pääsyä koskevat 
pyynnöt yrityskäyttäjälle. 
 
 
10.35. Henkilötietojen käsittelyä koskevat oikeutesi pysyvät muuttumattomina tietosuojaselosteessa 
[https://www.hyundai.com/eu/en/bluelink-privacy-notice.html] kuvatulla tavalla. 
 
 
11.TIETOSUOJA JA KYBERTURVALLISUUS 
 
 
11.1. Lue tietosuojalausekkeestamme tietoa siitä, miten keräämme ja käsittelemme henkilötietoja palvelujen 
yhteydessä. 
 
 
11.2. Kerro auton muille kuljettajille tai mahdollisille käyttäjille palveluista ja siitä, että palvelut on otettu käyttöön ja 
että tietoja (erityisesti sijainti/GPS-tiedot) kerätään ja niitä käsitellään tietosuojaselosteessa kuvatulla tavalla. 
 
 
11.3. Tämän sopimuksen voimassaolo jatkuu näiden ehtojen mukaisesti, vaikka käyttäisit oikeuksiasi 
rekisteröitynä tai lähettäisit meille ilmoituksia tietosuojalainsäädännön puitteissa (esim. suostumuksen 
peruuttaminen). 
 



 
11.4. Me voimme kuitenkin näiden ehtojen mukaisesti irtisanoa sopimuksen ilman irtisanomisaikaa, 
– jos peruutat suostumuksesi (jos sovellettavissa) tai kiellät henkilötietojesi käsittelyn jatkossa, ja 
– jos meidän ei voi kohtuudella odottaa jatkavan sopimussuhdetta sopimuksen voimassaolon loppuun tai 
lakimääräisen tai sopimuksessa sovitun irtisanomisajan päättymiseen asti, kun huomioidaan jatkossa sallitun 
tietojenkäsittelyn laajuus ja molempien osapuolten intressit. 
 
11.5. Sovellettavien kyberturvallisuusstandardien asianmukaisen hallinnan takaamiseksi autoissamme voi mallista 
riippuen olla kyberturvallisuusominaisuuksia. 
 
Tällaisessa tapauksessa autosi kyberturvallisuustasoa aletaan valvoa jatkuvasti sen jälkeen, kun olet aktivoinut 
autosi palvelut, jotta mahdolliset kyberuhkat voidaan havaita ja poistaa mahdollisimman nopeasti. 
 
Tietoturvatapahtuma tallennetaan autoosi, mikäli se on riskitöntä. 
 
Kyberturvallisuusominaisuuksia saatetaan aika ajoin päivittää, mikäli se on tarpeen kyberturvallisuuden tason 
takaamiseksi. 
 
Lisätietoja henkilötietojen keräämisestä ja käsittelystä näitä tarkoituksia varten on tietosuojaselosteessamme. 
 
12.VOIMASSAOLOAIKA 
 
 
12.1. Voit käyttää palveluja heti, kun olet ottanut Bluelinkin tai GCS:n käyttöön autossasi. 
 
 
12.2. Näiden ehtojen mukainen sopimuksemme päättyy automaattisesti: 
1. kun palautat autosi myyjälle siinä tapauksessa, että autosi myyntisopimus (tai leasingsopimus) on irtisanottu 
tai peruttu, tai 
2. ilmaisen kokeilujakson päätyttyä, jos et tilaa sen jatkoksi palvelupakettia (katso kohta 3). 
 
12.3. Voimme estää palvelujen käytön sinulta tai päättää sopimuksemme estämällä palvelujen käytön pysyvästi 
jos rikot näitä ehtoja olennaisella tavalla. 
 
 
13.PERUUTUSOIKEUS (VAIN KULUTTAJILLE) 
 
 
13.1.PERUUTUSOHJEET 
 
Alla kuvattu peruutusoikeus koskee vain kuluttajia, ts. yksityishenkilöitä, jotka ovat astuneet laillisesti sitovaan 
sopimukseen kuluttajina eivätkä yrityksen puolesta. 
 
Peruutusohjeet 
 
Peruutusoikeus 
 
Sinulla on oikeus peruuttaa tämä sopimus 14 päivän sisällä ilmoittamatta syytä siihen. 
 
Peruutusaika päättyy 14 vuorokauden kuluttua sopimukseen astumisesta. 
 
Halutessasi käyttää peruutusoikeutta sinun on kerrottava meille (Hyundai Connected Mobility GmbH, 
Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach, Saksa, +49 69271472377, support.bluelink@hyundai-europe.com 
(Hyundain osalta) tai mygenesis@eu.genesis.com (Genesisin osalta)) yksiselitteisellä ilmoituksella päätöksestäsi 
irtautua sopimuksesta. 
 
Voit käyttää esimerkkiperuutusilmoitusta, joka on alla kohdassa 13.3, mutta lomakkeen käyttö ei ole pakollista. 
 
Jos haluat käyttää peruutusoikeuttasi peruutusajan kuluessa, riittää, että lähetät ilmoituksen peruutusoikeutesi 
käyttämisestä ennen peruutusajan päättymistä. 
 
Peruuttamisen seuraamukset 



 
Jos peräydyt tästä sopimuksesta, palvelujen käyttöoikeutesi peruutetaan ja käyttötietosi poistetaan pysyvästi. 
 
13.2. Peruutusoikeutesi ei vaikuta oikeuteesi poistaa palvelut käytöstä, syystä tai ilman syytä, milloin tahansa 
tietoviihdejärjestelmässä. 
 
 
13.3.ESIMERKKIPERUUTUSLOMAKE 
 
(Täytä ja palauta tämä lomake vain, jos haluat peruuttaa sopimuksen.) 
– Osoite: Hyundai Connected Mobility GmbH, Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach, Saksa, +49 
692147377 
 
Minä/me (*) ilmoitan/ilmoitamme (*) täten peräytyväni seuraavien tuotteiden (*)/palvelujen (*) ostosopimuksesta, 
– Tilattu (*) / vastaanotettu (*), 
– Kuluttajan/kuluttajien nimi, 
– Kuluttajan/kuluttajien osoite, 
– Kuluttajan/kuluttajien allekirjoitus (vain, jos tämä lomake lähetetään paperimuodossa), 
– Päivämäärä 
 
(*) Poista tarpeeton kohta. 
 
14.MUUTOKSET 
 
Pidätämme oikeuden muuttaa näitä ehtoja tai palveluja tulevien taloudellisten, lakimääräisten tai teknisten muutosten 
vuoksi seuraavien ehtojen mukaan. 
 
14.1. Muutokset, joiden juridinen vaikutus sinuun on hyödyllinen tai neutraali, astuvat voimaan heti. 
 
 
14.2. Tämän lisäksi me voimme tehdä palveluihin muutoksia, jotka ylittävät sopimuksessa mainittua sisältöä 
koskevat vaatimukset (esim. päivitykset, katso kohta 5). Jos tällaiselle muutokselle on pätevä syy, muutoksesta ei 
aiheudu sinulle lisäkustannuksia, eikä se muuta palvelujen keskeistä sisältöä, sinulle ilmoitetaan muutoksesta 
selvällä ja helposti ymmärrettävällä kielellä. 
 
Pätevä syy muodostuu, mikäli muutos tarvitaan 
– palveluihin pääsyn ja niiden käytettävyyden parantamiseksi (mukaan lukien parannukset nykyisiin 
toimintoihin tai toiminnallisuuksiin tai uusien toimintojen julkaisu) 
– palvelujen mukauttamiseksi muuttuneiden lakivaatimusten mukaisiksi 
– palvelujen mukauttamiseksi omiin järjestelmiimme tai kolmansien osapuolten käyttämiin järjestelmiin 
tehtyjen teknisten muutosten tai parannusten vuoksi tai käyttäjiemme järjestelmiin tehtyjen teknisten parannusten 
vuoksi 
– tärkeiden operatiivisten syiden edellyttämien muutosten vuoksi 
– muutosten vuoksi, jotka on tehtävä käyttöehdoissa mahdollisesti olevien epäselvyyksien tai virheiden 
poistamiseksi, tai 
– käyttöehtojen yhteystiedoissa, nimissä, tunnistenumeroissa, sähköisissä osoitteissa tai linkeissä 
tapahtuneiden muutosten vuoksi. 
 
14.3. Mikäli palveluihin kohdistuu kohdan 14.2 mukaisia muutoksia, jotka heikentävät merkittävästi pääsyäsi 
palveluihin tai niiden käytettävyyttä, sinulle ilmoitetaan etukäteen kohtuullisessa ajassa selkeällä ja helposti 
ymmärrettävällä kielellä ja pysyvällä välineellä muutoksen sisällöstä ja ajankohdasta sekä oikeudestasi päättää 
sopimus veloituksetta milloin tahansa, ellemme tarjoa sinulle pääsyä muuttumattomiin palveluihin ilman lisäkuluja. 
 
Voit myös käyttää oikeuttasi päättää sopimus poistamalla palvelut käytöstä tietoviihdejärjestelmässä. 
 
14.4. Me ilmoitamme etukäteen kohtuullisessa ajassa ehtoihin mahdollisesti tehtävistä muista keskeisistä 
muutoksista. 
 
Jos emme vastaanota sinulta kirjallista irtisanomisilmoitusta (esimerkiksi kirjettä tai sähköpostiviestiä) kahden viikon 
kuluessa omasta ilmoituksestamme, oletamme, että olet hyväksynyt muutokset (muistutamme sinua tästä, kun 
ilmoitamme sinulle aiotuista muutoksista). 



 
Jos ilmoitat, ettet hyväksy muutoksia, voimme irtisanoa sopimuksen näiden ehtojen pohjalta muutosten 
voimaanastumispäivämäärästä lukien. 
 
15.MUUTA 
 
 
15.1. Nämä ehdot (samoin kuin mikä tahansa tietosuojaseloste) muodostavat sopimuksen sinun ja meidän 
välillämme palvelujen osalta ja kuvaavat kaikkia palveluihin liittyviä sopimusehtoja. 
 
Kaikki molempien osapuolten sopimuksen puitteissa antamat ilmoitukset tai tiedoksiannot – jotka koskevat 
esimerkiksi sopimuksemme ehtojen muuttamista tai sopimuksemme irtisanomista – tulevat voimaan vain, jos ne on 
annettu kirjallisesti (esimerkiksi kirjeitse tai sähköpostilla) tai muulla näissä ehdoissa erikseen mainitulla tavalla. 
 
Suulliset lausunnot tai sopimukset eivät ole päteviä. 
 
15.2. Hyväksymme muita ehtoja tai lisäehtoja vain, jos olemme hyväksyneet ne nimenomaisella kirjallisella 
sopimuksella. 
 
 
15.3. Voimme siirtää sopimuksen mukaiset oikeutemme ja velvoitteemme sinua kohtaan joko kokonaan tai 
osittain kolmannelle osapuolelle. 
 
Ilmoitamme sinulle suunnitellusta luovutuksesta vähintään neljä viikkoa etukäteen. 
 
Jos et hyväksy luovutusta, voit irtisanoa kanssamme solmimasi sopimuksen milloin tahansa (muistutamme sinua 
tästä, kun ilmoitamme sinulle suunnitellusta luovutuksesta). 
 
15.4. Jos tämän sopimuksen jokin ehto todetaan mitättömäksi, sinä ja me sovimme yhdessä, että sopimuksemme 
muut ehdot pysyvät voimassa ja muuttumattomina. 
 
 
15.5. Näiden ehtojen jokainen pykälä on voimassa yksittäin. Vaikka jokin tuomioistuin tai vastuullinen 
viranomainen toteaisi jonkin niistä laittomaksi, jäljellä olevat pykälät pysyvät voimassa täysimääräisinä. 
 
 
15.6. Vaikka me viivästyttäisimme tämän sopimuksen täytäntöönpanoa, voimme silti panna sopimuksen 
täytäntöön myöhemmin. Vaikka emme välittömästi vaatisi sinua ryhtymään näiden ehtojen edellyttämiin 
toimenpiteisiin tai jos sinuun kohdistamamme oikeustoimet viivästyisivät sinun rikottuasi tätä sopimusta, se ei 
merkitse, etteikö sinun tarvitsisi ryhtyä mainittuihin toimenpiteisiin, eikä se estä meitä ryhtymästä sinuun kohdistuviin 
oikeustoimiin myöhemmin. 
 
 
16.ASIAKASPALVELU/VALITUKSET 
 
 
16.1. Jos sinulla on kysyttävää tai valituksia, ota meihin yhteyttä: 
 
Hyundai Connected Mobility GmbH, Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach, Saksa 
 
Puhelin: +49 69271472377 
 
Sähköposti: support.bluelink@hyundai-europe.com (Hyundain osalta) tai mygenesis@eu.genesis.com (Genesisin 
osalta) 
 
16.2. Vaihtoehtoinen riidanratkaisu on menettely, jossa riippumaton taho arvioi riidan ja pyrkii ratkaisemaan sen 
ilman tuomioistuinkäsittelyä. Euroopan komissio tarjoaa alustan vaihtoehtoiseen riidanratkaisuun. 
 
Voit siirtyä palveluun osoitteessa http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Hyundaita ei velvoiteta eikä se osallistu 
vaihtoehtoiseen riidanratkaisumenettelyyn kuluttajille suunnattujen vaihtoehtoisten riidanratkaisutahojen kanssa. 
 
17.TAKUU 



 
 
17.1. Mikäli toimitetuissa palveluissa on puutteita, takuumenettelyyn sovelletaan voimassa olevaa lainsäädäntöä. 
 
 
17.2. Palveluihin sovelletaan lisäksi seuraavia ehtoja: 
1. Jos et asenna päivitystä tai asennat sen virheellisesti, me emme ole vastuussa palveluiden puutteista, jotka 
aiheutuvat kyseisen päivityksen puuttumisesta. 
2. Yleisesti ottaen voidaan olettaa, että jos palveluissa (mukaan lukien päivitykset) ilmenee puutteita, 
palveluissa on ollut puutteita myös edellisen toimitusjakson aikana. Tämä ei päde seuraavissa tilanteissa: 
 
1. digitaalinen käyttöympäristösi ei ole ollut palveluiden teknisten vaatimusten mukainen kyseisenä, meidän 
ilmoittamanamme ajankohtana, tai 
 
2. me emme voi tutkia, ovatko järjestelmäsi täyttäneet tekniset vaatimuksemme, koska olet kieltäytynyt yhteistyöstä 
niiden selvittämiseksi asianmukaisella tavalla edellä mainituissa tarkoituksissa, kun aikomuksenamme on ollut 
määritellä olosuhteet teknisin toimenpitein, joista olisi sinulle mahdollisimman vähän haittaa. 
 
17.3. Kun teet puutteita koskevan vikailmoituksen, sitoudut tekemään meidän kanssamme yhteistyötä siinä 
määrin kuin kohtuudella voidaan ajatella olevan tarpeellista ja mahdollista, jotta voimme tutkia, onko puutteen 
aiheuttaja peräisin omasta digitaalisesta käyttöympäristöstäsi. 
 
Yhteistyövelvoitteesi rajoittuu teknisesti käytettävissä oleviin menetelmiin, joista on sinulle mahdollisimman vähän 
haittaa. 
 
18.VASTUUVELVOLLISUUS 
 
 
18.1. Emme ole vastuussa sinulle palvelun kautta toimitettujen tietojen tarkkuudesta ja oikeasta ajoituksesta. 
 
 
18.2. Emme ole vastuussa sinulle palvelujen häiriöiden, keskeytysten tai toimintahäiriöiden seurauksista. 
 
 
18.3. Olemme vastuussa sinulle sen takia aiheutuneista, ennakoitavissa olevista, välittömistä vahingoista. 
 
Mikäli emme noudata näitä käyttöehtoja, olemme on vastuussa sinulle aiheutuneista menetyksistä tai vahingoista, 
jotka ovat ennakoitavissa olevaa seurausta siitä, että olemme rikkoneet tätä sopimusta, tai siitä, että emme ole 
käyttäneet kohtuullista huolellisuutta ja taitoa, mutta emme ole vastuussa menetyksistä tai vahingoista, jotka eivät ole 
ennakoitavissa. Menetykset tai vahingot ovat ennakoitavissa, jos on joko ilmeistä, että ne tapahtuvat, tai jos 
sopimuksen solmimisajankohtana sekä me että sinä tiesimme, että ne voivat tapahtua. 
 
18.4. Emme sulje pois emmekä rajoita vastuutamme millään tavoin, jos se on lainvastaista. 
 
Tämä sisältää vastuun meidän työntekijöiden, edustajien tai alihankkijoiden huolimattomuuden aiheuttamasta 
kuolemasta tai henkilövahingosta ja vastuun petoksesta tai vilpillisestä vääristelystä. 
 
18.5. Kun olemme vastuussa vahingosta, joka kohdistuu omaisuuteenne. Jos toimittamamme viallinen 
digitaalinen sisältö vahingoittaa laitetta tai digitaalista sisältöä, joka kuuluu sinulle, korjaamme vahingon tai 
maksamme siitä korvauksen. 
 
Emme kuitenkaan ole vastuussa vahingoista jotka olisivat olleet vältettävissä noudattamalla ohjeitamme suorittaa 
päivitys, jonka tarjoamme sinulle maksutta, tai vahingosta, joka johtuu siitä, että et ole noudattanut asennusohjeita tai 
ilmoittamiamme järjestelmän minimivaatimuksia. 
 
18.6. Emme ole vastuussa liiketoiminnan tappioista. Hyundai Bluelink ja Genesis Connected Services on 
tarkoitettu ainoastaan yksityiseen käyttöön. Jos käytät Hyundai Bluelinkiä tai Genesis Connected Servicesiä 
kaupalliseen, liiketoiminnalliseen tai jälleenmyyntitarkoitukseen, emme ole vastuussa sinulle tulonmenetyksestä, 
liiketoiminnan menetyksestä, liiketoiminnan keskeytyksestä tai liiketoimintamahdollisuuksien menetyksestä. 
 
 



18.7. Hyundai Bluelink, Genesis Connected Services ja palvelut on tarkoitettu yleisluontoiseen tiedottamiseen. Ne 
eivät tarjoa neuvoja, joihin sinun tulisi tukeutua. 
 
Hanki ammattilaisen tai asiantuntijan neuvontaa ennen ryhtymistä mihinkään toimenpiteisiin tai pidättäytymistä 
sellaisista Hyundai Bluelinkin, Genesis Connected Servicesin tai palvelujen perusteella. 
 
Vaikka pyrimme kohtuuden edellyttämin keinoin päivittämään Hyundai Bluelinkin, Genesis Connected Servicesin ja 
palvelun tarjoamat tiedot, emme anna mitään nimenomaisia tai epäsuoria takuita, vakuutuksia tai lupauksia siitä, että 
kyseiset tiedot olisivat tarkkoja, täydellisiä tai ajan tasalla. 
 
18.8. Hyundai Bluelinkiä, Genesis Connected Servicesiä ja palveluita ei ole kehitetty erityisesti sinun yksilöllisiä 
tarpeitasi varten. Tarkista, että Hyundai Bluelinkin, Genesis Connected Servicesin ja palveluiden ominaisuudet ja 
toiminnallisuudet vastaavat tarpeitasi. 
 
 
19.OIKEUSPAIKKA JA SOVELLETTAVA LAKI 
 
 
19.1. Kauppiaiden kanssa mahdollisesti syntyvät riita- ja korvausasiat käsitellään yksinomaan Saksan 
Offenbachin tuomioistuimessa. 
 
 
19.2. Riita-asiat käsitellään samassa oikeuspaikassa myös silloin, mikäli asiakkaalla ei ole yleistä oikeuspaikkaa 
Saksassa, mikäli asiakkaan kotiosoite tai asuinpaikka vaihtuu sopimuksen solmimisen jälkeen tai mikäli asiakkaan 
kotiosoite tai asuinpaikka on tuntematon asian vireilletulohetkellä. 
 
 
19.3. Sopimukseen liittyvissä riita-asioissa sovelletaan Saksan lakia pois lukien YK:n yleissopimus kansainvälistä 
tavarakauppaa koskevista sopimuksista (CISG). 
 
Mikäli asiakas on kuluttaja eli luonnollinen henkilö, joka ryhtyy oikeustoimeen muissa kuin kaupallisissa tai 
ammatillisissa tarkoituksissa, tätä sovellettavaa lakia koskevaa ehtoa sovelletaan vain siltä osin kuin se vastaa 
asiakkaan tilaushetken aikaisen asuinmaan pakollisia sovellettavia kuluttajansuojaehtoja. 
 
Liite 1: Maaluettelo 
 
Itävalta 
 Hyundai Import Gesellschaft m.b.H. 
 Richard StraussStraße 14 
 1230 Vienna 
 Itävalta 
 Kaupparekisteritunnus: 47654f 
 
Belgia 
 NV Korean Motor Company SA 
 Pierstraat 229 
 2550 Kontich 
 Belgia 
 Kaupparekisteritunnus: BE0404273333  
 
Bosnia ja Hertsegovina 
 Hyundai-Auto BH d.o.o. 
 Branilaca Šipa 4C 
 71000 Sarajevo 
 Bosnia ja Hertsegovina 
 Kaupparekisteritunnus: 65-01-0799-09 
 
Bulgaria 
 Industrial Commerce Ltd 
 1797 Sofia 
 260 Ring Road 



 Bulgaria 
 Kaupparekisteritunnus: 204502867 
 
Kanariansaaret 
 HYUNDAI CANARIAS, S.L.U. 
 C/ Lomo la Plana, 16 
 35.019. Las Palmas de Gran Canaria 
 Las Palmas 
 Kaupparekisteritunnus: B76156504 
 
Kroatia 
 
 Hyundai Hrvatska d.o.o. 
 Ljubljanskaavenija 4C 
 10090 Jankomir 
 Grad Zagreb 
 Kroatia 
 Kaupparekisteritunnus: HRSR.080961241 
 
Kypros 
 CTC Automotive Ltd 
 Shacolas Emporium Park-Annex 4, 4 Verginas Street 
 2030 Nicosia 
 Kypros 
 Kaupparekisteritunnus: HE145360 
 
Tšekin tasavalta 
 Hyundai Motor Czech s.r.o. 
 Siemensova 2717/4 
 155 00 Praha 5 
 Tšekin tasavalta 
 Kaupparekisteritunnus: 28399757 
 
Tanska 
 Hyundai Bil Import A/S 
 Korsvej 1 
 6000 Kolding 
 Tanska 
 Kaupparekisteritunnus: 14790993 
 
Suomi 
 Hyundai Motor Finland OY 
 Kellokukantie 2 
 01300 Vantaa 
 Suomi 
 Kaupparekisteritunnus: FI16337337 
 
Ranska 
 Hyundai Motor France 
 Tour Nova – 71 Boulevard National 
 92250 La Garenne-Colombes 
 Ranska 
 Kaupparekisteritunnus: 411 394 893 
 
Saksa (Hyundai) 
 Hyundai Motor Deutschland GmbH 
 Kaiserleipromenade 5 
 63067 Offenbach 
 Saksa 
 Kaupparekisteritunnus: HRB 47293 
 
Saksa (Genesis) 



 Genesis Motor Deutschland GmbH 
 Strahlenbergerstraße 110-112 
 63067 Offenbach am Main 
 Saksa 
 
Kreikka 
 Hyundai Hellas S.A. 
 31, Viltanioti Street 
 14564 Kifissia 
 Kreikka 
 Kaupparekisteritunnus: 659601000 
 
Unkari 
 Hyundai Holding Hungary Kft 
 Cziffra György út 15 
 1182 Budapest 
 Unkari 
 Kaupparekisteritunnus: 01-09-881438 
 
Islanti 
 BL ehf 
 Kauptúni 1 
 210 Garðabær 
 Islanti 
 Kaupparekisteritunnus: 630211-0500 
 
Irlanti 
 Hyundai Cars Ireland Limited 
 JFK Drive, Naas Road 
 Dublin, 12 
 Irlanti  
 Kaupparekisteritunnus: 211878 
 
Italia 
 Hyundai Motor Company Italy S.r.l. 
 Via Giovanni Bensi 11 
 20152, Milano 
 Italia 
 Kaupparekisteritunnus: MI-1883965 
 
Malta 
 Meridian Enterprises Co. Ltd. 
 Pater House 
 168 Psaila Street 
 Birkirkara BKR 9077 
 Malta 
 Kaupparekisteritunnus: C3988 
 
Moldova 
 Pacific Motors SRL 
 Chisinau str. Calea Mosilor 5/1 
 Moldova 
 Kaupparekisteritunnus: 1014600041393 
 
Alankomaat 
 Hyundai Motor Netherlands b.v. 
 Hub van Doorneweg14 
 2171 KZ Sassenheim 
 Alankomaat 
 Kaupparekisteritunnus: 61506230 
 
Norja 



 Hyundai Motor Norway AS 
 Alf Bjerckes vei 8 
 0582 Oslo 
 Norja 
 Kaupparekisteritunnus: 914 315 816 
 
Puola 
 Hyundai Motor Poland Sp. Z o.o. 
 ul. Woloska 24 
 02-675 Varsova 
 Puola 
 Kaupparekisteritunnus: 0000067315 
 
Romania 
 Hyundai Auto Romania 
 Bd. Expozitiei, nr. 2, showroom Hyundai 
 etaj 1, sector 1, Bucuresti 
 Romania 
 Kaupparekisteritunnus: J40/15805/1994 
 
Serbia 
 Hyundai Srbija d.o.o. Beograd 
 Milutina Milankovića 7V 
 11070 Novi Beograd 
 Serbia 
 Kaupparekisteritunnus: 21114804 
 
Slovakia 
 Hyundai Motor Czech s.r.o., organizačná zložka Slovaki 
 Galvaniho 17/A 
 821 04 Bratislava  
 Slovakian tasavalta 
 Kaupparekisteritunnus: 1610/B 
 
Slovenia 
 Hyundai Avto Trade d.o.o. Ljubljana 
 Brnčičeva 45 
 1231 Ljubljana – Črnuče 
 Slovenia 
 Kaupparekisteritunnus: 5526485 
 
Espanja 
 Hyundai Motor España S.L.U. 
 Calle Quintanapalla 2 
 28050 Madrid 
 Espanja 
 Kaupparekisteritunnus: B85754646 
 
Ruotsi 
 Hyundai Motor Sweden AB 
 Hyllie Stationsväg 42 
 215 32 Malmö 
 Ruotsi 
 Kaupparekisteritunnus: 559441-2529 
 
Sveitsi (Hyundai) 
 ASTARA MOBILITY SWITZERLAND AG 
 Brandbachstrasse 6 
 CH-8305 Dietlikon 
 Sveitsi 
 Kaupparekisteritunnus: CHE-262.166.165 



 
Sveitsi (Genesis) 
 Genesis Motor Schweiz AG 
 Bahnhofstrasse 6 
 8001 Zurich 
 Sveitsi 
 
Ukraina 
 Hyundai Motor Ukraine 
 LLC1A Novokonstantynivska Str. 
 04080 Kyiv 
 Ukraina 
 Kaupparekisteritunnus: 33261252 
 
Iso-Britannia (Hyundai) 
 Hyundai Motor UK Limited 
 Ground Floor, Birchwood Building 
 Springfield Drive, Leatherhead 
 Surrey KT22 7LP 
 Iso-Britannia 
 Kaupparekisteritunnus: 05446560  
 
Iso-Britannia (Genesis) 
 Genesis Motor UK Ltd  
 Birchwood Building 
 Springfield Drive, Leatherhead 
 Surrey KT22 7LP 
 Iso-Britannia 
 


