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Lista över ändringar 
– Denna dataskyddspolicy gäller nu för fordon av märkena Hyundai och Genesis. 
– Från och med den 8 oktober 2025 kommer Genesis Connected Services att tillhandahållas av Hyundai 
Connected Mobility GmbH, ett partnerföretag till Hyundai Motor Group. Observera respektive ändringar av 
personuppgiftsansvarig och kontaktuppgifter för personuppgiftsansvarig i avsnitt 2 och 3. 
– Avsnitt 4.1.2 Vi har uppdaterat syftena för behandlingen av uppgifter. Denna ändring gäller från och med 
den 12 september 2025. 
– Avsnitt 4.2.2Hyundai/Genesis Live har uppdaterats med en ny funktion (POI-sökning i Google Places) och 
ytterligare dataöverföring. 
– Avsnitt 6.2 Delning av personuppgifter på din begäran har lagts till. Denna ändring gäller från och med den 
12 september 2025. 
– Avsnitt 13 Behandling av en auktoriserad användares data har lagts till. Denna ändring gäller från och med 
den 12 september 2025.  
 
1.VAD GÄLLER DEN HÄR DATASKYDDSPOLICYN FÖR? 
 
Syftet med den här dataskyddspolicyn (”Dataskyddspolicy”) är att informera dig om insamlingen och behandlingen 
av personuppgifter i samband med tillhandahållandet av Hyundai Bluelink Europe Services (”Bluelink”) och Genesis 
Connected Services (”GCS”) (eller tillsammans ”Tjänster”) till bilens infotainmentsystem. 
 
Denna dataskyddspolicy gäller alltid när du använder tjänsterna i infotainmentsystemet i din Hyundai och/eller 
Genesis-modell enligt listan i avsnitt 14. 
 
Vi tar din integritet på största allvar och kommer endast att behandla dina personuppgifter i enlighet med tillämpliga 
dataskyddslagar. 
 
All behandling av dina personuppgifter i samband med registreringen av det underliggande Hyundai/Genesis-kontot 
(inklusive personuppgifter om dig som namn, e-postadress, födelsedatum eller mobilnummer) omfattas av en separat 
dataskyddspolicy. 
 
2.VEM ÄR ANSVARIG FÖR BEHANDLINGEN AV MINA UPPGIFTER? 
 
Hyundai Connected Mobility GmbH med säte på Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach, Tyskland (”HCM”) är 
leverantör av tjänsterna och ansvarar för behandlingen av dina personuppgifter enligt beskrivningen i denna 
integritetspolicy. 
 
HCM kommer att kallas ”vi”, ”vår” eller ”oss”. 
 
Vi kan använda dina personuppgifter för de syften som beskrivs nedan. 
 
Vad gäller de specifika tjänsterna som anges i avsnitt 6 så fungerar vi som gemensamt personuppgiftsansvarig 
tillsammans med närstående bolag i Hyundai-koncernen och/eller den auktoriserade Hyundai-distributören i 
inköpslandet. 
 
Fullständiga namn och kontaktuppgifter för respektive gemensamma personuppgiftsansvariga finns i avsnitt 14. 
 
Vi och den gemensamt personuppgiftsansvarige ingår ett avtal som reglerar behandlingen av personuppgifter. 
 
På begäran kan vi tillhandahålla information om innehållet i detta avtal till dig. 
 
3.HUR KAN JAG KONTAKTA DEN PERSONUPPGIFTSANSVARIGE OCH DATASKYDDSOMBUDET? 
 
Om du har några frågor om eller i samband med denna dataskyddspolicy eller utövandet av någon av dina rättigheter 
kan du kontakta Hyundais kundtjänst på telefonnumret +49 69271472377. Du kan även kontakta HCM via e-post till 



support.bluelink@hyundai-europe.com för (Hyundai-modeller) eller mygenesis@eu.genesis.com (för Genesis-
modeller). 
 
Alternativt kan du också kontakta vårt dataskyddsombud på e-postadressen HCM.dataprotection@hyundai-
europe.com, eller genom att skriva till: 
 
Hyundai Connected Mobility GmbH 
 
c/o Data Protection Officer 
 
Kaiserleipromenade 5 
– 63067 Offenbach, Tyskland 
 
4.VILKA KATEGORIER AV PERSONUPPGIFTER BEHANDLAS, I VILKA SYFTEN OCH MED VILKEN RÄTTSLIG 
GRUND? 
 
 
4.1.VÅR BEHANDLING AV DINA PERSONUPPGIFTER 
 
 
4.1.1.TILLHÅLLANDE AV TJÄNSTER 
 
Vi samlar in och behandlar dina personuppgifter i samband med tjänsterna endast i den utsträckning som 
insamlingen och behandlingen är: 
– nödvändig för genomförandet av tjänsteavtalet (art. 6 (1) b) GDPR) 
– krävs enligt lag (art. 6 (1) c) GDPR) 
– baserad på ett samtycke (art. 6 (1) a) GDPR) 
– nödvändig på grund av våra eller tredje parts legitima intressen (Art. 6 (1) f) GDPR). 
 
Eventuellt finns inte alla tjänster tillgängliga för användning i ditt specifika fordon – detta kan bero på vilken 
fordonsmodell av märket Hyundai eller Genesis du har eller på infotainmentsystemets programvaruversion eller det 
valda Bluelink-paketet (Hyundai-modeller). För mer information om enskilda tjänster, se den relevanta 
tjänstebeskrivningen i användarvillkoren – In-Car Hyundai Bluelink och Genesis Connected Services. 
 
Alla (person)uppgifter som beskrivs i avsnitt 4.2 och 4.3 och deras underavsnitt nedan samlas in direkt från ditt fordon 
(t.ex. dess sensorer och tillhörande tillämpningar som görs tillgängliga via infotainmentsystemet) och behandlas i 
samband med tjänsterna. 
 
De uppgifter som beskrivs i avsnitt 4.2 och 4.3 och deras underavsnitt nedan krävs för att tillhandahålla Tjänsterna. 
Utan dessa uppgifter kan tjänsterna inte utföras. 
 
Dessutom behandlar vi fordonets identifieringsnummer (VIN), de tjänstekategorier som du har aktiverat och det 
initiala aktiveringsdatumet. Den rättsliga grunden är artikel 6.1 b i GDPR (ingående av ett avtal och utförandet av våra 
tjänster). 
 
4.1.2.ANDRA SYFTEN MED BEHANDLINGEN AV UPPGIFTER 
 
Utöver tillhandahållandet av tjänsterna kan vi även behandla dina personuppgifter för andra syften på det sätt som 
beskrivs nedan: 
– Produktförbättringar och produktutveckling: Om du godkänner detta kommer vi dessutom att analysera 
tjänsterna för att utveckla nya mobilitetsrelaterade produkter och/eller tjänster, så att du får säkrare produkter 
och/eller förbättrade tjänster. 
 
I dessa syften analyserar vi automatiskt de uppgifter som samlas in när tjänsterna tillhandahålls, baserat på 
statistiska och matematiska modeller, för att identifiera potential för förbättringar om du antingen har aktiverat alla 
tjänster eller valt tjänstekategorin ”Förbättring av produkt/tjänst” i infotainmentsystemets sekretessinställningar. Mer 
information finns i avsnitt 4.3. 
 
Den rättsliga grunden för behandlingen är art. 6 (1) (f) GDPR (legitima intressen för HCM och Hyundai/Genesis-
distributörer att behandla dina personuppgifter för att utveckla och förbättra våra tjänster). 



– Övervakning av produkter/produktansvar: I detta sammanhang behandlar vi dina personuppgifter för att 
övervaka våra produkter, säkerställa tillräckliga IT-säkerhetsstandarder eller för att försvara oss själva eller tredje part 
mot anspråk på produktansvar och andra rättsliga anspråk som görs i samband med våra produkter och tjänster. 
 
I den mån sådan behandling inte krävs enligt lag (art. 6 (1) c) GDPR) är den rättsliga grunden för sådan behandling 
art. 6 (1) f) GDPR (legitima intressen för HCM och Hyundai/Genesis-distributören att behandla dina personuppgifter 
för de ändamål som anges ovan). 
– Uppfyllande av rättsliga skyldigheter: Vi behandlar dina personuppgifter för att uppfylla olika rättsliga 
skyldigheter (art. 6 (1) c) GDPR), i synnerhet lagar som är tillämpliga för biltillverkare. Exempel på sådana 
skyldigheter innefattar: 
 – tillhandahållande av vissa funktioner i bilen såsom ”eCall” enligt EU-förordning 2015/758 
 – rapportering av viss information (t.ex. om funktionen hos den intelligenta hastighetsassistansen – ISA, 
förarstödsystem – DCAS osv.) till relevanta nationella och/eller europeiska myndigheter, baserat på EU-förordning 
2019/2144 
 – tillhandahållande av information till domstolar eller åklagarmyndigheter baserat på tillämplig straffrätt eller 
förvaltningsrätt. 
– Övriga syften: Vi behandlar dina personuppgifter endast i övriga syften om vi åläggs att göra detta baserat 
på rättsliga krav (art. 6 (1) c) GDPR), om du har lämnat ditt samtycke till respektive behandling (art. 6 (1) a) GDPR) 
eller om behandlingen i övrigt är lagenlig i enlighet med gällande lagar. 
 
Om behandling för ett annat syfte sker, kommer HCM och/eller Hyundai/Genesis-distributören att förse dig med 
ytterligare information i de fall detta är lämpligt. 
 
Behandling av aggregerade data 
 
Vi kan aggregera insamlade data på det sätt som beskrivs i dataskyddspolicyn till en sådan grad att det inte längre är 
möjligt att koppla dessa data till dig eller ditt fordon, och de kommer då inte längre att betraktas som personuppgifter. 
 
I detta fall kan vi behandla sådana icke-personuppgifter i de ovannämnda syftena och använda dem för andra 
legitima ekonomiska strävanden på egen hand eller med externa partners. Delning med externa partners är 
begränsad till aggregerade data för de angivna syftena och den är föremål för avtalsenliga skyddsåtgärder. 
 
Den rättsliga grunden för aggregationen (eliminering av personuppgifter) är art. 6 (1) (f) GDPR (Hyundais och 
Hyundai-distributörernas legitima intresse att behandla aggregerade data härledda från personuppgifter för att 
utveckla och förbättra våra tjänster eller för att tillgodose allmänna affärsbehov genom att bedriva affärsanalys och 
liknande syften). 
 
4.1.3.INGET AUTOMATISERAT BESLUTSFATTANDE 
 
Varken HCM eller Hyundai/Genesis-distributören använder ett automatiserat beslutsfattande, inklusive profilering i 
samband med tjänsterna, om du inte uttryckligen har meddelats om detta på annat sätt. 
 
4.2.TILLHÅLLANDE AV TJÄNSTER – FORDONETS INFOTAINMENTSYSTEM 
 
 
4.2.1.SEKRETESSINSTÄLLNINGAR 
 
I infotainmentsystemets sekretessinställningar kan du när som helst välja att aktivera alla tjänster i fordonet, endast 
vissa tjänstekategorier eller offline-läge. Vi behandlar endast de uppgifter som är nödvändiga för att tillhandahålla 
tjänsterna som du har valt enligt informationen som anges nedan. 
 
4.2.2.HYUNDAI/GENESIS LIVE (MÄRKESKARTNÅLAR OCH ERBJUDANDEN I BILEN, ENDAST FÖR 
MODELLER AV MÄRKET HYUNDAI) 
 
Med Hyundai/Genesis Live får du tillgång till följande funktioner: 
– Live-trafik: Live-trafikinformation för ruttberäkning, inklusive exakta ankomsttider och visning av 
trafiksituationen baserat på din aktuella position. 
– Live-parkering: gatuparkering och övrig parkering, nära aktuell position, nära destinationen, nära 
markeringar 
– Live-bensinstationer: information om närmaste bensinstationer och bränslepriser baserat på din aktuella 
position 



– Live-EV POI (endast för elfordon och laddhybrider): information om närliggande laddstationer inklusive 
tillgänglighetsstatus och laddartyp baserat på din aktuella position 
– Väder: lokal väderinformation baserat på din aktuella position 
– Hyundai- och Genesis-service: information om närliggande Hyundai-återförsäljare eller serviceställen 
baserat på din aktuella position 
– Live-POI och live-fritextsökning: information om närliggande intressepunkter baserat på din aktuella position, 
inklusive märkeskartnålar och sponsrade sökningar med erbjudanden i bilen, så att du kan dra nytta av kampanjer 
från tredjepartsleverantörer inom olika kategorier av intressepunkter. 
– POI-sökning i Google Places: detaljerad realtidsinformation om platser från en av de största databaserna, 
inklusive funktioner för fritextsökning och automatisk komplettering. 
– Varning för fartkameror/riskzoner (endast om detta är tillåtet enligt lag i ditt land): Systemet tillhandahåller 
varningar i områden där olyckor förekommer oftare än vanligt och varnar dig för olycksdrabbade sträckor eller 
fartkameror. 
– Sportliga: Denna tjänst tillhandahåller information om resultat från sportevenemang. 
 
För att kunna tillhandahålla våra Hyundai/Genesis Live-tjänster måste vi samla in och behandla ditt fordons 
identifieringsnummer (VIN), geolokaliseringsdata (t.ex. GPS-koordinater för live-trafikinformation), serienumret för ditt 
fordons SIM-kort (ICCID) och ett unikt ID för varje transaktion. 
 
För live-POI med reklaminnehåll från tredje part kan det vara nödvändigt att överföra följande data till vår 
tjänsteleverantör (4.screen GmbH, Sailerstraße 17, 80809 München, Tyskland): ungefärligt sökområde, sökord, 
sökkategori (POI), enhetens ID, enhetens ungefärliga plats, huvudenhetens språk och generation, bilmärke, motortyp 
(t.ex. EV eller bensin), fordonsklass (t.ex. småbil, SUV), fordonets tillverkningsår och fordonets land. 
 
Dessutom kan ett ID för det unika erbjudandet skapas när du får relevant information och relevanta erbjudanden. 
Detta erbjudande-ID överförs sedan även till vår tjänsteleverantör tillsammans med händelsetypen (t.ex. visad, 
klickad, navigering startad), skärmtypen (t.ex. huvudenhet, app) och tidsstämpeln för när du interagerade med 
erbjudandet i syfte att validera faktureringsprocessen. 
 
Om du kommer fram till och parkerar vid vissa POI kommer vi att överföra följande uppgifter som rör denna händelse 
till vår tjänsteleverantör så att de kan mäta hur effektivt tredjepartsinnehållet är och förbättra de erbjudna tjänsterna: 
GPS-position för parkeringen där latitud och longitud har maskats från och med den femte siffran efter 
decimaltecknet (inga exakta platsdata) och dagen för parkeringshändelsen (ingen exakt tidsstämpel) tillsammans 
med enhets-ID och erbjudande-ID. 
 
I samband med tillhandahållandet av POI-sökning i Google Places kan vi även behandla: GPS-platsdata, 
infotainmentsystemets språk, sökord, motortyp och enhets-ID. 
 
Om erbjudanden och information från fordonet skickas direkt till Bluelink-appen som push-meddelanden, behandlar vi 
dessutom ditt användarprofil-ID, t.ex. din e-postadress. 
 
Vi behandlar dina personuppgifter i syftet att utföra våra tjänster (art. 6 (1) b) GDPR). 
 
4.2.3.RÖSTIGENKÄNNING 
 
Röstigenkänning gör att du kan använda röstkommandon för att komma åt och styra infotainmentsystemet samt 
skriva och skicka textmeddelanden via en ansluten mobil enhet. 
 
För den här funktionen behandlas och skickas följande kategorier av personuppgifter till vår Bluelink/GCS-molnmiljö: 
röstinspelning, platsdata (GPS-data), intressepunkter (POI), Cerence-användar-ID. 
 
Det senare är ett unikt ID för registrering på servern hos Cerence GmbH, Aachen, Tyskland, vårt 
personuppgiftsbiträde för dessa specifika tjänster. 
 
Det finns ingen koppling mellan ett Cerence-användar-ID och fordonets identifieringsnummer (VIN) eller andra 
identifierare. Detta innebär att Cerence B.V. inte kan identifiera en fysisk person utifrån de uppgifter som skickas till 
dem. 
 
När du startar fordonet aktiveras röstigenkänning som en förinställning i online-läget. Vi behandlar dina 
personuppgifter i syftet att utföra våra tjänster (art. 6 (1) b) GDPR). 
 
När du använder röstigenkänning, behandlar vi dina personuppgifter i vår Bluelink/GCS-molnmiljö. 



 
Dessutom samlar vi in röstprover och GPS-koordinater och lagrar dem i upp till 90 dagar för att utföra och förbättra 
röstigenkänningssystemet. 
 
Vi behandlar dina personuppgifter i syftet att utföra våra tjänster (art. 6 (1) b) GDPR) och där det är nödvändigt för att 
förbättra våra tjänster baserat på våra legitima intressen (Art. 6 (1) f) GDPR). 
 
När du använder funktionen för röstigenkänning online behandlas dina röstprover och GPS-koordinater av vår 
tjänsteleverantör Cerence GmbH, Aachen, Tyskland (personuppgiftsbiträde) och dess underleverantörer, som kan 
vara belägna i länder utanför EU/EES och eventuellt inte säkerställer en adekvat nivå av datasäkerhet. 
 
Du kan inaktivera röstigenkänning online och använda röstigenkänningstjänsterna i ett offline-läge. Inga data överförs 
då utanför fordonet. 
 
Om du inte vill att vi behandlar dina röstprover och GPS-koordinater kan du använda offline-röstigenkänning, som 
inte använder dina röstprover och GPS-koordinater för att förbättra röstigenkänningssystemet. 
 
4.2.4.FORDONSDIAGNOSTIK 
 
Fordonsdiagnostiken samlar in aktiva felkoder (dvs. fordonets felmeddelanden) från alla styrenheter som är 
integrerade i ditt fordon, tillsammans med fordonets identifieringsnummer (VIN). 
 
De aktiva felkoderna och VIN-numret skickas till vår server för vidare analys. 
 
I avsnittet Fordonsdiagnostik i infotainmentsystemet kan du visa alla aktiva felkoder för ditt fordon. 
 
Vi använder dessa uppgifter för att informera dig om det finns något problem med ditt fordon. 
 
Vi behandlar dina personuppgifter för fordonsdiagnostik i syftet att utföra våra tjänster (art. 6 (1) b) GDPR). 
 
I den utsträckning som vi enligt lag måste göra detta, behandlar vi de personuppgifter som nämns ovan för att 
övervaka produkterna och uppfylla produktsäkerhetskrav (art. 6 (1) c) GDPR). 
 
För information om behandlingen av ovanstående uppgifter för förbättring och utveckling av produkterna, se även 
avsnitt 4.3 nedan. 
 
4.2.5.ONLINE-RUTTER 
 
Online-rutter möjliggör mer exakta trafikprognoser, mer precisa ankomsttider och mer tillförlitliga omberäkningar av 
rutten genom att bearbeta relevanta data i vår Bluelink/GCS-molnmiljö istället för endast i ditt infotainmentsystem. 
 
För denna funktion behandlas följande kategorier av personuppgifter och skickas till vår Bluelink/GCS-molnmiljö: ditt 
fordons identifieringsnummer (VIN), geolokaliseringsdata (GPS-koordinater) och navigationsdata (t.ex. 
trafikinformation i realtid, trafikmönster). 
 
Vi behandlar dina personuppgifter i syftet att utföra våra tjänster (art. 6 (1) b) GDPR). 
 
4.2.6.FÖREDRAGEN RUTT 
 
Vägledning med föredragen rutt gör det möjligt att jämföra rutter där du ofta färdas mellan en viss startpunkt och 
destination för att ge dig en ruttberäkning som matchar dina önskemål. 
 
För den här funktionen behandlas och skickas följande kategorier av personuppgifter till vår Bluelink/GCS-molnmiljö: 
ditt fordons SIM-kort (ICCID) och ofta använda rutter, inklusive information om destinationen och data om den 
faktiska rutten. 
 
Vi behandlar dina personuppgifter i syftet att utföra våra tjänster (art. 6 (1) b) GDPR). 
 
4.2.7.NÖJD MED NAVIGATIONEN 
 
Via infotainmentsystemet kan vi be dig att lämna feedback för att mäta din nöjdhet med vår vägledning och 
platsinformation. 



 
För denna funktion behandlar vi samma kategorier av personuppgifter som i 4.3.1. samt din nöjdhetspoäng. 
 
Den rättsliga grunden för behandlingen av dina uppgifter för dessa syften är vårt legitima intresse att förbättra 
tjänsterna (art. 6 (1) f) GDPR). 
 
4.2.8.UTRYCKNINGSFORDON NÄRMAR SIG 
 
För att informera dig på huvudenheten när ett utryckningsfordon, exempelvis en ambulans, närmar sig behandlas 
följande kategorier av personuppgifter: kontaktuppgifter, fordonsdata, pseudonymiserade identifierare, positions- och 
rörelsedata, användningsbaserade data, tekniska data, dynamisk trafikinformation. 
 
Vi behandlar dina personuppgifter i syftet att utföra våra tjänster (art. 6 (1) b) GDPR). 
 
4.2.9.ANVÄNDARPROFIL 
 
Med användarprofilen kan du skapa säkerhetskopior av din profil, inklusive fordonsinställningar, och använda dem i 
olika fordon. Om två eller flera förare använder samma fordon, men föredrar olika inställningar (t.ex. för sätesposition, 
ljud eller kartvy osv.), kan dessa individuella inställningar sparas i upp till två användarprofiler plus en gästprofil per 
fordon. 
 
För varje användarprofil behandlas och skickas följande kategorier av personuppgifter till vår molnmiljö: 
identifieringsnumret (VIN) för ditt fordon och målfordonet (om tillämpligt), förarens nummer, kontonummer, 
telefonnummer, användarbild, profiluppgifter samt telefonanslutning, inställningar för datum/tid, allmänna 
inställningar, ljudinställningar, skärminställningar, inställningar för röstigenkänning, radioinställningar, 
fordonsinställningar, navigeringsinställningar och intressepunkter (POI). 
 
Vi behandlar dina personuppgifter i syftet att utföra våra tjänster (art. 6 (1) b) GDPR). 
 
4.2.10.FINGERAVTRYCKSIDENTIFIERING (ENDAST VISSA GENESIS-MODELLER) 
 
Med GCS-användarprofilen kan du ställa in fingeravtrycksidentifiering för varje användarprofil. Genom att ställa in ditt 
fingeravtryck kan du använda fingeravtrycksidentifiering istället för lösenord för funktioner som att starta fordonet, 
låsa upp din profil och avsluta Valet-läget. 
 
För varje användarprofil behandlas följande personuppgifter i bilen: fingeravtryck, fingeravtrycksprofil skapad utifrån 
fingeravtrycksdata. Den senare är en pseudonymiserad identifierare som inte möjliggör någon referens till en fysisk 
person och är särskilt krypterad. 
 
Fingeravtrycksinformationen behandlas endast lokalt i bilen och lagras i krypterad form. 
 
Vi behandlar dina personuppgifter på grundval av ditt samtycke (art. 6 (1) a) och art. 9 (2) a) GDPR). Du har när som 
helst rätt att återkalla ditt samtycke (art. 7 (3) GDPR) för framtiden genom att radera dina fingeravtrycksuppgifter 
direkt i fordonet. Fingeravtrycksuppgifterna raderas omedelbart från lagringsplatsen i fordonet där de förvaras på ett 
säkert sätt. Observera att detta inte påverkar lagligheten av den behandling som har utförts på grundval av samtycket 
fram till återkallandet. 
 
4.2.11.TRÅDLÖS OTA-UPPDATERING 
 
OTA-uppdateringar gör att du kan ta emot trådlösa (”over-the-air”) programvaruuppdateringar (”OTA-uppdateringar”) 
för fordonssystemet samt kart- och infotainmentsystemet. 
 
Ditt infotainmentsystem kommer regelbundet att kontrollera om det finns nya programvaruversioner tillgängliga och 
automatiskt att hämta alla tillgängliga programvaruuppdateringar till ditt fordon och förbereda respektive installation. 
 
Du kan välja om du vill slutföra OTA-uppdateringen nu eller senare. 
 
Du kan inaktivera denna funktion genom att stänga av reglaget i infotainmentsystemet (”Inställningar” -
> ”Bluelink/Genesis Connected Services” -> ”Sekretessinställningar”). 
 
Alternativt kan du inaktivera anslutningen via infotainmentsystemet i ditt fordon (”Inställningar” -> ”Bluelink/Genesis 
Connected Services” -> ”Bluelink/Genesis Connected Services”). 



 
Om du stänger av OTA-uppdateringar kan det dock hända att ditt fordon eller de tjänster som tillhandahålls (t.ex. 
säkerhetsrelaterade system, infotainmentsystem, Bluelink/GCS) inte fungerar ordentligt. 
 
4.2.11.1.OTA-UPPDATERING AV FORDONSSYSTEMET 
 
Vi kan av olika skäl och för olika syften tillhandahålla OTA-uppdateringar för fordonssystemet, i synnerhet för att 
åtgärda en defekt under garantiperioden som täcks av tillverkargarantin eller av andra säkerhetsrelaterade orsaker. 
 
På så vis säkerställer vi även en effektiv distribution och övervakning av OTA-uppdateringar för fordonssystemet. 
 
För detta syfte behandlas följande kategorier av personuppgifter som skickas till vår GCS-molnmiljö: ditt fordons 
identifieringsnummer (VIN), användningshistorik (OTA-uppdatering), diagnostikinformation (felkoder, OTA-resultat, 
resultat av programvaruåterställning) och information om programvaruversion (elektronisk styrenhet). 
 
Vi behandlar dina personuppgifter i syfte att uppfylla fordonstillverkarens lagstadgade skyldigheter (art. 6 (1) c) GDPR 
(t.ex. inom området produktsäkerhetskrav)) samt för att utföra våra tjänster (art. 6 (1) b) GDPR) och baserat på vårt 
legitima intresse att effektivt styra våra OTA-uppdateringsprocesser (art. 6 (1) f) GDPR). 
 
4.2.11.2.OTA-UPPDATERING AV KARTOR OCH INFOTAINMENT 
 
OTA-uppdateringar av kartor och infotainment gör att du kan få de senaste kartorna och uppdateringarna av 
infotainmentprogramvaran till ditt fordon. 
 
För denna funktion behandlas följande kategorier av personuppgifter som skickas till vår GCS-molnmiljö: ditt fordons 
identifieringsnummer (VIN), tillverkare av huvudenheten, modell av huvudenheten, firmwareversion för 
huvudenheten, systemversion för huvudenheten, mobilnätsoperatör, fordonsmodell, fordonets modellår, 
fordonsregion och ditt valda språk. 
 
Vi behandlar dina personuppgifter i syftet att utföra våra tjänster (art. 6 (1) b) GDPR). 
 
4.2.12.AVISERINGSCENTRAL 
 
Med hjälp av aviseringscentralen kan vi skicka viktig information om ditt fordon till dig. 
 
Denna tjänst kommer endast att användas för viktig information. Informationen kommer att visas som ett popup-
meddelande i ditt infotainmentsystem. 
 
För denna funktion behandlas följande kategorier av personuppgifter: lässtatus, lästid. 
 
Vi behandlar dina personuppgifter i syftet att utföra våra tjänster (art. 6 (1) b) GDPR). 
 
4.2.13.KALENDER 
 
Kalendern gör det möjligt att synkronisera din Google- eller Apple-kalender på din smarttelefon med den integrerade 
kalenderfunktionen i bilens infotainmentsystem, så att du kan använda den för att ställa in destinationen. 
 
För denna funktion behandlas följande kategorier av personuppgifter som skickas till vår Bluelink/GCS-molnmiljö: e-
postadress, kalender-ID, telefonnummer, Google-token/iCloud-lösenord och kalenderposter (t.ex. rubrik på schema, 
datum/tid, adress, anteckningar, närvaro osv.). 
 
Vi behandlar dina personuppgifter i syftet att utföra våra tjänster (art. 6 (1) b) GDPR). 
 
4.2.14.GILLAFUNKTION 
 
Med gillafunktionen för USB- och Bluetooth-musik och radio kan du välja och skapa en spellista med dina favoritlåtar. 
 
Du kan gilla eller ogilla låtar med hjälp av knapparna ”tummen upp” eller ”tummen ner” som finns integrerade i 
infotainmentsystemets musikfunktion. 
 
För denna funktion behandlas följande kategorier av personuppgifter: källtypen (USB-musik, radio, Bluetooth-musik), 



namnet på låten, artisten och albumet, gilla-/ogilla-informationen, platsinformation (GPS-data), omgivande 
lufttemperatur, fordonshastighet, väder (baserat på din nuvarande plats) och tidsinformation. 
 
Vi behandlar personuppgifterna för att utföra våra tjänster (art. 6 (1) b) GDPR) och där det är nödvändigt för att utföra 
våra tjänster baserat på våra legitima intressen (art. 6 (1) f) GDPR). 
 
4.2.15.MUSIKSTREAMING 
 
Med musikstreamingfunktionen kan du strömma musik i din ditt fordon direkt från en viss musikstreamingtjänst 
genom infotainmentsystemet. För att använda denna funktion krävs ett giltigt abonnemang för respektive 
musikstreamingplattform och din telefon med installerad myHyundai-/MY GENESIS-appen för aktiveringsprocessen. 
 
För att länka ditt konto till den valda musikstreamingtjänsten behandlas dina inloggningsuppgifter först av 
musikstreamingplattformen och överförs sedan till oss i pseudonymiserad form innan de lagras i vår Bluelink/GCS-
molnmiljö. 
 
Information om vilket musikinnehåll du söker efter och väljer överförs från fordonet till vår GCS-molnmiljö. En begäran 
skickas sedan till respektive musikstreamingplattform, som sedan levererar musikinnehållet direkt till fordonet. Senast 
spelat musikinnehåll lagras tillfälligt i fordonets system. 
 
För detta syfte behandlas följande kategorier av personuppgifter: användarens autentiseringsdata (t.ex. 
pseudonymiserade inloggningsuppgifter för kontot på streamingplattformen, enhets-ID, användar-ID), 
tjänsteinformation (tjänstauktoriseringskod, abonnemangsstatus, inloggningsuppgifter, tjänst-ID, sessions-ID), 
fordonsinformation (VIN-nummer eller fordons-ID, motortyp, försäljningsland, modellnamn, modellår, 
huvudenhetsplattform, huvudenhetsmodell) samt information om det begärda musikinnehållet (t.ex. unik identifierare, 
typ, namn, titel, artist, albumnamn, genre, längd, datum för innehållet, URL). 
 
Ditt streaming-konto som är lagrat i fordonet är länkat till din individuella användarprofil i fordonet. Om du raderar din 
användarprofil avlänkas streamingkontot automatiskt från fordonet. 
 
Vi behandlar dina personuppgifter i syftet att utföra våra tjänster (art. 6 (1) b) GDPR). 
 
4.3.DATAANALYS FÖR PRODUKTFÖRBÄTTRINGAR OCH PRODUKTUTVECKLING 
 
HCM samlar in och behandlar telematikdata gällande ditt fordons prestanda, användning, drift och status från ditt 
fordon i syfte att förbättra och utveckla sina produkter och överför dessa uppgifter till Hyundai/Genesis-distributörer 
för att möjliggöra även deras behandling av uppgifterna i dessa syften. 
 
De uppgifter som används för dessa syften är i allmänhet begränsade till tekniska data. 
 
Sådana uppgifter används för att förbättra och utveckla till exempel drivlinan, hybrid-/EV-bilar och andra bilfunktioner 
omfattar ABS, ABS-status, rattinformation, handbroms, antispinnsystem, information om kombiinstrumentet, bälten, 
acceleration, batteristatus, dörrnyckellås, framlyktor, blinkers, belysningssystem, beröringsfri bagagelucka, säteshöjd, 
taklucka, vindrutetorkare, navigering på/av och liknande tekniska data och felkoder som nämns i avsnitt 4.2.4. 
 
För att säkerställa att dataanalysen blir effektivare kan vi även samla in ytterligare information som möjliggör 
identifiering av en fysisk person (till exempel VIN-nummer, konto- och abonnemangsuppgifter samt GPS-information 
om den är relevant och har aktiverats). Vi behandlar dessa uppgifter för de ovannämnda syftena samt för att 
tillhandahålla personanpassad information om din användning av våra tjänster. 
 
Den rättsliga grunden för behandlingen av dina uppgifter för dessa syften är vårt legitima intresse att förbättra 
tjänsterna (art. 6 (1) f) GDPR); t.ex. för att identifiera tekniska fel, analysera fordonens prestanda eller tillhandahålla 
förbättrade produkter eller kundtjänster). 
 
4.4.BEHANDLING AV UPPGIFTER I MARKNADSFÖRINGSSYFTE FÖR LIKNANDE VAROR OCH TJÄNSTER 
 
Vi kan använda dina personuppgifter som erhålls direkt från dig och din registrering till våra tjänster för 
marknadsföring av våra liknande produkter och/eller tjänster (t.ex. för att meddela dig om nya tjänster eller andra 
liknande HCM-tjänster), såvida du inte har nekat en sådan användning. 
 
Den rättsliga grunden för behandlingen är art. 6 (1) (f) GDPR (våra legitima intressen att informera dig och 
marknadsföra våra tjänster). 



 
Du kan när som helst och utan kostnad invända mot sådan användning via uppsägningslänken som ingår i all 
kommunikation eller via kontaktuppgifterna i avsnitt 3. 
 
4.5.BEHANDLING AV UPPGIFTER I SYFTEN SOM RÖR FORDONETS CYBERSÄKERHET 
 
När du har aktiverat tjänsterna så samlar vi, beroende på ditt fordons tekniska utrustning, in och behandlar uppgifter 
från fordonet som gäller säkerhetshändelser för att säkerställa att våra fordon och produkter uppfyller tillämpliga 
cybersäkerhetsstandarder. 
 
För denna funktion behandlas följande kategorier av personuppgifter: fordonets identifieringsnummer (VIN) och 
uppgifter som är relaterade till säkerhetshändelser (till exempel tidstämpeln för den genererade säkerhetshändelsen 
och information från och om komponenten/styrenheten som registrerade och detekterade säkerhetshändelsen). 
 
Uppgifterna samlas in och sparas i fordonet. 
 
Om en onormal signal detekteras kommer uppgifterna att skickas till våra system för vidare analys. 
 
Det sker ingen kontinuerlig överföring av sådana uppgifter från fordonet. 
 
När uppgifterna har överförts till våra system kommer vi att behandla och analysera uppgifterna med syftet att 
förhindra hot mot cybersäkerheten och sårbarheter, och vi kommer att reagera på och eliminera upptäckta hot och 
sårbarheter gällande potentiella cybersäkerhetsattacker och säkerställa lämplig säkerhet för våra fordon och 
produkter. 
 
I den mån sådan behandling inte är nödvändig för att uppfylla våra rättsliga skyldigheter inom cybersäkerhetsområdet 
(art. 6 (1) c) GDPR), är den rättsliga grunden för behandlingen av dina uppgifter i dessa syften HCM:s legitima 
intresse att övervaka våra fordon för att säkerställa och förbättra säkerheten hos våra produkter (art. 6 (1) f) GDPR). 
 
Ditt fordon kommer periodiskt att lagra de 100 senast genererade säkerhetshändelserna. Om en ny 
säkerhetshändelse sker kommer den äldsta säkerhetshändelsen och dess relaterade data att raderas. Mer 
information om datalagring finns i avsnitt 8 i denna dataskyddspolicy. 
 
5.VAD GÄLLER FÖR UPPGIFTER OM ANDRA REGISTRERADE PERSONER OCH FÖR FÖRSÄLJNING OCH 
ÖVERLÅTANDE AV FORDONET TILL TREDJE PART? 
 
När du lånar ut bilen till en annan person eller om uppgifter om andra registrerade (t.ex. en annan förare) kan komma 
att samlas in när tjänsterna används, måste du se till att de registrerade personerna är korrekt informerade om den 
databehandling som beskrivs här. 
 
När du säljer eller permanent överlåter fordonet till en tredje part, se till att du inaktiverar tjänsten så att ingen av dina 
personuppgifter kan nås via infotainmentsystemet (Inställningar – Bluelink/Genesis Connected Services – Inaktivera 
Bluelink/Genesis Connected Services). 
 
Om du inte inaktiverar tjänsterna, kan data fortfarande vara tillgängliga för tredje part via infotainmentsystemet. 
 
6.MED VEM DELAS MINA DATA? 
 
 
6.1. Vår delning av dina personuppgifter 
 
All tillgång till dina personuppgifter hos HCM är begränsad till de individer som måste känna till dem för att kunna 
utföra sina arbetsuppgifter. 
 
Dina personuppgifter kan överlåtas för respektive syfte till de mottagare och kategorier av mottagare som räknas upp 
nedan; dessa mottagare kan sedan behandla dem för de angivna syftena: 
– Hyundai/Geneis-distributörer – Vi fungerar som gemensamt personuppgiftsansvarig med den auktoriserade 
Hyundai/Genesis-distributören i ditt inköpsland vad gäller följande tjänster: Fordonsdiagnostik (avsnitt 4.2.4) och 
Produktförbättringar och produktutveckling (avsnitt 4.3), samt för övervakning av våra produkter och produktansvar. 
 
Vi behandlar dina personuppgifter i vår roll som teknisk leverantör och driftsleverantör av tjänsterna och överför vissa 
personuppgifter till Hyundai/Genesis-distributörer. 



 
Hyundai/Genesis-distributören tar emot personuppgifter i kundtjänsts- och underhållssyften samt för 
produktutveckling. 
 
Vi och Hyundai/Genesis-distributören ingår ett avtal som reglerar behandlingen av personuppgifter. På begäran kan 
vi tillhandahålla information om innehållet i detta avtal till dig. 
 
Mer information om respektive Hyundai/Genesis-distributör finns i avsnitt 14. 
– Hyundai Motor Europe – Vi fungerar som gemensamt personuppgiftsansvarig med Hyundai Motor Europe 
GmbH, med säte på Kaiserleipromenade 5, DE-63067 Offenbach, Tyskland, vad gäller OTA-uppdateringar för 
fordonssystem. 
 
Vi behandlar dina personuppgifter i vår roll som teknisk leverantör och driftsleverantör av tjänsterna och överför vissa 
personuppgifter till Hyundai Motor Europe. 
 
Hyundai Motor Europe ansvarar för beslut som rör distributionen av OTA-uppdateringar för fordonssystem samt 
övervakningen av dessa. 
 
Vi och Hyundai Motor Europe ingår ett avtal som reglerar behandlingen av personuppgifter. På begäran kan vi 
tillhandahålla information om innehållet i detta avtal till dig. 
– Andra privata tredje parter – Vi överför dina personuppgifter till vissa privata enheter som hjälper oss att 
erbjuda tjänsterna. Vi är till exempel beroende av telekommunikationstjänster. 
– Personuppgiftsbiträden: Vi överlåter dina personuppgifter till vissa tredje parter, anknutna eller inte 
anknutna, vilka enligt våra korrekta instruktioner behandlar dessa data för HCM:s räkning i den utsträckning som 
krävs för respektive behandlingsändamål. För dessa personuppgiftsbiträden gäller avtalsenliga krav på att 
implementera lämpliga tekniska och organisatoriska säkerhetsåtgärder för att skydda personuppgifterna och att 
endast behandla personuppgifterna i enlighet med våra instruktioner. 
 – Personuppgiftsbiträdet för tjänsterna är: Hyundai Autoever Europe, Kaiserleistraße 8A, 63067 Offenbach am 
Main, Tyskland. 
 – Personuppgiftsbiträdet för Hyundai/Genesis Live är: Hyundai Autoever Europe, Kaiserleistraße 8A, 63067 
Offenbach am Main, Tyskland (t.ex. för hosting och support eller drift av relevanta appar). 
 – För röstigenkänning är personuppgiftsbiträdena: Cerence GmbH, Jülicher Straße 376, 52070 Aachen, 
Tyskland; Hyundai Autoever Europe, Kaiserleistraße 8A, 63067 Offenbach am Main, Tyskland (t.ex. för support och 
drift av relevanta appar). 
 – För den tekniska distributionen av OTA-uppdateringar för fordonssystem, analys av säkerhetshändelser och 
för säkerställandet av de tekniska processerna som rör dataanalys i syfte att förbättra och utveckla produkter, är 
personuppgiftsbiträdet Hyundai Motor Company, 12, Heolleung-ro, Seocho-gu, Seoul, Republiken Korea. 
 – Vi anlitar personuppgiftsbiträden för callcenter-tjänster. 
 
Alla ovanstående personuppgiftsbiträden kan också använda underbiträden för att tillhandahålla motsvarande 
tjänster. 
– Statliga myndigheter, domstolar och liknande tredje parter som är offentliga organ enligt vad som krävs eller 
är tillåtet enligt tillämplig lagstiftning. 
 
6.2.Delning av personuppgifter på din begäran 
 
Vi kan även dela dina personuppgifter med en tredje part på din begäran, inklusive när det är baserat på art. 5 (1) i 
EU:s dataförordning eller art. 20 i GDPR. För att utöva denna rättighet, se avsnitt 9 (Vilka rättigheter har jag och hur 
kan jag utöva dem?) och Meddelande om dataförordningen (https://connected-mobility.hyundai.com/data-rights-en), i 
synnerhet gällande användningen och delningen av kördata. 
 
7.ÖVERFÖRS MINA UPPGIFTER UTOMLANDS? 
 
Vi överför dina uppgifter utanför EU/EES till närstående företag inom Hyundai-koncernen i Republiken Sydkorea för 
de syften som anges i avsnitt 6. 
 
Europeiska kommissionen har fastställt att Republiken Korea och Förenade kungariket tillhör de jurisdiktioner som 
tillhandahåller en adekvat skyddsnivå för personuppgifter. 
 
Vissa andra mottagare av dina personuppgifter kommer att befinna sig eller kan ha relevant verksamhet utanför ditt 
land och EU/EES, t.ex. i USA (t.ex. Cerences underbiträden), där dataskyddslagar kan medföra en annan skyddsnivå 
jämfört med lagarna i din jurisdiktion och där ett beslut om adekvat skydd från EU-kommissionen saknas. 



 
Vid dataöverföring till sådana mottagare utanför EU/ESS så vidtar vi lämpliga skyddsåtgärder, i synnerhet genom att 
med mottagarna ingå dataöverföringsavtal som innehåller standardklausuler som har antagits av den Europeiska 
kommissionen, eller genom att vidta andra åtgärder för att tillhandahålla en adekvat dataskyddsnivå. 
 
En kopia av respektive åtgärd som vi har vidtagit finns tillgänglig hos HCM:s dataskyddsombud (se avsnitt 3 ovan). 
 
8.HUR LÄNGE SPARAS MINA UPPGIFTER? 
 
Dina personuppgifter sparas av HCM och/eller våra tjänsteleverantörer endast i den utsträckning som krävs för att 
uppfylla våra skyldigheter, och endast så länge som det är nödvändigt för de ändamål som personuppgifterna har 
samlats in för, i enlighet med tillämpliga dataskyddslagar. 
 
Dina personuppgifter kommer inte under några som helst omständigheter att sparas efter att du har avslutat ditt 
konto. 
 
När vi inte längre har behov av dina personuppgifter, kommer vi att radera dem från våra system och/eller register 
och/eller vidta åtgärder för att anonymisera dem korrekt så att det inte längre är möjligt att identifiera dig utifrån 
uppgifterna (undantaget om vi måste spara dina personuppgifter för att uppfylla lagstadgade eller regulatoriska krav 
som vi har; t.ex. kan lagstadgade arkiveringskrav gälla för personuppgifter i avtal, korrespondens och affärsbrev, 
vilket kan kräva lagring i upp till 10 år). 
 
Det finns särskilda lagringstider för följande funktioner: 
– Röstigenkänning: röstprover och GPS-koordinater (se avsnitt 4.2.3 ovan) lagras i upp till 90 dagar. 
– Hyundai/Genesis Live: geolokaliseringsdata (GPS-koordinater) och tjänst-ID (se avsnitt 4.2.2 ovan) lagras i 
upp till 93 dagar. 
– Mina resor: informationen om din fordonsanvändning som finns i ”Mina resor” är tillgänglig i upp till 90 dagar. 
 
Avsluta konto: Om du väljer att avsluta ditt konto (t.ex. genom att välja relevant inställning i bilens 
infotainmentsystem) kommer alla personuppgifter som är relaterade till ditt konto att raderas, såvida inte 
lagringsperioder gäller (se ovan). 
 
9.VILKA RÄTTIGHETER HAR JAG OCH HUR KAN JAG UTÖVA DEM? 
 
Om du har gett ditt samtycke till behandlingen av dina personuppgifter kan du när som helst återkalla ditt samtycke 
för framtida behandling. 
 
Ett sådant återkallande kommer inte att påverka lagligheten av behandling som ägt rum innan samtycket 
återkallades. 
 
I enlighet med tillämplig dataskyddslagstiftning har du följande rättigheter med avseende på behandlingen av dina 
personuppgifter. 
 
Observera att dessa rättigheter kan vara begränsade under tillämplig lokal dataskyddslagstiftning. 
– Rätt till tillgång: Du har rättigheten att få en bekräftelse från oss om huruvida vi behandlar personuppgifter 
gällande dig och, om så är fallet, att begära tillgång till dina personuppgifter. 
 
Denna information inkluderar – bland annat – ändamålen för vilka behandlingen sker, kategorierna av 
personuppgifter och mottagare eller kategorier av mottagare med vilka personuppgifterna har delats eller kommer att 
delas. 
 
Detta är dock inte en absolut rättighet och andra individers intressen kan begränsa din rätt till tillgång. 
 
Du har även rätt att få en kopia av de personuppgifter som behandlas. 
 
Ifall du begär ytterligare kopior kan vi komma att debitera en rimlig avgift baserat på administrativa kostnader. 
– Rätt till rättelse: Du har rätt att begära rättelse av felaktiga personuppgifter som handlar om dig. 
 
Beroende på syftet för behandlingen har du rätt att begära komplettering av ofullständiga personuppgifter, även 
genom att tillhandahålla ett kompletterande uttalande. 
– Rätt till radering (”rätten att bli bortglömd”): Under vissa omständigheter har du rätt till radering av dina 
personuppgifter och vi kan bli tvungna att radera dina personuppgifter. 



– Rätt till begränsning av behandling: Under vissa omständigheter har du rätt att begära att vi begränsar 
behandlingen av dina personuppgifter. I detta fall kommer ifrågavarande uppgifter att markeras och får endast 
behandlas av oss i vissa syften. 
– Rätt till dataportabilitet: Under vissa omständigheter kan du ha rätt att få en kopia av dina personuppgifter 
som du har lämnat till oss, i ett strukturerat, vanligt förekommande och maskinläsbart format. Du har, utan att hindras 
av oss, rätt att överföra dessa uppgifter eller begära av oss att vi direkt överför dem till annan enhet. 
– Rätt att göra invändningar: Under vissa omständigheter har du när som helst rätt att göra invändningar 
mot behandlingen av dina personuppgifter, med hänsyn till anledningar som gäller din specifika situation, och vi 
måste då sluta behandla dina personuppgifter. 
 
Om dina personuppgifter behandlas för direkt marknadsföring har du när som helst rätt att göra invändningar mot 
behandlingen av dina personuppgifter för sådan marknadsföring, vilket omfattar profilering i den utsträckning den 
avser dylik direkt marknadsföring. I detta fall kommer dina personuppgifter inte längre att behandlas av oss i dessa 
syften. 
– Rätt till klagomål: Du har också rätt att lämna in ett klagomål till den behöriga dataskyddsmyndigheten i ditt 
hemland. 
 
10.ÄR JAG SKYLDIG ATT TILLHANDAHÅLLA MINA UPPGIFTER? 
 
Du har inte någon lagstadgad eller avtalsenlig skyldighet att tillhandahålla dina personuppgifter till oss. 
 
Dessutom behöver du inte tillhandahålla dina personuppgifter för att sluta ett avtal. Om du inte tillhandahåller dina 
personuppgifter är det dock möjligt att våra tjänsters användbarhet blir begränsad för dig. 
 
11.KAN JAG INAKTIVERA ONLINE-LÄGET (OFFLINE-LÄGE; MODEM AV)? 
 
Du kan inaktivera online-läget genom att välja respektive inställning. 
 
Om online-läget är inaktiverat (offline-läge), är alla funktioner inaktiverade och inga personuppgifter, i synnerhet inga 
geolokaliseringsuppgifter (GPS-koordinater), samlas in och en ikon för offline-läge visas längst upp på 
infotainmentsystemets skärm i fordonet. 
 
12.HUR KAN DEN HÄR DATASKYDDSPOLICYN ÄNDRAS? 
 
Vi kan då och då ändra och/eller göra tillägg i denna dataskyddspolicy i framtiden. 
 
Sådana ändringar och/eller tillägg kan i synnerhet vara nödvändiga när vi implementerar ny teknik eller introducerar 
nya tjänster. 
 
Vi kommer att publicera ändringarna på våra webbplatser och/eller i bilens infotainmentsystem. 
 
13.BEHANDLING AV EN AUKTORISERAD ANVÄNDARES DATA 
 
Om du är en auktoriserad användare gäller denna dataskyddspolicy, med förbehåll för de överväganden och 
begränsningar som anges i detta avsnitt 13.  
 
Du anses vara en auktoriserad användare om du inte har äganderätt eller leasingrätt till fordonet, men använder 
tjänsterna baserat på auktoriseringen från en annan part som bedriver en affärsverksamhet (”affärsanvändare”), i 
synnerhet: 
– din arbetsgivare 
– din affärspartner, såsom en biluthyrningsfirma. 
 
13.1.Personuppgiftsansvarig och datadelning 
 
Även om avsnitt 1 (”Vem är ansvarig för behandlingen av mina personuppgifter?”) gäller, kommer vissa av de data 
som genereras vid användningen av fordonsdata att vara tillgängliga för affärsanvändaren. Dessa data inkluderar 
positionsdata, färddata och rutter, fordonsanvändning samt bränsle-/energiförbrukning, garantiinformation osv., 
beroende på din relation till affärsanvändaren och de inställningar som affärsanvändaren använder för fordonet. 
 
Affärsanvändaren är ensam ansvarig för att säkerställa efterlevnad av dataskyddslagar, inklusive GDPR, vad gäller 
personuppgifter som behandlas av affärsanvändaren. 
 



13.2.Hyundai Connected Mobilitys behandling av personuppgifter 
 
Om den auktoriserade användaren inte har bekräftat användarvillkoren för OneApp samt denna dataskyddspolicy, 
gäller avsnitt 4 i denna dataskyddspolicy för vår behandling av dina personuppgifter, med följande ändringar: 
1. Med förbehåll för punkt b) nedan, vad gäller tjänsterna som beskrivs i avsnitt 4.2är den rättsliga grunden för 
vår behandling av personuppgifter vårt legitima intresse, som består i behovet av att fullgöra avtalet med 
affärsanvändaren som äger eller på annat sätt har äganderätt till fordonet, samt att förbättra den övergripande 
användarupplevelsen. 
2. Vad gäller fordonsdiagnostiktjänster är den rättsliga grunden för vår behandling av personuppgifter också 
vår rättsliga skyldighet (art. 6 (1) c) GDPR) att övervaka produkterna och uppfylla produktsäkerhetskrav. 
 
13.3.Affärsanvändarens behandling av personuppgifter 
 
Affärsanvändaren är skyldig att ge dig information om användningen av data, inklusive personuppgifter, i synnerhet 
syftena, den rättsliga grunden och hur länge affärsanvändaren behandlar dessa data. 
 
Kontakta affärsanvändaren om du har frågor som gäller denna databehandling. 
 
Ovanstående befriar oss inte från vårt ansvar att följa dataskyddslagar i samband med den behandling som vi 
genomför. 
 
13.4.Den auktoriserade användarens rättigheter 
 
Dina rättigheter enligt GDPR som en registrerad person förblir opåverkade. Om du skickar in en begäran om rättelse, 
radering eller begränsning av uppgifter, kan vi behöva meddela affärsanvändaren om detta. 
 
Den rättsliga grunden för detta är antingen vår lagstadgade skyldighet (art. 19 GDPR) eller vårt legitima intresse, som 
består i behovet av att fullgöra avtalet med affärsanvändaren som äger eller på annat sätt har äganderätt till fordonet. 
 
Vi är dock inte ansvariga för affärsanvändarens hantering av registrerade personers rättigheter. 
 
14.BILAGA: LISTA ÖVER AUKTORISERADE HYUNDAI/GENESIS-DISTRIBUTÖRER 
 
Österrike 
 Hyundai ImportGesellschaft m.b.H. 
 Richard StraussStraße 14  
 AT-1230 Wien 
 Österrike 
 Handelsregisternummer: 47654f  
 
Belgien 
 NV Korean Motor Company SA  
 Pierstraat 229  
 BE-2550 Kontich 
 Belgien 
 Handelsregisternummer: BE0404273333  
 
Bosnien och Hercegovina  
 Hyundai-Auto BH d.o.o. 
 Branilaca Šipa 4C  
 BA-71000 Sarajevo 
 Bosnien och Hercegovina 
 Handelsregisternummer: 65-01-0799-09 
 
Bulgarien 
 Industrial Commerce Ltd 
 BG-1797 Sofia 
 260 Ring Road 
 Bulgarien 
 Handelsregisternummer: 204502867 
 
Kanarieöarna 



 HYUNDAI CANARIAS, S.L.U. 
 C/ Lomo la Plana, 16 
 ES-35.019. Las Palmas de Gran Canaria 
 Las Palmas 
 Handelsregisternummer: B76156504 
 
Kroatien 
 Hyundai Hrvatska d.o.o. 
 Ljubljanskaavenija 4C 
 HR-10090 Jankomir 
 Grad Zagreb 
 Kroatien 
 Handelsregisternummer: HRSR.080961241 
 
Cypern 
 CTC Automotive Ltd 
 Shacolas EmporiumPark-Annex 4, 4 Verginas Street 
 CY-2030 Nicosia 
 Cypern 
 Handelsregisternummer: HE145360 
 
Republiken Tjeckien 
 Hyundai Motor Czech s.r.o. 
 Siemensova 2717/4 
 155 00 Prag 5 
 Tjeckien 
 Handelsregisternummer: 28399757 
 
Danmark 
 Hyundai Bil Import A/S 
 Korsvej 1 
 DK-6000 Kolding 
 Danmark 
 Handelsregisternummer: 14790993 
 
Finland 
 Hyundai Motor Finland OY 
 Kellokukantie 2 
 FI-01300 Vantaa 
 Finland 
 Handelsregisternummer: FI16337337 
 
Frankrike 
 Hyundai Motor France 
 Tour Nova – 71 Boulevard National 
 FR-92250 La Garenne-Colombes 
 Frankrike 
 Handelsregisternummer: 411 394 893 
 
Tyskland (Hyundai) 
 Hyundai Motor Deutschland GmbH 
 Kaiserleipromenade 5 
 63067 Offenbach 
 Tyskland 
 Handelsregisternummer: HRB 47293 
 
Tyskland (Genesis) 
 
Grekland 
 HyundaiHellas S.A. 
 31, Viltanioti Street 
 GR-14564 Kifissia 



 Grekland 
 Handelsregisternummer: 659601000 
 
Ungern 
 Hyundai Holding Hungary Kft 
 Cziffra György út 15 
 HU-1182 Budapest 
 Ungern 
 Handelsregisternummer: 01-09-881438 
 
Island 
 BL ehf 
 Kauptúni 1 
 IS-210 Garðabær 
 Island 
 Handelsregisternummer: 630211-0500 
 
Irland 
 Hyundai Cars Ireland Limited 
 JFK Drive, Naas Road 
 Dublin, 12 
 Irland 
 Handelsregisternummer: 211878 
 
Italien 
 Hyundai Motor Company Italy S.r.l. 
 Via Giovanni Bensi 11 
 IT-20152, Milano 
 Italien 
 Handelsregisternummer: MI-1883965 
 
Malta 
 Meridian Enterprises Co. Ltd. 
 Pater House 
 168 Psaila Street 
 Birkirkara BKR 9077 
 Malta 
 Handelsregisternummer: C3988 
 
Moldavien 
 Pacific Motors SRL 
 Chisinau str. Calea Mosilor 5/1 
 Moldavien 
 Handelsregisternummer: 1014600041393 
 
Nederländerna 
 Hyundai Motor Netherlands b.v. 
 Hub van Doorneweg14 
 NL-2171 KZ Sassenheim 
 Nederländerna 
 Handelsregisternummer: 61506230 
 
Norge 
 Hyundai Motor Norway AS 
 Alf Bjerckes vei 8 
 NO-0582 Oslo 
 Norge 
 Handelsregisternummer: 914 315 816 
 
Polen 
 Hyundai Motor Poland Sp. Z o.o. 
 ul. Woloska 24 



 PL-02-675 Warszawa 
 Polen 
 Handelsregisternummer: 0000067315 
 
Rumänien 
 Hyundai Auto Romania 
 Bd. Expozitiei, nr. 2, showroom Hyundai 
 etaj 1, sector 1, Bukarest 
 Rumänien 
 Handelsregisternummer: J40/15805/1994 
 
Serbien 
 Hyundai Srbija d.o.o. Beograd 
 Milutina Milankovića 7V 
 RS-11070 Novi Beograd 
 Serbien 
 Handelsregisternummer: 21114804 
 
Slovakien 
 Hyundai Motor Czech s.r.o., organizačná zložka Slovaki 
 Galvaniho 17/A 
 SK-821 04 Bratislava 
 Republiken Slovakien 
 Handelsregisternummer: 1610/B 
 
Slovenien 
 Hyundai Avto Trade d.o.o. Ljubljana 
 Brnčičeva 45 
 SI-1231 Ljubljana – Črnuče 
 Slovenien 
 Handelsregisternummer: 5526485 
 
Spanien 
 Hyundai Motor España S.L.U. 
 Calle Quintanapalla 2 
 ES-28050 Madrid 
 Spanien 
 Handelsregisternummer: B85754646 
 
Sverige 
 Hyundai Motor Sweden AB 
 Hyllie Stationsväg 42  
 SE-215 32 Malmö  
 Sverige 
 Handelsregisternummer: 559441-2529 
 
Schweiz (Hyundai) 
 
Schweiz (Genesis) 
 Genesis Motor Schweiz AG  
 Bahnhofstrasse 6  
 CH-8001 Zürich  
 Schweiz  
 
Storbritannien (Hyundai) 
 
Storbritannien (Genesis) 
 Genesis Motor UK Ltd  
 Birchwood Building Springfield Drive, Leatherhead, Surrey, Storbritannien  
 GB-KT22 7LP  
 Storbritannien 



 
Ukraina 
 Hyundai Motor Ukraine LLC 
 1A Novokonstantynivska Str.,  
 UA-04080 Kiev 
 Ukraina 
 Handelsregisternummer: 33261252 
 


