NOTA DE INFORMARE REFERITOARE LA LEGEA PRIVIND DATELE

PENTRU UTILIZATORII PRODUSELOR HYUNDAI SAU GENESIS SI Al SERVICIILOR CONEXE

Septembrie 2025
1. INFORMATII GENERALE
11. Prezenta Nota de informare are scopul de a le oferi Utilizatorilor detalii referitoare la Datele colectate in

legatura cu folosirea Vehiculului si a Serviciilor conexe, la drepturile Utilizatorului in ceea ce priveste aceste Date si la
obligatiile relevante ale Detinatorului de date.

1.2. Detinatorul Datelor relevante este Hyundai Connected Mobility GmbH, Kaiserleipromenade 5, 63067
Offenbach, Germania.

1.3. Alte parti implicate Tn prelucrarea Datelor sunt entitati ale Hyundai Motor Group, in special Hyundai Motor
Company 12, Heolleung-ro, Seocho-gu, Seoul 06797, Republica Coreea si 42dot Co. Ltd, Center A, 20, Changpeop-
ro 40beon-gil, Sujeong-gu, Seongnam-si, Gyeonggi-do, Republica Coreea, care ofera asistenta tehnica Detinatorului
de date in conformitate cu acordurile separate.

1.4. Tn cazul unor discrepante intre prezenta Nota de informare si Acordul privind accesul la date si utilizarea
acestora (asa cum este definit mai jos), va prevala Acordul privind accesul la date si utilizarea acestora.
2, DEFINITII

~Acord privind accesul la date si utilizarea acestora” - un acord intre Detinatorul datelor si Utilizator, asa cum este
descris mai jos, in Sectiunea 4.

»oerviciu Bluelink” - un Serviciu conex disponibil pentru Utilizatorii vehiculelor Hyundai, care se supune Conditiilor
de utilizare Bluelink si Declaratiei de confidentialitate Bluelink.

»Utilizator comercial” — un Utilizator care foloseste Produsul si/sau Serviciul conex in scopuri aferente activitatilor
comerciale ale Utilizatorului.

,Legea privind datele” sau ,DA” - Regulamentul (UE) 2023/2854 al Parlamentului European si al Consiliului din 13
decembrie 2023 privind norme armonizate pentru un acces echitabil la date si o utilizare corecta a acestora.

,Nota de informare referitoare la Legea privind datele” sau ,Nota de informare” - aceasta nota de informare
prezentata Utilizatorului Produsului si/sau al Serviciului conex, Tn conformitate cu art. 3.2 si 3.3 din Legea privind
datele.

»Detinatorul datelor” — Hyundai Connected Mobility GmbH

,Legislatia privind protectie datelor” - RGPD si orice alte reglementari legale referitoare la protectia datelor si la
confidentialitate, aplicabile oricareia dintre parti.

,Portal de partajare a datelor” - un portal folosit de Detinatorul datelor cu scopul de a pune datele la dispozitia
Utilizatorilor la [https://pleos.ai/playground].

»RGPD” — Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice Tn ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor
date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul General de Protectie a Datelor).

»Genesis Connected Services” — un Serviciu conex disponibil pentru Utilizatorii Vehiculelor Genesis, care se
supune Conditiilor de utilizare Genesis Connected Services si Declaratiei de confidentialitate Genesis Connected
Services.


https://notice.hyundai.com/cci_hyundai_eu/term/ToU_HCM_Test1
https://notice.hyundai.com/cci_hyundai_eu/term/ToU_HCM_Test1
https://notice.hyundai.com/cci_hyundai_eu/term/PN_HCM_Test1
https://pleos.ai/playground

,Entitate afiliatd Hyundai” - orice entitate care este controlata de Detinatorul datelor, care controleaza singura
Detinatorul datelor sau este controlatd in comun de acesta.

»Declaratie de confidentialitate” — Declaratia de confidentialitate Bluelink Service aplicabila
(https://notice.hyundai.com/cci_hyundai_eu/term/PN_HCM_Test1?version=1&lang=en-gb) sau Declaratia de
confidentialitate Genesis Connected Services (https://notice.genesis.com/cci_genesis_eu/term/67bc705d-dc68-4b3c-
80f7-a11776c46bd1?version=1&lang=en-gb).

,Utilizator privat” - orice Utilizator care nu este Utilizator comercial.

,Serviciu conex” - un serviciu digital, altul decat un serviciu de comunicatii electronice, inclusiv software, care este
conectat cu Vehiculul in asa fel incat absenta acestuia ar impiedica Produsul conectat sa-si indeplineasca una sau
mai multe functii ori care este ulterior conectat la Produs de catre producator sau de catre un tert cu scopul de a
adauga, actualiza sau adapta functiile Produsului conectat, in special:

1. Serviciul Bluelink, la vehiculele Hyundai, si

2. Genesis Connected Services, la vehiculele Genesis.

.Date relevante” sau ,Date” - datele colectate sau generate de Produs sau de Serviciul conex, care nu sunt
accesibile direct Utilizatorului si pe care Detinatorul de date le obtine legal sau le poate obtine legal de la Produs sau
de la Serviciul conex, fara eforturi disproportionate dincolo de o simpla operatiune, specificate in Anexa 1, inclusiv
metadatele relevante. Daca in conformitate cu termenii Acordului referitor la Accesul la date si utilizarea acestora,
sunt puse la dispozitia Utilizatorului Date noi, Anexa 1 va fi modificata in consecinta.

»Utilizator” — o persoana fizica sau juridica in proprietatea careia se afla Produsul sau careia i-au fost transferate
prin contract iIn mod temporar drepturile de utilizare a respectivului Produs sau care beneficiaza de un Serviciu
conex.

»Vehicul” sau ,Produs” — orice Vehicul Hyundai sau Genesis care a fost introdus pe piata UE si care obtine,
genereaza sau colecteaza date privind utilizarea sa ori mediul sdu si care poate comunica date despre produs prin
intermediul unui serviciu de comunicatii electronice, al unei conexiuni fizice sau prin acces direct pe dispozitiv si a
carui functie principala nu este stocarea, prelucrarea sau transmiterea datelor in beneficiul altor parti decat al
Utilizatorului.

3. SFERA DE APLICARE A DATELOR
3.1. Vehiculul si Serviciul conex genereaza date direct accesibile pentru Utilizator (date care pot fi accesate

direct) sau care sunt ori pot fi obtinute de la Vehicul sau de la Serviciul conex, de catre Detinatorul datelor, in mod
legal si fara efort disproportionat (date usor disponibile).

3.2. Anexa 1 la prezenta Nota de informare include:

1. precizarea Datelor relevante, inclusiv tipul lor, formatul si volumul estimat;

2. precizarea daca Datele relevante sunt generate continuu si in timp real;

3. precizarea daca Datele relevante sunt stocate in Vehicul sau pe un server aflat la distanta, inclusiv perioada
de pastrare.

4. precizarea daca Datele reprezintd un secret comercial pentru Detinatorul de date sau pentru un tert.

4. ACORD PRIVIND ACCESUL LA DATE $I UTILIZAREA ACESTORA

41. Detinatorul datelor foloseste Datele relevante:

5. in legatura cu date fara caracter personal, pe baza acordului:

1. cu Utilizatorul comercial, incheiat la momentul semnarii unui astfel de acord de catre ambele parti sau la

momentul acceptarii de catre Utilizatorul comercial a conditiilor generale de acces si utilizare a datelor destinate
Utilizatorilor comerciali;

(ii) cu Utilizatorul privat, incheiat la momentul acceptarii Conditiilor de utilizare Bluelink sau, dupa caz, a Conditiilor de
utilizare Genesis Connected Services;

(,,Acord privind accesul la date si utilizarea acestora”)
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(b) in ceea ce priveste datele cu caracter personal, dupa cum este necesar pentru furnizarea de servicii specifice,
pentru respectarea cerintelor legale sau pentru alte interese legitime urmarite de oricare dintre parti, asa cum este
stipulat in Declaratia de confidentialitate aplicabila.

4.2. Acordul privind accesul la date si utilizarea acestora se incheie pentru perioada in care Utilizatorul detine
Produsul ori drepturile temporare de a utiliza Produsul sau beneficiaza de un Serviciu conex. Acordul privind accesul
la date si utilizarea acestora inceteaza odata cu distrugerea Produsului sau la oprirea permanenta a Serviciilor
conexe ori cand un Produs sau un Serviciu conex este scos din functiune in alt mod sau isi pierde in mod ireversibil
capacitatea de a genera Datele.

4.3. Un Utilizator privat poate rezilia Acordul privind accesul la date si utilizarea acestora in conditiile specificate
n prezentul acord sau in urma dezactivarii permanente a Serviciului conex din vehicul.

4.4. Un Utilizator comercial poate rezilia Acordul privind accesul la date si utilizarea acestora in conditiile
mentionate Tn prezentul acord.

4.5. Detinatorul datelor nu poate rezilia acordul in mod arbitrar, dar poate inceta furnizarea Serviciului conex in
conditiile specificate Tn termenii acestui Serviciu conex.

5. SCOPURILE UTILIZARII DATELOR

5.1. Detinatorul datelor intentioneaza sa foloseasca datele in scopurile mentionate in Acordul privind accesul la
date si utilizarea acestora. Tn principiu si cu exceptia cazului in care partile au convenit altfel, scopurile respective
includ:

1. furnizarea de servicii Th beneficiul Utilizatorilor comerciali si al Utilizatorilor privati, asa cum este descris Tn
acordurile respective;

2. furnizarea de asistenta, de garantie sau de servicii similare sau evaluarea reclamatiilor Utilizatorilor
comerciali, ale Utilizatorilor privati sau ale tertilor, in legatura cu Produsul sau cu Serviciul conex;

3. monitorizarea si mentinerea functionarii, sigurantei si securitatii Produsului sau Serviciului conex si
asigurarea controlului calitatii;

4. fmbunatatirea functionarii oricarui Produs sau Serviciu conex oferit Utilizatorilor de catre Detinatorul datelor
sau de Entitatea afiliata Hyundai;

5. analizarea datelor si agregarea lor cu alte date sau crearea de date in legatura cu serviciile Th scopul
fmbunatatirii serviciilor oferite Utilizatorilor de catre Detinatorul datelor;

6. dezvoltarea de produse si de servicii noi, inclusiv de solutii de inteligenta artificiala (Al), de catre Detinatorul
datelor ori de catre parti terte care actioneaza in numele Detinatorului de date sau in colaborare cu alte parti terte;
7. agregarea acestor Date cu alte date sau crearea de date derivate, in orice scop legal, inclusiv cu scopul de
a vinde sau de a pune altfel la dispozitie astfel de Date agregate sau derivate catre parti terte, cu conditia ca aceste
Date sa nu permita identificarea datelor specifice transmise de la Produsul conectat catre Detinatorul datelor sau sa
nu permita unei parti terte sa derive aceste Date din setul de date.

6. ACCESUL LA DATE

6.1. Utilizatorul poate accesa Datele in modul descris in Anexa 2 a prezentei Note de informare.

6.2. La solicitarea datelor, Utilizatorului i se poate cere sa demonstreze dreptul sau asupra Datelor, in acord cu
Legea privind datele, si anume:

8. dovada proprietatii asupra vehiculului SAU

9. dovada contractului de leasing sau a altui titlu care confera dreptul de utilizare temporara a vehiculului SAU
10. dovada altor drepturi de utilizare a Serviciului conex.

6.3. Daca Utilizatorul nu este proprietarul legal al Vehiculului, solicitarea de Date trebuie transmisa prin

intermediul proprietarului Vehiculului.



6.4. Tnainte de a permite accesul la date, Detinatorul datelor poate cere aplicarea de masuri de securitate
tehnice si organizationale pentru protejarea Datelor.

6.5. n ceea ce priveste datele cu caracter personal, daca sfera de aplicare a Datelor relevante include date cu
caracter personal, se aplicd RGPD. Intr-o astfel de situatie, Utilizatorului i se poate solicita s& demonstreze temeiul
legal pentru prelucrarea datelor cu caracter personal, mai putin in cazul in care Utilizatorul este persoana vizata in

sensul RGPD si solicitd accesul doar la date cu caracter personal care se referé la el/ea.

6.6. Putem refuza accesul la Datele relevante atunci cand divulgarea lor (sau orice alta prelucrare ulterioara a
Datelor) poate afecta cerintele de securitate ale Produsului, asa cum sunt stipulate in legislatia nationala sau in cea a
UE, cu efecte negative grave asupra sanatatii, sigurantei sau a securitatii unei persoane fizice.

6.7. De asemenea, in circumstante exceptionale, in cazul in care Utilizatorul nu este in masura sa asigure
securitatea adecvata a Datelor relevante clasificate ca secret comercial sau in cazul in care este foarte probabil ca
divulgarea unor astfel de Date relevante sa-i provoace prejudicii economice grave Detinatorului de date, acesta poate
refuza accesul la Datele relevante.

6.8. Acolo unde se refuza accesul la Date sau partajarea Datelor cu o terta parte, Detinatorul datelor este obligat
sa notifice corespunzator Utilizatorul si autoritatea competenta.

7. STERGEREA DATELOR

71. Datele sunt sterse automat sau anonimizate dupa expirarea perioadei de pastrare, asa cum se arata in
Anexa 1 si respectiv, in cazul datelor cu caracter personal, in Declaratia de confidentialitate aplicabila.

7.2. Aceasta sectiune nu aduce atingere dreptului Utilizatorului de a cere stergerea datelor cu caracter personal
in conformitate cu RGPD, in cazul in care Utilizatorul este persoana vizata la care se refera respectivele date cu
caracter personal.

8. DISTRIBUIREA DATELOR CATRE TERTI

8.1. Utilizatorul i-ar putea solicita Detinatorului datelor ca Datele sa fie partajate cu o parte terta indicata de catre
Utilizator.

8.2. De asemenea, Utilizatorul i-ar putea indica unei parti terte sa solicite Datele in numele Utilizatorului. Intr-o

astfel de situatie, Detinatorul datelor va incheia un acord separat privind partajarea datelor cu respectiva parte terta si
va avea dreptul sa verifice validitatea si caracterul complet al solicitarii furnizate de partea terta. Detinatorul datelor
poate refuza cererea unei parti terte daca:

11. nu a fost incheiat niciun acord de partajare a datelor intre Detinatorul datelor si partea terta;

12. validitatea si/sau caracterul complet al cererii Utilizatorului nu pot fi confirmate ih mod cert;

13. partea terta nu ofera garantii suficiente pentru securitatea datelor atunci cand Datele care urmeaza sa fie
partajate reprezinta un secret comercial al Detinatorului datelor sau al altei parti;

14. in cazul si Tn masura in care prelucrarea Datelor solicitate poate submina cerintele de securitate ale

Produsului, asa cum sunt stipulate in legislatia nationalé sau in cea a UE, cu efecte negative grave asupra sanatatii,
sigurantei sau a securitatii unei persoane fizice.

8.3. Capitolul 6 se aplica in mod corespunzator in situatia partajarii Datelor cu o parte terta.



8.4. Utilizatorul isi poate retrage in orice moment instructiunile privind partajarea Datelor cu o parte terta.
Retragerea acestor instructiuni va fi comunicata prin centrul de confidentialitate din aplicatia mobila (daca aceasta
este pusa la dispozitie) a Detinatorului datelor sau prin mijloacele indicate Th Sectiunea 9.

8.5. Tn cazul in care accesul la Date sau partajarea Datelor cu o tertd parte este refuzata, Detin&torul datelor
este obligat sa notifice corespunzétor Utilizatorul si autoritatea competenta.

9. COMUNICAREA

9.1. Detinatorul datelor poate fi contactat:

[pentru Utilizatori privati]
1. prin e-mail la hcm.dataprotection@hyundai-europe.com

[pentru Utilizatori comerciali]

1. prin formularul de contact de aici: https://connected-mobility.hyundai.com/data-services-contact-form
2. prin e-mail la data-services.support@hyundai-europe.com
10. DREPTUL DE A DEPUNE O PLANGERE

10.1. Utilizatorul este indreptatit sa depuna o plangere la autoritatea competenta, pentru a invoca o incalcare a
Legii privind datele, cap. Il. Lista cu autoritatile competente in ce priveste Legea privind datele se gaseste in Anexa 3.

1. MODIFICARI LA NOTA DE INFORMARE

11.1.  Detinétorul datelor poate modifica prezenta Nota de informare, inclusiv anexele acesteia, daca acest lucru
este justificat Tn mod obiectiv de desfasurarea normala a activitatii Detinatorului datelor, anume, printre altele, de
modificari tehnice, modificari organizationale, schimbari in procesul de afaceri, din ratiuni de securitate si altele
asemenea.

11.2. Detinatorul datelor va notifica Utilizatorul cu privire la astfel de modificari, asa cum este specificat in Acordul
privind accesul la date si utilizarea acestora.

ANEXA 1: SFERA DE APLICARE A DATELOR

Datorita varietatii mari de tipuri de vehicule cu diferite variante de echipare, nu este posibil sa oferim o descriere
detaliata pentru fiecare vehicul in parte. Pentru a indeplini cerintele privind transparenta si usurinta in intelegerea
informatiilor, va punem la dispozitie urmatoarele informatii generice.

Tipul de date Formatul | Accesarea Volumul | Datele sunt Frecventa Stocarea | Secretul
estimat generate in de comercial
mod colectare
continuu si
in timp real?
Obtineti detalii JSON Disponibil 10 kB CCS 1.0: 1n CCSs 1.0: Serverla | Nu
despre starea de imediat timp real, nu | Sfarsitul distanta
fncarcare a (acces la in mod deplasarii
bateriei cerere) continuu CCS 2.0:1

CCS 2.0:1n minut
mod continuu
si in timp real

Obtineti detalii JSON Disponibil 10 kB CCS 1.0: 1n CCS 1.0: Serverla | Nu
despre starea imediat timp real, nu Sfarsitul distanta
sistemului de (acces la in mod deplasarii

propulsie cerere) continuu CCS 2.0:1




CCS 2.0:1n minut
mod continuu
si In timp real

Obtineti informatii | JSON Disponibil 10 kB CCS 1.0: 1In CCS 1.0: Serverla | Nu
despre locatie imediat timp real, nu | Sfarsitul distanta

(acces la fn mod deplasarii

cerere) continuu CCS2.0:1

CCS2.0:1n minut
mod continuu
si In timp real

Obtineti detalii JSON Disponibil 10 kB CCS 1.0: 1In CCS 1.0: Serverla | Nu
despre starea de imediat timp real, nu | Sfarsitul distanta
functionare a (acces la in mod deplasarii

vehiculului cerere) continuu CCS 2.0:1

CCS2.0:1n minut
mod continuu
si In timp real

Obtineti detalii JSON Disponibil 10 kB CCS 1.0: 1n CCS 1.0: Serverla | Nu
despre starea imediat timp real, nu Sfarsitul distanta
vehiculului (acces la in mod deplasarii

cerere) continuu CCS 2.0:1

CCS 2.0:1n minut
mod continuu
si Tn timp real

Obtineti detalii JSON Disponibil 10 kB CCS 1.0: 1In CCS 1.0: Serverla | Nu
despre starea imediat timp real, nu Sfarsitul distanta
congelatorului (acces la in mod deplasarii

cerere) continuu CCS 2.0:1

CCS 2.0:1n minut
mod continuu
si Tn timp real

Obtineti date JSON Disponibil 200 kB Nu in timp Sfarsitul Serverla | Nu
despre sistemul imediat real, nu in deplasarii distanta
de propulsie (acces la mod continuu

cerere)
Obtineti date JSON Disponibil 300 kB Nu in timp Sfarsitul Serverla | Nu
despre viteza imediat real, nu in deplasarii distanta

(acces la mod continuu

cerere)
Obtineti date JSON Disponibil 600 kB Nu in timp Sfarsitul Serverla | Nu
despre imediat real, nu in deplasarii distanta
functionarea (acces la mod continuu
vehiculului cerere)
Obtineti date JSON Disponibil 600 kB Nu in timp Sfarsitul Serverla | Nu
despre vehicul imediat real, nu in deplasarii distanta

(acces la mod continuu

cerere)

Informatii detaliate despre punctele de date si API-uri, disponibile aici: https://pleos.ai/playground/resources/en/api-
reference/vehicle-data-api/intro.

Datele sunt pastrate atat timp cat este necesar pentru indeplinirea obligatiilor Detinatorului de date in conformitate cu
Conditiile de utilizare pentru Serviciul conex, Tn conformitate cu legile aplicabile privind protectia datelor, si depind de
tipul Datelor si de scopul utilizarii. Odata ce scopul a fost indeplinit si nu mai exista obligatii de pastrare, Datele sunt
sterse.

Tn masura n care Datele reprezintd date cu caracter personal, sunt valabile perioadele de pastrare mentionate Tn
Declaratia de confidentialitate aplicabila.

Anexa 2: ACCESUL LA DATE




Utilizatori privati - Pentru proprietari de vehicul, soferi si locatari persoane fizice
Ca utilizator privat, accesati Datele vehiculului dvs. trimitand o solicitare la hcm.dataprotection@hyundai-europe.com

Putem partaja Datele dvs. cu tertii pe care ii alegeti. Tertul va solicita integrarea in API-urile pentru datele vehiculului.
Odata ce Hyundai Connected Mobility si tertul respectiv au realizat integrarea, puteti aproba sau respinge solicitarile
de partajare trimise de tert prin aplicatie sau prin aplicatia web a tertului. Puteti revoca oricand aprobarea din aplicatia
myHyundai sau MY GENESIS, din Centrul de preferinte > Profilul meu > Centrul de confidentialitate > Vehiculele
mele > Vehicul > Serviciile partenerilor. Retineti ca trebuie sa fiti utilizator principal pentru a aproba sau respinge
solicitarile de partajare primite din partea tertilor.

Pentru dezvoltatori, terti si utilizatori comerciali

Puteti accesa datele utilizdnd API-ul pentru date despre vehicul. Acesta este un API deschis pentru accesarea
datelor despre vehicul. Ofera informatii despre starea vehiculului si date de baza despre vehiculele Hyundai, Kia si
Genesis ale caror proprietari si-au dat consimtamantul pentru partajarea datelor despre vehiculele lor. Informatiile
despre starea vehiculului includ: starea de incarcare, starea grupului motopropulsor, locatia vehiculului, informatii
despre condus, starea actuala pe baza informatiilor oferite pe senzorii vehiculului si starea climatizérii. Datele de
baza despre vehicul includ: date de baza ale grupului motopropulsor, date de baza legate de viteza, date de baza
referitoare de condus si date de baza derivate de la senzorii vehiculului. Datele furnizate pentru fiecare tip si model
de vehicul pot fi gasite in Compatibilitatea API: https://pleos.ai/playground/resources/en/api-reference/vehicle-data-
api/api-compatibility.

Pentru a folosi API pentru datele despre vehicul, trebuie sa solicitati mai intai accesul. Puteti gasi instructiunile
detaliate aici: https://pleos.ai/playground/resources/en/api-reference/vehicle-data-api/getting-started/api-access-
request.

Retineti ca API pentru datele vehiculului foloseste o metoda de autentificare bazata pe OAuth 2.0. Pentru a folosi
API, trebuie séa obtineti un token de acces bazat pe datele de logare ale clientului si puteti include acest token in
antetul autorizarii in toate solicitarile ulterioare.

Daca aveti intrebari, ne puteti contacta folosind formularul de aici: https://connected-mobility.hyundai.com/data-
services-contact-form sau prin e-mail la data-services.support@hyundai-europe.com

Anexa 3: Autoritatile competente



